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Oggetto: Contratto di Servizio. Relazione annuale 2023

Con riferimento a quanto previsto dall’art. 26 del Contratto di Servizio TPL vigente, in allegato 
Vi rimettiamo la seguente documentazione:

All. A: Percorrenza e Corse: prospetti riepilogativi 1° e 2° semestre 2023 e riepilogo 
annuale 2023;

All. B: Titoli di viaggio e n° passeggeri: prospetti riepilogativi 1° e 2° semestre 2023 e 
riepilogo annuale 2023;

All. D: Vetture e qualita erogata: prospetto relative all’anno 2023;
All. E: Personale dipendente: prospetto relative all’anno 2023 (compresi prospetti Elenco 

dipendenti).

I dati riguardanti i costi operativi (All. C: Costi Operativi), non sono ad oggi disponibili e 
saranno trasmessi successivamente all’approvazione del bilancio societario

Distinti saluti

II Diretto/e|Tecnico Unitarii 
Ing. Alfr

Sede legale*: - Zona Marino del Tronto - 63100 Ascoli Piceno ■ Tel. 0736 2355 - Fax 0736 342467 - Call Center: 800443040 
R IVA e C.F.: 01931 150443 - Capitale Sociale Euro 100.000,00 i.v. - * Society £soggetta ad attivtedidirezioneecoordinamentodella Start SpA-C.F: 01598350443
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ALLEGATO APERCORRENZE EFFETTIVE SECONDO SEMESTRE ANNO 2023 SERVIZIO URBANO COMUNE PI ASCOLI PICENO
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Linea 1A: Piazza Orlini - Monticelli - Villa Pigna 59.521,60TRAFFICO 0 0 100,00%4960 0,00 0 2X901A 59.521,60 0
Linea 1B: Piazza Orlini - Monticelli - Caselle 100,00% 30.199,430 0 0 0 030.199,43 2520 0 0,00X901B
Linea 1C:Piazza Orlini - Monticelli - Brecciarolo -Centro Comm.le Al 
Battente 3 TRAFFICO 2 TRAFFICO 99,99% 47.158,353996 0 047.158,35 0 0,00X901C
Linea 1D: Piazza Orlini - Monticelli - Brecciarolo- Centro Comm.le Al 
Battente 100,00% 19.145,270 0 019.145,27 1342 0 0,00 0X901D
Linea 2A: Viale De Gasperi - Monticelli - Case Rosse TRAFFICO 4 TRAFFICO 99,99% 53.859,205035 0 TRAFFICO 1X902A 53.859,20 0 0,00 4

Riduzione
serviziLinea 2B: Viale De Gasperi - Monticelli Alto 41.204,600 100,00%4262 11,02 0 0 0X902B 41.215,62 2

Linea 2C: Viale De Gasperi - Monticelli - Marino 5 TRAFFICO 99,95% 19.129,554 TRAFFICO19.129,55 2160 0 0,00 0 0X902C
Linea 2D: Viale De Gasperi - Monticelli - Caselle TRAFFICO 0 99,99% 22.907,502257 0 0 222.907,50 0 0,00X902D
Linea 3: Viale De Gasperi-Via Mari-Marino-Villa Pigna-Folignano 100,00% 71.556,69TRAFFICO 0 011183 0,00 0 1X903 71.556,69 0
Linea 6: Viale De Gasperi - Lisciano - Santa Maria a Corte 100,00% 13.034,530 01867 0,00 0 0X906 13.034,53 0
Linea 7: Piazza Orlini-Via Pretoriana- Rosara TRAFFICO 99,95% 7,349,330 0 0 47.349,33 1298 0 0,00X907

Riduzione
serviziLinea 8: Piazza Orlini Vallevenere - Vallefiorana 4.591,70TRAFFICO 0 99,96%408 0 0 2X908 4.613,33 2, 21,63

Linea 9A: Viale De Gasperi - Viale Marconi - Via III Ottobre - Via 
Cellini - Via Perugia - Via Napoli - Tofare - Pennile di sotto - V.le De 
Gasperi 18.177,773926 0 TRAFFICO 0 0 100,00%18.177,77 0 0,00 4X909A
Linea 9B: Piazza Orlini - Via Pretoriana - Porta Romana - Porta 
Cappuccina - Piazza Giacomini - P.zza Santa Maria Intervineas - 
P.zza Sant'Agostino - P.ta Romana - P.zza Orlini 5 TRAFFICO #DIV/0! 0,000 0 5 TRAFFICOX909B 0,00 0 0 0,00
Linea 10: V-le De Gasperi - Via Mediterraneo - Porta Cartara - Castel 
Trosino 5 TRAFFICO 99,98% 20.519,603830 0 0 020.519,60 0 0,00X910

Linea 11: Viale De Gasperi - Piagge - Colle San Marco - San Marco o 100,00% 32.383,07TRAFFICO 032.383,07 3063 0 0,00 0 1X911

Linea 14: Piazza Orlini - Via Pretoriana - Porta Romana - Monteverde - 
Monterocco - Porta Cappuccina - Piazza Giacomini - P.zza Santa 
Maria Intervineas - P.zza Sant'Agostino - P.ta Romana - P.zza Orlini
Linea 15: Viale De Gasperi - Vallesenzana

100,00% 8.559,030 0 0 08.559,03 1739 0,00 0X914 0
0 100,00% 1.586,740 2 TRAFFICO 01.586,74 204 0 0,00X915

Linea 16: Ascoli Piceno - Mozzano - Colloto - Cervara 3.232,60100,00%200 0,00X916 3232,60
Linea 17: Ascoli Piceno - Venagrande - Villa Pagani - Casalena 20.057,51100,00%2568 0,00X917 20057,51
Totals km a contribute reglonale secondo semestre 2023 494.174,070,00 17,00 0,00 25,00 0,00 99,99%494.206,72 56.818,00 4,00 32,65 0,00 0,00 0,00 14,00

SERVZII AGGIUNTIVI
Insieme al Centro: Stazione FS-P.zza Arringo-P.zza Roma-Parco 
dell’Annunziata-P.zza Roma-P.zza Arringo-Stazione FS 23.071,58TRAFFICO 0 0 100,00%23.071,58 8154 0 0,00 0 4X922
Navetta San Pietro Martire: Stadio-Viale Rozzi-Via ZeppelleSan. 
Pietro Martire-Via Ceci-Viale Vellei-Via Zeppelle-Stadio 33.622,840 0 0 100,00%33.622,84 8093 0 0,00 0 0X923
Scuola Media Luciani 100,00% 2.021,150 0 0 0X90L 2.021,15 252 0 0,00
Scuola Media Monticelli 560X9MM 4.375,85
Bis scolastici (X308) o o 100,00% 9.329,06569 0 0 0Bis 9.358,15 2 29,09
Navetta Cimitero 100,00% 824,540 0 0 0824,54 90,00 0 0,00NAVCIM
Navetta Mezza maratona Acqusanta Terme-Ascoli Piceno o o o 100,00% 212,66212,66 8,00 0 0,00 0NAVNAM
Navetta Jezz 91,20 45,00
Totals servizi aggiuntivi secondo semestre 2023 0,00 17,00 0,00 30,00 0,00 99,94% 69.081,836,00 61,74 0,00 0,00 0,00 21,0073.577,97 17.771,00

0,001 99,93%| 563.255,90|llotale secondo semestre 2023 | 567.784,69 | 74.589,Oo| 10,Oo|94,4o| 0,001 0,001 0,001 35,001 0,001 34,001 0,001 55,001
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ALLEGATO APERCORRENZE EFFETTIVE ANNO 2023 SERVIZIO URBANO COMUNE PI ASCOLI PICENO
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100.00% 119.607,16Linea 1A: Piazza Oiiini - Monticelli - Villa Piqna o0 TRAFFICO 0 0 09.927.00 0 0. 0 0 4119.607,16X901A

72.815.54Linea 1B: Piazza Oiiini - Monticelli - Caselle o o 100,00%1 0 0 0 J) 01 0 172.815,54 8.239.00X901B
Linea 1C:Piazza Orlini - Monticelli - Brecciarolo -Centro Comm ie Al 
Battente TRAFFICO 99,99% 113.944,21J) 1 6 TRAFFICO 41 0 0 0 0113.944,21 9.628,00X901C
Linea 1D: Piazza Orlini - Monticelli - Brecciarolo- Centro Comm ie Al 
Battente o 100,00% 24.480,840 00 0 0 0 01.716,00 0 024.480,84X901D

110.852,10Linea 2A: Viale De Gasperi - Monticelli - Case Rosse TRAFFICO 99,99%TRAFFICO 2 TRAFFICO 8g o o 0 1 1110.852,10 10.351,00X902A
Riduzione
servizi 100.00% 85.685,31Linea 2B: Viale De Gasperi - Monticelli Alto o o0 0 0 0 18.848,00 4 22 085 707,35X902B

48.110,16Linea 2C: Viale De Gasperi - Monticelli - Marino jo TRAFFICO 99,96%0 2 0 8 TRAFFICO5.475,00 0 0 J) J)48,110,16X902C
27.512,27Linea 2D: Viale De Gasperi - Monticelli - Caselle o TRAFFICO 99,99%0 4 TRAFFICOJ) 0 0 0 1 127.512,27 3.073,00X902D

0 100.00% 145.608,76Linea 3: Viale De Gasperi-Via Mari-Marino-Villa Piqna-Folignano TRAFFICO 0 0 0JO 0 J) 2145.608,76 29 792 00 0 0X903
100,00% 28.720,02Linea 6: Viale De Gasperi - Lisciano - Santa Mana a Corte o JD0 0 0 0 J) 0 04.114,00 0 128.720,02X906
99,95% 14.911,34Linea 7: Piazza Orlini-Via Pretoriana- Rosara 1 TRAFFICO0 0 0 0 0 0 02.631,00 0 014.911,34X907

Riduzione
servizi 0 99,96% 9.167,70Linea 8: Piazza Orlini Vallevenere - Vallefiorana TRAFFICO J).0 1 g o 49.210,97 816,00 4 AlX908

Linea 9A: Viale De Gasperi - Viale Marconi - Via III Ottobre - Via 
Cellini - Via Perugia - Via Napoli - Tofare - Pennile di sotto - V.le De 
Gasperi 36 224,430 J) 100,00%1 0 TRAFFICO7.826,00 0 0 JD 0 036 224,43X909A
Linea 9B. Piazza Orlini - Via Pretoriana - Porta Romana - Porta 
Cappuccina - Piazza Giacomini - P.zza Santa Maria Intervineas - 
P.zza Sant'Aqostino - P.ta Romana - P.zza Orlini TRAFFICO #DIV/0i 0,00J) JO TRAFFICO JO0 0 0 00,00 0.00 J) gX909B
Linea 10: V-le De Gasperi - Via Mediterraneo - Porta Cartara - Castel 
Trosino 40.708,47J) JO TRAFFICO 99,98%0 J> 0 0 0 07.587,00 0 040.708,47X910

Linea 11: Viale De Gasperi - Piaqqe - Colle San Marco - San Marco o 100.00% 60.680.28TRAFFICO 0 J). 00 0 0 260.680,28 5.885.00 0X911

Linea 14: Piazza Orlini - Via Pretoriana - Porta Romana - Monteverde 
- Monterocco - Porta Cappuccina - Piazza Giacomini - P.zza Santa 
Maria Intervineas - P.zza Sant'Aqostino - P.ta Romana - P.zza Orlini 100.00% 17.369.510 0 0 10 0 0 0 0 117.369,51 3.502,00X914

0 100,00% 3.140,96Linea 15: Viale De Gasperi - Vallesenzana TRAFFICO 0 0 00 0 0 43.140,96 408,00 0 0X915
Linea 16: Ascoli Piceno - Mozzano - Colloto - Cervara J) 100,00% 6.465,200 0 JD0 0 0 0 06.465,20 400,00 J) 0X916

100,00% 42.799,75Linea 17: Ascoli Piceno - Venaqrande - Villa Paqani - Casalena o o o0 0 0 0 05.475,00 0 0 042.799,75X917
Totale km a contribute regionale anno 2023 99,99% 1.008.804.010,00 50,00 0,000,00 0,00 0,00 28,00 0,00 34,001.008.869,32 125.693,00 8,00 65,31

SERVIZI AGGIUNTM
Insieme al Centro: Stazione FS-P.zza Arringo-P.zza Roma-Parco 
dell'Annunziata-P.zza Roma-P.zza Arringo-Stazione FS 45.990,37100,00%7 TRAFFICO 0 016.254,00 0 0.00 045.990,37X922
Navetta San Pietro Martire: Stadio-Viale Rozzi-Via ZeppelleSan. 
Pietro Martire-Via Ceci-Viale Vellei-Via Zeppelle-Stadio 67.227,300 100,00%0 016.176,00 J) 0.00 067.227,30X923

100,00% 4.980,700Scuola Scuola Media Luciani o o4.980,70 621,00 0 0.00 0X90L
Scuola Scuola Media Monticelli 4.375,85 560,00XMM

100,00% 21.977,151Bis scolastici(X308) o o 021.977,15 1.332,00 0 0,00bisX308
100,00% 824,540 0 0Navetta Cimitero o 0,00 o824,54 90,00NAVCIM
100.00% 172,58Navetta Coppa Paolino Teodori o o78,00 o 0,00 0 0172,58VAVTEO
100,00% 370,80Navetta Camevale o o72.00 0 0,00 0 0370,80NAVCAR
100,00% 2.492,00Navetta chiusura Ponte San Filippo o0 0 12.492.00 1.963,00 0 0.00NAVSFIL

70,700 100.00%Navetta Camevale dei bambini o o8,00 J) 0,00 170,70NAVNAM
212,66Navetta Mezza maratona Acqusanta Terme-Ascoli Piceno o 100,00%0 0212,66 8,00 0 0,00 0NAVNAM

100,00% 8.605,00Deviazione corse Ponte San Filippo o0 08.605,00 18.992,00 1 0,00 0DEVSFIL
0 100.00% 91,20Navetta Jezz o o91,20 45,00 0 0,00 0

Totale servizi aggiuntivi anno 2023 0,00 12,00 153.015,007,00 0,00 0,00 0,00 0,000,00 0,00 0,00 0,00157.390,85 56.199,00 0,00

Totale anno 2023 0,00 50,00 0,00 99,99% 1.161.819,000,00 35,00 0,00 34,001.166.260,17 181.892,00 8,00 65,31 0,00 0,00

Escluse percorrenze di Maltignano e Folignano
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2° SEMESTRE 2023 - TITOLI Dl VIAGGIO E PASSEGGERI TRASPORTATI SERVIZIO URBANO ASCOLI PICENO

TITOLI Dl VIAGGIO EMESSI

Abbonamenti 
Annual! Agevolati + 

Ann.Studenti 
Agevolati

Abbonamenti 
Mensili Agevolati + 

Mensili Stud. 
Agevolati

Abbonamenti 
Annual! + 

Ann.Studenti

Abbonamenti
Trimenstrali

Agevolati

Abbonamenti 
Mensili + Mensili 

Studenti

Biglietti (Corsa 
semplice, Orari e 

Giornalieri)

Biglietti Andata e 
Ritorno

Biglietti
Settimanali

TotaleCarnet 10 Biglietti

182 71.821435822 491.15911.798 381 36356.632

PROVENTI

Abbonamenti 
Annual! Agevolati * 

Ann.Studenti 
Agevolati

Abbonamenti 
Mensili Agevolati + 

Mensili Stud. 
Agevolati

Abbonamenti 
Annual! + 

Ann.Studenti

Abbonamenti
Trimenstrali

Agevolati

Abbonamenti 
Mensili + Mensili 

Studenti

Biglietti (Corsa 
semplice, Orari e 

Giornalieri)

Biglietti
Settimanali

Biglietti Andata e 
Ritorno

TotaleCarnet 10 Biglietti

€ 47.720,00 €334.614,15€ 5.202,00 € 100.990,15€ 29.630,00€4.101,90 €38.115,60€78.146,00 € 25.946,00 € 4.762,50

L'importo degli incassi riportati nel prospetto sopra e quelio nominate (IVA inclusa).

PASSEGGERI TRASPORTATI

Abbonamenti 
Annual! Agevolati + 

Ann.Studenti 
Agevolati

Abbonamenti 
Mensili Agevolati + 

Mensili Stud. 
Agevolati

Abbonamenti
Trimenstrali

Agevolati

Abbonamenti 
Annual! + 

Ann.Studenti

Abbonamenti 
Mensili + Mensili 

Studenti

Biglietti (Corsa 
semplice, Orari e 

Giornalieri)

Biglietti Andata e 
Ritorno

Biglietti
Settimanali

TotaleCarnet 10 Biglietti

113.552 644.5847.803 269.91844.6255.082 59.109113.280 23.596 7.620
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ANNO 2023 ■ TITOLI Dl VIAGGIO E PASSEGGERI TRASPORTATI SERVIZIO URBANO ASCOLI PICENO

TITOLI Dl VIAGGIO EMESSI

Abbonamenti 
Annual! Agevolati + 

Ann.Studenti 
Agevolati

Abbonamenti 
Mensili Agevolati + 

Mensili Stud. 
Agevolati

Abbonamenti
Trimenstrali

Agevolati

Abbonamenti 
Annual! + 

Ann.Studenti

Abbonamenti 
Mensili + Mensili 

Student!

Biglietti (Corsa 
semplice, Orari e 

Giornalieri)

Biglietti
Settimanali

Biglietti Andata e 
Ritorno

TotaleCarnet 10 Biglietti

182 134.9031.573 109 435652 2.347105.101 23.798 706

PROVENTI

Abbonamenti 
Annual! Agevolati + 

Ann.Studenti 
Agevolati

Abbonamenti 
Mensili Agevolati + 

Mensili Stud. 
Agevolati

Abbonamenti
Trimenstrali

Agevolati

Abbonamenti 
Annual! + 

Ann.Studenti

Abbonamenti 
Mensili + Mensili 

Student!

Biglietti (Corsa 
semplice, Orari e 

Giornalieri)

Biglietti
Settimanali

Biglietti Andata e 
Ritorno

TotaleCarnet 10 Biglietti

€ 100.990,15 € 47.720,00 € 507.248,45€ 77.230,70 € 56.368,00 € 11.526,00€ 8.825,00 € 7.367,60€ 144.875,00 € 52.346,00

L'importo degli incassi riportati nel prospetto sopra e quello nominale (IVA inclusa).

PASSEGGERI TRASPORTATI

Abbonamenti 
Annual! Agevolati + 

Ann.Studenti 
Agevolati

Abbonamenti 
Mensili Agevolati + 

Mensili Stud. 
Agevolati

Abbonamenti
Trimenstrali

Agevolati

Abbonamenti 
Annual! + 

Ann.Studenti

Abbonamenti 
Mensili + Mensili 

Student!

Biglietti (Corsa 
semplice, Orari e 

Giornalieri)

Biglietti
Settimanali

Biglietti Andata e 
Ritorno

TotaleCarnet 10 Biglietti

269.918 113.552 886.433119.697 84.915 17.28914.120 9.128210.219 47.596
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ALLEGATO D

RAPPORTO ANNUALE DEI SERVIZI E DATI SUL MONITORAGGIO 2023 COMUNE
Dl ASCOLI PICENO

2) VETTURE
2022 20232.d) Numero vetture

38 38
2023Percentuale dei veicoli rispondenti a EURO 3/4/5/6/EEV sul totale del parco mezzi 20222e)

100,00%100,00%
2023Percentuale dei veicoli alimentati con combustibili alternativi sul totale del parco mezzi 20222 f)

100,00%100,00%
3) QUALITA' EROGATA

Modality e periodicity della pulizia ordinaria e straordinaria interna ed esterna dei veicoli 
Pulizia interna: giornaliera

Modality: spazzatura pavimenti, corridoi, spazi sotto i sedili dei passeggeri e del conducente, spolveratura e 
rimozione dei depositi di polvere da tutte le parti interne del mezzo; raccolta delle immondizie; disinfestazione 
dell'autobus; smontaggio e rimontaggio tendine parasole; pulizia a fondo del portabagagli e dei posacenere. 
Sanificazione vapore saturo 

Pulizia esterna: settimanale
Modality: lavaggio esterno dell'autobus, consistente nel passaggio dell'autobus nell'apposito impianto di lavaggio 
automatico, o utilizzo dello spazzolone in caso di non funzionamento dello stesso, rimozione manuale di 
eventuali residui di sporco non rimossi dall'impianto, rimozione di residui in prossimity del tappo per rifornimento 
gasolio, pulizia del parabrezza anteriore e degli specchi retrovisori.

3.a)

Pulizia straordinaria: mensile
2022 20233.b) Percentuale dei veicoli dotati di climatizzatore rispetto al totale del parco mezzi

100,00% 100,00%!
2022 20233.c) Percentuale dei veicoli dotati di sistemi per I'accessibility a utenti di ridotta capacity motoria, 

rispetto al totale del parco mezzi 97,22% 94,74%
609 609Numero totale delle fermate3.d)
609Numero totale delle paline3.e)

57 55Numero punti vendita attivi a fine periodo3f)
0,00110,00113Rapporto di copertura territoriale3.h)
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ALLEGATO E

PERSONALE DIPENDENTE 

ANNO 2023

Anzianita media di lavoro al 
31/12/2023N° Dipendenti

START S.p.A. 
FRATELLI BONFINI

15,34175
1 15
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TPPE000009
TPPE000007_E TPPE000008_ ParametroPos TPPE000010_Ti TPPE000011_ 

TPPE000004_Categ TPPE000003_S TPPE000002_Data fessionaleAreaProfessi TPPE000006_FiguraProf ventualilnidon AbilitazioniPo izioneRetribut pologiaContratt TempoPienoP TPPE000012_
essionaleQualifica

TPPE000005_LivelloProTPPE0000
OINrMa
tricola arziale Scadenzassedute ivaeitaonale oedelavoro AssunzioneoriaAttivita

01/07/2010[Area Professionale 3° [operatore d'esercizio [nessuna 159|indeterminato [ 1001 Jl|Bonfini |Gianfranco |giuda/movimento |Ascoli Piceno |
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