CURRICULUM VITAE

[PERSONALI Luca Cicconi

Data di nascita : 07/05/2003 a San Benedetto del Tronto (AP) Nazionalita : Italian.

PROFILO  Sono una persona determinata che porta a termine gli obiettivi prefissati. Posseggo
ottime capacitd comunicative e relazionali maturate durante le esperienze lavorative
che mi hanno fatto sviluppare una buona resistenza al lavoro sotto pressione e di
gestire relazioni con i clienti.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Settembre 2017 - Luglio 2022 Diploma di Tecnico delle Attivita Alberghiere

Istituto Istruzione Superiore Celso Ulpiani Ascoli
Piceno

indirizzo: Accoglicnza Turistica

PCTO (Percorsi per le competenze trasversali e l'orientamento)

Esperienza vissuta durante gli anni scolastici, nella fattispecie durante il terzo e quinto superiore, presso "Brunozzi
Viaggi e Turismo"

Ottobre 2022 — in corso UNICAM - Biologia della nutrizione sede di San Benedetto del T,

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Giugno 2021 - Settembre 2021 Cameriere

Chalet Nettuno Alba
Adriatica (TE)

- Pianificazione dele attivita e organizzazione delle attrezzature per l'allestimento della sala prima dell'apertura al pubblico
- Monitoraggio costante della pulizia e dell'ordine della sala e dele aree di servizio

- Ascolto e gestione di eventuali lamentele con cordialita e professionalita

- Preparazione del conto e gestione dei pagamenti

- Raccolta dei piatti, sostituzione delle posate e servizio bevande con cortesia ed efficienza

- Pulizia e riordino dei tavoli all'intemo e all'esterno della struttura

Giugno 2022 - Settembre 2022 Cameriere

Stabilimento Balneare Al Faro Alba

Adriatica (TE)

- Pianificazione dele attivita e organizzazione delle attrezzature per l'allestimento della sala prima dell'apertura al pubblica
- Monitoraggio costante della pulizia e dell'ordine della sala e dele aree di servizio

- Ascolto e gestione di eventuali lamentele con cordialita ¢ professionalita

- Preparazione del conto e gestione dei pagamenti

- Raccolta dei piatti, sostituzione delle posate e servizio bevande con cortesia ed efficienza

- Pulizia e riordino dei tavoli all'intemo e all'esteno della struttura

- Servizio bar tra cui preparazione di cocktail e long drink

Gennaio 2022 - Febbraio 2022 Cameriere

Caffe Meletti Ascoli
Piceno
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- Pianificazione dele attivita ¢ organizzazione delle attrezzature per I'allestimento della sala prima dell'apertura al pubblico

- Monitoraggio costante delia pulizia e dell'ordine della sala ¢ dele arce di servizio

- Ascolto e gestione di eventuali lamentele con cordialita e professionalitd

- Raccolta dei piatti, sostituzione delle posate ¢ servizio bevande con cortesia ed efficicnza
- Pulizia e riordino dei tavoli all'interno e all'esterno della struttura

Giugno 2023 - Luglio 2023 MagaZZhﬂere

Centro commerciale
“La Torre”

Presso Magazzini
Gabrielli

- Smistamento della merce nelle zone di stoccaggio prestabilite
- Aggiomamento dei registri di magazzino

Dicembre 2022 - Gennaio 2023 ¢ Dicembre 2023-in corso  Pista di pattinaggio di Ascoli Piceno

Luca Cieccont

- Gestione degli ingressi con relativa gestione biglietteria

LINGUE
Inglese Livello intermedio
Spagnolo ' Livello intermedio
COMPETENZE
Pacchetto Office (Excel, Word, Livello medio/alto

Power Point)

Pagina 2/2




