Descrizione Ufficio:
Il servizio, per quanto attiene ai Servizi socipliggetta e coordina, nel rispetto del budget & dedjrizzi
dell'’Amministrazione, interventi di carattere asmigiale rivolti a categorie definite della popateee come anziani,

nomadi, extracomunitari, minori, portatori di hacet, tossicodipendenti ecc., curando direttaméeatmigprogetti
e svolgendo il ruolo di coordinamento per quelbgsti e gestiti da terzi, con I'eventuale contrdéll'utilizzo dei

Comune di ASCOLI PICENO
P.zza Arringon. 7
63100 Ascoli Piceno AP
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Ufficio: Politiche sociali

finanziamenti stanziati, in collegamento con diniti a vario titolo coinvolti. Coordina le attivita i servizi
realizzati dalle Assistenti Sociali che operanmiteria di assistenza domiciliare e servizi sociali

Responsabile Ufficio:
dr. Ciccarelli Paolo

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESS

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AR el o Uiniele
supporto/pro istituzionali
cess primari
Pr_oces_so D|r||it| ﬁociali,_ . Diritti sociali, politiche n 1 C) Plr_O\t/_vv_sgirnenti PoIi_ticI:_he
primario poliiche sociall sociali e famiglia: Compartecipazione amplialivi detia sociall
e famiglia | ] i i sfera giuridica con
nterventi per gli rette accoglienza effetto economico
anziani persone anziane e | diretto ed
disabili in strutture | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so D|r|.ty somah,l | Diritti sociali, politiche n. 2 Sostegno ad C) Pr_oyvgdlmentl PO|I.tIC.he
primario politiche sociali sociali e famiglia: associazioni ampliativi della sociali
e famiglia . ' sfera giuridica con
g Cooperazione e operanti nell'ambito effettogeconomico
assoclazionismo socio-assistenziale | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | it sociali, politiche | N. 3 contributi C) Provvedimenti Politiche
primario gﬁ‘lzlatrlr?r?iasomah sociali e famiglia: economici a favore ggfall'ati'a'r'igilgacon sociali
9 Int.erve.nti per soggetti di persone non effettogeconomico
a rischio di esclusione abbienti diretto ed
sociale diretto
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diri.tFi sociali,l | Diritti sociali, politiche n. 4 Assistenza D) Contratti pubblici Poli_tic.he
primario gc;g[grisoc'al' sociali e famiglia: domiciliare per (generale) sociali
9 Inte_rve_ntl per gli anziani
anziani
Pr.oces.so Dirli.tti EOCia"'. i Diritti sociali, politiche n. 5 Telesoccorso D) Contlratti pubblici PoIi_ticI:.he
primario gc:‘:rlr?igi:mlal sociali e famiglia: (generale) sociali

Interventi per gli




anziani

Pr_oces_so D|r||¥| ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche n. 6 Accoglienza P)f Gestlo_ne_ dati e Poll_tuI:_he
primario p(;' Ict ?_somal sociali e famiglia: minori in strutture ;ntogmgzhonl, € sociall
€ famigiia Interventi per l'infanzia ute a_f_e a privacy
e i minori e per asili (specifica)
nido
Processo D|r||$| Eomah,l . Diritti sociali, politiche | N- 7 assistenza D) Contlratn pubblici Poll_t|(|:.he
primario pc;| Ict Tsomal sociali e famiglia: domiciliare per (generale) sociall
€ famigiia Interventi per la disabili
disabilita’
Pr.oces.so D|r||$| Eomah,l i Diritti sociali, politiche n. 8 Soggiorni D) Contlrattl pubblici Poll_tuI:.he
primario gc;alul'r?' T‘.;Oc'a' sociali e famiglia: climatici estivi per (generale) sociall
gl Interventi per gli anziani
anziani
Pr_oces_so D|r||_?| Eomah,_ . Istruzione e diritto allo | N. 9 Assistenza D) Contlratn pubblici Poll_t|(|:_he
primario p(;' Ict ?_somal studio: Servizi ausiliari | scolastica per (generale) sociall
€ famigha all'istruzione alunni con
disabilita’'
o oo it | DIt socal poiche | 110 Traspoto | ) Conatpuslt | Potione
primari pottiche s0ciall | sociali e famiglia: disabili @ ) tali
€ famigha Interventi per la
disabilita’
Pr_oces_so D|r||¥| ﬁomah,_ . Diritti sociali, politiche n. 11 Assistenza D) Contlrattl pubblici Poll_tuI:_he
primario pc;l ict ?_somal sociali e famiglia: domiciliare (generale) social
€ famigiia Interventi per l'infanzia | educativa a favore
e i minori e per asili di ragazzi con
nido e L
disabilita’ e minori
in situazione di
disagio
e oo ooy | DIt socl poliche | 1. 12 Convui | ) lowedment | Foytene
P 2 famiglia sociali e famiglia: finalizzati ad sfefa giuridica con
Interventi per la attivita' )
dsabiita’ p agevolare |'attivita effetto economico
natatoria dei disabili | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
P:.?T‘]?f)o Déﬁ'-?tﬁ(écs'i'é-a.- Diritti sociali, politiche | N 13 Contributi per ;}nplr.g‘t’."?ggﬂzn“ Egé'?;‘l’.he
primari pfll il 1Al sociali e famiglia: centri ricreativi ¢ Pl .'V'.d. 1all
€ famigiia Interventi per l'infanzia | estivi minori sfsfarta; guridica con
e i minori e per asili etietio economico
il diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
primario. | poliche sosiai | D1t social polche | . 14 Contribut per | 2 PR RAN | CO e
P P o sociali e famiglia: I'abbattimento delle pliativi G
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per la
disabilita’

barriere
architettoniche
negli edifici privati

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Pr.oces.so D|r||$| Eomah,l i Diritti sociali, politiche n. 15 Contributi C) Plr_O\t{vgglrﬂentl Poll_tuI:.he
primario giérﬁigﬁ:m'a' sociali e famiglia: regionali alle zfrgfa%ilt\;rlidiiaacon sociall
Interventi per la i )
disabilita’ P persone in effetto economico
situazione di diretto ed
disabilita’ immedi_ato (es.
gravissima residenti | €rogazione
. . contributi, etc.)
nei Comuni
dell’Ambito
Territoriale Sociale
XXl
Crocess | Dl socak | Dint sockl pltche 119 P roecart | Pocre
P 2fam' lia sociali e famiglia: Cofinanziamento sfefa uridica con
gl Interventi per la comunale per i giuniar .
T e effetto economico
progetti di vita diretto ed
indipendente a immediato (es.
favore di persone erogazione
disabili gravi contributi, etc.)
Processo | Diriti sociall, | pyit sociali poltiche | N 17 Interpretariato | P) Gestione daiie | Poltiche
primari politiche 1Al sociali e famiglia: per non udenti : zionl, ¢ 1all
e famiglia Interventi per la tutelalc_zlella privacy
disabilita’ (specifica)
primario. | poliiche sosiai | D1t social poliche | . 18 Tiocinidi 20 PR AN | SO e
P 2 famiglia sociali e famiglia: inclusione sociale a sfefa giuridica con
Interventi per la i )
disabilita’ P fa..VOI’?.dI Persone | effetto economico
disabili diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
primario. | poliiche sogiai | DIt social polche | 1. 19 Centro dumo | & FIRAPUBOIEL | CERE
primari gfallrlni lia a1 sociali e famiglia: socio educativo - @ ) 1all
g Interventi per la riabilitativo "Il
disabilita Colibri
Prloces.so D|r||$| Eomah,l . Diritti sociali, politiche n. 20 Assegni di C) Plr_O\t/_vgglrnentl Poll_t|(|:.he
primario pc;l ict Tz_somal sociali e famiglia: maternita’ afmp |a.|V|_d_e a sociali
€ famigiia Interventi per l'infanzia sfsfarta; guuridica con
e i minori e per asili etietio economico
s diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dult ﬁoc'a"'. i | Diritt sociali poliiche | N. 21 Assegni ai €) Plr.o‘t’.".eg“ﬂe”“ PO"F"I?he
primario pc:c| Ict Tz_somal sociali e famiglia: nuclei familiari con afmp |a.|V|_d_e a sociall
€ famigiia Interventi per l'infanzia | ¢e figli minori sf;:zrg gunidica con
e i minori e per asili elietto economico
el diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D|r||$| Eomah,l . Diritti sociali, politiche | M- 22 Bonus sociale C) Plr_O\t/_vgglrnentl Poll_t|(|:.he
primario politiche sociall | gqciali e famiglia: energia elettrica, ampiiativi detia sociall
e famiglia sfera giuridica con

Interventi per soggetti
a rischio di esclusione

gas e acqua

effetto economico




sociale

diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Pr.oces.so D|r||$| Eomah,l i Diritti sociali, politiche n. 23 Gestione D) Contlrattl pubblici Poll_tuI:.he
primario pc;| ict Tz_somal sociali e famiglia: casa albergo per (generale) sociali
€ famigha Interventi per gli anziani
anziani autosufficienti
"Ferrucci"
Prloces.so D|r||$| Eomah,l . Diritti sociali, politiche n. 24 Ludoteca D) Contlratn pubblici Poll_t|(|:.he
primario gc;alul'r?' T‘.;Oc'a' sociali e famiglia: regionale del riuso (generale) sociall
gl Interventi per linfanzia | "Rjy™
e i minori e per asili
nido
processo | DUl sociall. | piritt socali, poltiche | N- 25 Progetto ¢) Provecimentt | Politche
primario 2(;;!1#: ? asoc'a' sociali e famiglia: reddito di civilta’ Z‘f"gfa'a."’r'. d.i aacon sociall
gl Interventi per soggetti Hott gluridica ¢
a rischio di esclusione €lietto economico
B diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
o’ oo ity | Dt socl poiche | 126 Contbui | ) lonveaent | Poluone
primari politiche 1Al sociali e famiglia: regionali per pliativi O 1all
e famiglia Interventi per la . .. . .| sferagiuridica con
s interventi riabilitativi | offetto economico
a persone affette diretto ed
da disturbi dello immediato (es.
spettro autistico erogazione
residenti nei contributi, etc.)
Comuni dell’Ambito
territoriale sociale
XXl
Processo | lstruzione e | istrugione e dirtto allo | N 27 Concessione | ©) Prowedimenti | Poliiche
primario INtto allo Studio | g4 dio: Servizi ausiliari prestazioni afmp |a_|V|_d_e a social
all'istruzione agevolate (servizi siera giuridica con
effetto economico
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Prloces.so D|r||$| Eomah,l . Diritti sociali, politiche n. 28 Servizio di C) Plr_O\t/_vgglrnentl Poll_t|(|:.he
primario gc;alul'r?' T‘.;Oc'a' sociali e famiglia: sostegno ad zfrgfala'lvrl'diaacon sociall
gl Interventi per linfanzia | 3ssociazioni effettoglel:clor:om'co
e i minori e per asili operanti nellambito . '
el p I I Q|retto _ed
socio-educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diriti sociall, | pyit sociali, poltiche | N 20 Misuredi | ©) Prowedimenti | Poltiche
primario pc;| icl ?_somal sociali e famiglia: solidarieta’ afmp |a_|V|_d_e a sociali
e famiglia Interventi per soggetti | alimentare a sfera giuridica con

a rischio di esclusione
sociale

seguito emergenza
epidemiologica da

effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)




Covid-19

Processo
primario

Diritti sociali,
politiche sociali
e famiglia

Diritti sociali, politiche
sociali e famiglia:
Interventi per soggetti
a rischio di esclusione
sociale

n. 30 Voucher
trasferimenti a
seguito emergenza
epidemiologica da
Covid-19.

C) Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Politiche
sociali

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGHEWMT, e' subordinata all'accertamento della presdek®ISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere confept®m', anche solo astrattamente, essere esercdgat@abuso, da parte dei soggetti a cui €'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati pse' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' legato ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini pridatle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' lari;ma fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante sconjiose del processo in fasi e azioni, e' finaliazal'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un profilo dschio, anche solo teorico, nella gestione di updticazioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della MAALAZIONE (intesa come identificazione e ponderaeiaiel rischio) e dal TRATTAMENTO
del rischio mediante applicazione di adeguate raiglir prevenzione, secondo quanto prescritto sistdimaISK MANAGEMENT come
delineato dallANAC.




