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ACCREDITAMENTO DEI FORNITORI PER L’EROGAZIONE DI SERVIZI 
SOCIALI, SOCIO‐SANITARI E DI INCLUSIONE RELATIVI ALL’AMBITO 

TERRITORIALE SOCIALE XXII –REGIONE  
-DISCIPLINARE-  

Premesse  
 

Il Comune di Ascoli Piceno, in qualità di Ente capofila, intende procedere all’individuazione di soggetti 

specializzati, da accreditare secondo le modalità individuate nel relativo Disciplinare, per l’erogazione 

delle prestazioni sociali, socio assistenziali e di inclusione in favore di famiglie e individui residenti nei 

Comuni aderenti all’Ambito territoriale sociale XXII (Acquasanta Terme, Arquata del Tronto, Ascoli 

Piceno, Folignano, Maltignano, Montegallo, Palmiano, Roccafluvione, Venarotta) 

 

La presente procedura di accreditamento potrà avere valore per:  

‐ l’erogazione di servizi ed interventi previsti dal Fondo povertà per la realizzazione degli interventi 

previsti dal decreto legislativo 147 del 15 settembre 2017 sia finanziati dal Povertà di cui al suddetto 

dlgs 147/2017, dal PON INCLUSIONE, dal POR Marche, dal FAMI, che erogati attraverso specifici 

finanziamenti provenienti da Enti ed Istituzioni sovraordinati, sia attraverso fondi di ciascun singolo 

Comune; 

‐ per orientare i cittadini nella scelta di servizi e prestazioni accessorie/integrative.  

 

Il sistema di accreditamento è stato introdotto dalla Legge 328/2000 “Legge quadro per la realizzazione 

del sistema integrato di interventi e servizi sociali”, ove all’articolo 17 prevede che “i Comuni possono 

prevedere la concessione di titoli validi per l'acquisto di servizi sociali dai soggetti accreditati del 

sistema integrato di interventi e servizi sociali. I suddetti “titoli” assumono anche la denominazione di 

“buoni di servizio” o “buoni di servizio sociale”. 

 

Il sistema di accreditamento garantisce una maggiore flessibilità nella costruzione dei piani assistenziali 

individuali e familiari, la libera scelta da parte dei cittadini utenti, prevista dalla Direttiva del Presidente 

del Consiglio dei Ministri 27 gennaio 1994 "Principi sull'erogazione dei servizi pubblici", la 

valorizzazione complessiva degli attori sociali territoriali e un regime di concorrenza, con conseguente 

incremento dei livelli qualitativi di servizio.  

 

In particolare, il sistema di accreditamento dei servizi alla persona, nasce al fine di:  

• porre il cittadino ed il nucleo familiare al centro del sistema dei servizi; 

• garantire ad ogni utente l’esercizio del diritto di scelta; 

• garantire un elevato livello qualitativo del servizio offerto; 

• garantire e sviluppare la qualità dei fornitori e l’efficienza degli interventi attraverso una 

qualificata conoscenza tra i possibili erogatori a parità di condizioni, assicurare omogeneità nelle 
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modalità di gestione ed erogazione delle prestazioni di servizi socio‐assistenziali nel territorio 

dell’Ambito Sociale XXII. 

 

Considerato che 

• La Regione Marche, con Legge 32/2014, all’articolo 19, ha stabilito che i Comuni possono 

assicurare le prestazioni sociali mediante l’assegnazione di titoli validi per l’acquisizione di 

servizi presso le strutture e i servizi sociali accreditati. 

• I suddetti “titoli” assumono anche la denominazione di “buoni di servizio” o “buoni di servizio 

sociale”.  

• L’Agenzia Nazionale Anticorruzione, ANAC, con delibera n. 32 del 20 gennaio 2016, all’art. 6, 

stabilisce che : “Ai fini dell’erogazione dei servizi sociali, la L. 328/2000 prevede che gli enti 

pubblici promuovono azioni per favorire la trasparenza e la semplificazione amministrativa, 

nonché il ricorso a forme di aggiudicazione o negoziali che consentono ai soggetti operanti nel 

terzo settore la piena espressione della propria progettualità (art. 5, comma 2). Più precisamente, 

l’erogazione dei servizi alla persona può avvenire mediante diversi strumenti, rimessi alla scelta 

discrezionale, ma motivata, dell’amministrazione:  

a) autorizzazione e accreditamento (art. 11, L. 328/2000);  

b) convenzione con le organizzazioni di volontariato di cui alla L. 266/1991 (art. 3, D.P.C.M. 30 

marzo 2001); 

c) acquisto di servizi e prestazioni (art. 5, D.P.C.M. 30 marzo 2001); 

d) affidamento ai soggetti del terzo settore (art. 6, D.P.C.M. 30 marzo 2001) 

Attraverso l’autorizzazione e l’accreditamento vengono individuati gli operatori economici che 

possono erogare il servizio, mentre è l’utente finale che sceglie l’operatore economico a cui 

rivolgersi, sulla base della qualità del servizio offerto (concorrenza nel mercato)…”.  

 

• L’art.55 del D.LGS 03/07/2017 N^ 117 -codice del terzo settore- al comma 4 indica che, ai fini 

del co.3 del medesimo articolo, l'individuazione degli enti del Terzo settore con cui attivare il 

partenariato avviene anche mediante forme di accreditamento nel rispetto dei principi di 

trasparenza, imparzialità, partecipazione e parità di trattamento, previa definizione, da parte della 

pubblica amministrazione procedente, degli obiettivi generali e specifici dell'intervento, della 

durata e delle caratteristiche essenziali dello stesso nonché dei criteri e delle modalità per 

l'individuazione degli enti partner. 

 

• Il Comunicato del Presidente dell’Agenzia Nazionale Anticorruzione, ANAC, 14 settembre 2016 

di oggetto: “Indicazioni operative alle stazioni appaltanti e agli operatori economici in materia di 

affidamento di servizi sociali” evidenzia che “….la disciplina speciale dei servizi sociali 

consente l’erogazione dei servizi alla persona mediante diversi strumenti che consentono di 

operare in un’ottica di apertura alla concorrenza e di favor partecipationis, assicurando il pieno 

soddisfacimento dell’interesse sociale perseguito. Ci si riferisce, in particolare, agli istituti 
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dell’accreditamento (art. 11, L. 328/2000) e della convenzione con le organizzazioni di 

volontariato (L. 266/1991) per i quali, con le Linee guida citate, sono state fornite indicazioni 

volte ad assicurare l’affidabilità morale e professionale degli operatori, il rispetto dei principi di 

pubblicità, trasparenza, non discriminazione ed economicità, la qualità delle prestazioni e  la 

migliore soddisfazione dei bisogni dell’utenza”. 

 

• Seguendo le disposizioni della Giurisprudenza prevalente (Consiglio di Stato, sez. VI, sentenza 

n. 3897 del 16 giugno 2009 -Consiglio di Stato Sez. VI, sentenza n. 387 del 23 gennaio 2013), 

nonché delle indicazioni AVCP (ora ANAC) (determinazione n. 7/2010 recante “Questioni 

interpretative concernenti la disciplina dell’articolo 34 del d.lgs. n. 163/2006 relativa ai soggetti 

a cui possono essere affidati i contratti pubblici”), la presente procedura è estesa a tutti i soggetti, 

in possesso dei necessari requisiti di ordine generale, di idoneità professionale, meglio definiti 

dall’art. 2.1 dell’Avviso Pubblico. 

 

Si specifica che la presente procedura non si configura quale aggiudicazione di un appalto pubblico, 

quanto piuttosto un procedimento di accreditamento di fornitori qualificati che possono erogare i servizi 

e le prestazioni definite dal presente Disciplinare a favore degli utenti residenti nei Comuni afferenti 

all’Ambito Territoriale Sociale n. 22, beneficiari di REI, Reddito di Cittadinanza e di altri progetti/ 

interventi pubblici.  

 

Il modello sarà oggetto di costante monitoraggio e verifica in termini di qualità e tutela dei beneficiari e 

degli operatori sociali.  

 

Si specifica che è consentito ai soggetti richiedenti di fare richiesta di iscrizione all’elenco dei fornitori 

in qualsiasi momento, con cadenza trimestrale la commissione effettuerà la valutazione e, se positiva, il 

responsabile del procedimento provvederà ad inserirli nell’elenco fornitori. 

 
La partecipazione alla presente procedura di accreditamento è a titolo gratuito.  

 

Definizioni: 

• Amministrazione: Ambito territoriale sociale XXII ente Capofila dell’ATS XXII; 

• Comune: Ambito territoriale sociale XXII –Capofila dell’Ambito Territoriale  

• Parti: Operatori Economici accreditati e Ambito territoriale sociale XXII; 

• Ambito Territoriale Sociale XXII Regione Marche: Associazione di Comuni costituta ai sensi 

dell’art. 19 della legge 328/2000 -Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di 

interventi e servizi sociali- comprendente i comuni di Ascoli Piceno (capofila), Acquasanta 

Terme, Arquata del Tronto, Folignano, Maltignano, Montegallo, Palmiano, Roccafluvione, 

Venarotta; 
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• Luogo di svolgimento: Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale XXII Regione Marche; 

• Beneficiari: beneficiari dei servizi erogati sia che siano beneficiari REI, Reddito di Cittadinanza, 

o di altro intervento finanziato da fonti Comunali, Regionali, Nazionali o Europee; 

•  Il P.A.I., o Piano Assistenziale Individualizzato, è il documento di sintesi che raccoglie e 

descrive in ottica multidisciplinare la valutazione di ciascun utente, con lo scopo di dare l'avvio a 

un progetto di assistenza e cura che abbia come obiettivo il benessere dell'utente. 

 

Per Soggetti accreditabili si intendono i partecipanti alla presente procedura indicati al successivo 

articolo 2. 1.  

 

1. Oggetto dell’accreditamento  
 
1.1. L’elenco delle Categorie di Prestazioni Integrative e di ciascun Servizio oggetto della Procedura di 

Accreditamento, è il seguente: 

ID SERVIZI PRESTAZIONI 

A1.c.2 Interventi sociali: 

 
Assistenza educativa domiciliare, assistenza 

educativa territoriale per la costruzione di 

requisiti di occupabilità e supporto all’inclusione 

sociale di giovani e adulti.  

Sostegno socio educativo domiciliare o 

territoriale, incluso il supporto nella gestione 

delle spese e del bilancio familiare.  

A.1.c.3 Interventi Sociali 

 
Servizi di mediazione familiare e finanziaria 

1. Q.S.F.P. Interventi Sociali Sostegno alla genitorialità e servizio di 

mediazione familiare  

A.1.c.4 Interventi Sociali Servizi di mediazione inter culturale e di 

alfabetizzazione (es. corsi di lingua italiana per 

famiglie di immigrati…) 

servizi di mediazione culturale  

2.Q.S.F.P. Rafforzamento interventi di inclusione Assistenza domiciliare socio assistenziale e 

servizi di prossimità. 

 

B.4.a Formazione per il lavoro Avviamento ad attività di formazione ai fini 

dell’acquisizione rafforzamento delle competenze 

trasversali (socio relazionali e linguistiche) o 

tecnico professionali (percorsi professionalizzanti 

e/o di qualificazione  professionale) finalizzati 
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all’inserimento/reinserimento socio-lavorativo * 

3 Trasferimento assistito Servizi di trasporto o trasferimento assistito per 

specifici e particolari necessità (visite mediche, 

accesso al centro diurno etc.) articolati in 

trasporto collettivo/individuale. 
 

1.2  Il contenuto, i requisiti, gli standard di qualità, le figure professionali ed i servizi e le tariffe di 

ciascun Servizio e prestazione sono analiticamente descritti nel “Disciplinare” e nelle “Linee Guida” 

allegati.  

 

2. Richiedenti ammessi alla procedura di accreditamento  
2.1 Possono richiedere l’accreditamento, per uno o più servizi oggetto della procedura: 

 

CODICE TIPOLOGIA 

COOP Società Cooperative  

COOP SOC Cooperative Sociali e relativi consorzi 

ORGVOL Organizzazioni di volontariato  

APS Enti ed Associazioni di promozione 

sociale  

AFI  Altri soggetti senza scopo di lucro 

 

 

3. Requisiti di partecipazione  
 

3.1 Requisiti di Ordine Generale – OG 
Tutti i richiedenti 

• Per le cooperative: iscrizione all’Albo nazionale delle società cooperative per attività coerenti 

con quelle oggetto della presente procedura di gara. 

• Per le cooperative sociali ex Legge 381/1991 e i relativi consorzi: iscrizione all'Albo regionale 

delle cooperative sociali per attività coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara. 

• Per le associazioni/organizzazioni di volontariato: iscrizione in uno degli Albi previsti dalla 

legge unitamente alla previsione, nello Statuto e/o nell'atto costitutivo, della possibilità di 

svolgere le attività coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara. 

• Per gli enti e le associazioni di promozione sociale: iscrizione in uno dei registri previsti dalla 

Legge 383/2000 unitamente alla previsione, nello Statuto e/o nell'atto costitutivo, della 

possibilità di svolgere le attività oggetto della presente procedura di gara. 
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• Per gli altri soggetti senza scopo di lucro: compatibilità della forma giuridica e dello scopo 

sociale riportati nello Statuto e/o nell’atto costitutivo con le attività oggetto della presente 

procedura di gara. 

 

3.2 Requisiti di esecuzione: 
3.2.1 Coordinatore e Referente del servizio: Tutti i richiedenti devono avere un 

Coordinatore/Referente del Servizio per cui si chiede accreditamento, secondo le eventuali previsioni 

normative nazionali o regionali.  

Il Coordinatore/referente del servizio è la figura professionale che si interfaccia con l’amministrazione 

ed assicura la propria reperibilità in base alle esigenze del servizio stesso.  

Egli ha la responsabilità operativa del servizio e svolge, in particolare, le seguenti funzioni:  

a. programma, organizza e coordina le attività;  

b. garantisce la corretta e piena attuazione dei piani personalizzati;  

c. si coordina con i servizi sociali territoriali;  

d. gestisce il personale impiegato.  

 

3.2.2 Personale: Tutti i richiedenti dovranno disporre di personale qualificato rispetto a ciascuna delle 

attività per cui si chiede accreditamento, come indicato nelle Linee Guida per l’accreditamento dei 

fornitori di servizi sociali.  

 

Il Coordinatore/Referente e le altre figure professionali del servizio, non devono essere stati condannati 

con sentenza di condanna passata in giudicato, ovvero avere procedimenti penali in corso per reati di cui 

al titolo IX (Dei delitti contro la moralità pubblica e il buon costume), al capo IV del titolo XI (Dei 

delitti contro la famiglia) e al capo I e alle sezioni I, II e III del capo III del titolo XII (Dei delitti contro 

la persona) del Libro secondo del codice penale. Gli operatori devono altresì possedere idoneità 

psicofisica per le mansioni da svolgere, attestata da idonea certificazione sanitaria.  

 

3.2.3 I richiedenti devono garantire idonea formazione continua agli operatori dedicati ai servizi per i 

quali viene richiesto l’accreditamento.  

 

3.2.4 I richiedenti si impegnano ad avere almeno una sede operativa all’interno di uno dei Comuni 

dell’Ambito territoriale XXII, al momento dell’inizio della loro attività; 

 

4. Territorialità dell’accreditamento 

4.1 L’accreditamento ha valenza per l’intero Ambito Territoriale Sociale XXII, pertanto ai soggetti 

accreditati è richiesto l’intervento in ciascuno dei Comuni facenti parte dell’Ambito Territoriale.  
 
5. Termini e modalità di presentazione dell’istanza di accreditamento 



 

Comuni di: Acquasanta 

Terme, Arquata del Tronto, 

Ascoli Piceno, Folignano, 

Maltignano, Montegallo, 

Palmiano, Roccafluvione, 

Venarotta.  

 
 

 

 
 

Coordinamento ATS XXII - Via Giusti 1 – 63100 Ascoli Piceno   

Tel. 0736 298500 Fax 298560   - 

 www.comuneap.gov.it 

e -mail:; ambitosociale22@comune.ap.it    d.fanesi@comune.ascolipiceno.it 

 pec: comune.ascolipiceno@actaliscertymail.it 

P.Iva/Cod.Fisc.: 00229010442 
 

7 

5.1. Il soggetto richiedente dovrà presentare istanza di accreditamento secondo quanto previsto 

dall’avviso pubblico. E’ possibile presentare istanza per uno o più servizi per ciascuna area di 

intervento. 

 

6. Dichiarazioni 
6.1 Ciascun soggetto richiedente l’accreditamento, dovrà “dichiarare” il possesso di tutti i requisiti sopra 

definiti, in relazione alla propria tipologia giuridica e ai servizi per cui si chiede accreditamento. 

 

6.2 Le dichiarazioni sostitutive sono presentate e sottoscritte in conformità alle disposizioni del 

Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445. 

 

6.3 In fase di richiesta di accreditamento dovranno essere inseriti, obbligatoriamente, allegati o 

dati informativi come sotto specificati: 

 

I richiedenti 
COOP COOP SOC 

Oltre dichiarare di essere iscritti, nel Registro delle Imprese, tenuto dalla CCIAA competente per 

territorio, per l’attività prevalente oggetto del/dei servizi oggetto della richiesta di accreditamento, così 

come definiti nel presente Disciplinare; 

La stessa dovrà essere accreditata e autorizzata dalla Regione Marche nel caso intenda accreditarsi per il 

servizio codificato: B.4.a. Implementazione delle competenze propedeutiche al lavoro 

Nell’istanza di accreditamento dovranno essere inseriti la sede della CCIAA competente, nonché il 

numero di iscrizione. 

 

I richiedenti 
COOP SOC 

 

Oltre dichiarare di essere iscritti nell’ Albo delle cooperative sociali, 
Nell’istanza di accreditamento dovrà essere inserito il numero di iscrizione e la Regione competente. 

 

I richiedenti 
ORGVOL 

Oltre dichiarare di risultare iscritte, da almeno 6 mesi, presso l’Albo Regionale delle Organizzazioni di 

volontariato e prevedere nello Statuto o nell’atto costitutivo lo svolgimento delle attività per cui si 

richiede accreditamento, 

Nell’istanza di accreditamento dovrà essere inserito il numero di iscrizione e la Regione competente. 

 

I richiedenti 
APS 
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Oltre dichiarare di risultare iscritte, da almeno 6 mesi, presso l’Albo regionale delle Associazioni di 

volontariato e prevedere nello Statuto o nell’atto costitutivo lo svolgimento delle attività per cui si 

richiede accreditamento, 

Nell’istanza di accreditamento dovrà essere inserito il numero di iscrizione e la Regione competente. 

 

I richiedenti 
AFI 

Oltre dichiarare di essere iscritte nel Registro delle persone giuridiche istituito presso le Prefetture, con 

scopo corrispondente alla categoria del servizio per cui si chiede accreditamento ovvero di risultare 

iscritte in Registri e/o Albi e/o Elenchi riconosciuti dalle Pubbliche Amministrazioni, 

Nell’istanza di accreditamento dovranno essere indicati gli Estremi identificativi del Registro o 

dell’Albo o dell’Elenco nonché dovrà essere inserito il numero di iscrizione. 

 

 
6.4 RAPPORTI FIDUCIARI E NEGOZIALI – FN 
Circa i rapporti fiduciari e negoziali che nasceranno con la sottoscrizione della Convenzione di 

Accreditamento e anche al fine della migliore gestione delle attività tutti i richiedenti 

 

Devono dichiarare di: 

 
ben conoscere le norme generali e particolari che regolano la presente procedura che tutti gli 

obblighi dal medesimo derivanti, tutte le condizioni locali, i Contratti Collettivi di settore, nonché le 

circostanze generali e particolari che possono aver influito sulla determinazione o accettazione 

delle tariffe; 

 

aver preso visione del presente Disciplinare di Accreditamento e del Patto di accreditamento e di 

accettarne integralmente i contenuti, sotto la propria responsabilità civile e penale; 

 

 

nell’ambito dei servizi per cui si è stati accreditati e senza alcuna remunerazione aggiuntiva, 

impegnarsi ad attuare o a partecipare ad iniziative di collaborazione con altri servizi educativi o 

socio assistenziali della rete del sistema dei servizi territoriali, al fine della realizzazione di un 

sistema educativo e socio assistenziale integrato; 

 

nell’ambito dei servizi per cui si è stati accreditati e senza alcuna remunerazione aggiuntiva, 

impegnarsi a partecipare a momenti di formazione comune tra il personale dei servizi pubblici, 

privati, scolastici e socio assistenziali; 

 

accettare che tutte le comunicazioni avvengano via Posta Elettronica Ordinaria o PEC; 
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nell’ambito dei servizi per cui si è stati accreditati e senza alcuna remunerazione aggiuntiva, essere 

disponibili all’apprendimento delle funzionalità tecniche ed operative degli strumenti tecnologici in 

uso agli utenti e ai soggetti accreditati e alla partecipazione ad incontri di coordinamento gestionali 

a cura del Ambito territoriale sociale XXII; 
 

essere informato, ai sensi del GDPR – Regolamento Generale sulla Protezione Dati (Regolamento 

UE n. 2016/679) che i dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, nell’ambito del 

procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa. 

 

essere in possesso dei requisiti di esperienza, capacità ed affidabilità atti a garantire il pieno rispetto 

delle disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla 

sicurezza, di essere idoneo ad assumere il ruolo di Responsabile del trattamento dei dati personali, e di 

essere consapevole che, in caso di accreditamento sarà nominato dall’Amministrazione “Responsabile 

del trattamento dei dati personali” per l’Amministrazione ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE, 

nonché della normativa italiana di adeguamento al GDPR. In tal caso, si impegna: i) a presentare 

all’Amministrazione, su richiesta, le garanzie e ad adottare tutte le misure tecniche e organizzative 

idonee e adeguate ad adempiere alla normativa e regolamentazione in vigore sul trattamento dei dati 

personali e ii) ad eseguire quanto necessario per ottemperare a qualsivoglia modifica delle Norme in 

materia di Trattamento dei Dati Personali applicabili al trattamento dei Dati Personali, che generi nuovi 

requisiti (ivi incluse nuove misure di natura fisica, logica, tecnica, organizzativa, in materia di sicurezza 

o trattamento dei dati personali) per il Responsabile del trattamento dei dati personali collaborando, nei 

limiti delle proprie competenze tecniche, organizzative e delle proprie risorse, con il Titolare e il 

Responsabile iniziale del trattamento affinché siano sviluppate, adottate e implementate misure 

correttive di adeguamento ai nuovi requisiti e alle nuove misure durante l’esecuzione del contratto, 

senza oneri aggiuntivi a carico dell’Amministrazione; 

 

7. Offerta economica 

7.1 L’ambito territoriale sociale XXII ha definito per ciascuna prestazione una tariffa di accreditamento, 

al netto dell’IVA a norma di legge, come indicate nelle “Linee Guida”, allegate al presente Disciplinare. 

 

7.2 Le tariffe sono comprensive di eventuali oneri accessori (materiali, supporti amministrativi, 

incontri di valutazione e coordinamento, formazione, spostamenti, etc) ed escluse dall’IVA;. 

 

7.3 L'offerta di convenzionamento vincola i soggetti richiedenti per l'intera durata dell’accreditamento. 

 

7.4 La definizione delle tariffe di accreditamento afferenti le prestazioni di natura socio assistenziali, è 

basata sulle previsioni della Tabella del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali relativa ai Costi 
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del lavoro per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore socio sanitario assistenziale 

educativo e di inserimento lavorativo – cooperative sociali. 

 

8. Procedura di Accreditamento 

8.1 Le richieste di accreditamento saranno vagliate da apposita commissione costituita dal personale 

dell’Ambito Territoriale Sociale XXII -Ambito territoriale sociale XXII- che procederà, presso gli Enti 

competenti, alle verifiche, anche a campione, relativamente alle dichiarazioni e ai requisiti di cui sopra, 

in particolare, presso ANAC Autorità Nazionale Anticorruzione (già anche Autorità Vigilanza Contratti 

Pubblici) attraverso l’acquisizione del DURC presso gli Enti previdenziali e assicurativi di competenza, 

presso l’anagrafe delle sanzioni amministrative dipendenti da reato, presso le CCIAA, presso le 

Prefetture, le Procure della Repubblica e i Tribunali, presso gli Albi Regionali delle Organizzazioni di 

volontariato e delle Associazioni di Promozione Sociale, etc. 

 

8.2 L’ambito Territoriale sociale XXII L’ambito territoriale sociale XXII determina l’accreditamento dei 

Soggetti proponenti per ciascun Servizio per cui sono risultati in possesso dei requisiti previsti. 

 
9. Prescrizioni  

9.1 La domanda di Accreditamento dovrà essere presentata nei termini previsti dal presente  

Disciplinare e del relativo Bando. 

 

9.2 Tutte le comunicazioni ai soggetti richiedenti verranno effettuate a mezzo e-mail e a mezzo PEC.  

A discrezione dell’ATS XXII, potranno in aggiunta impiegarsi ove ritenuto occorrente la raccomandata 

A/R o il telegramma. 

 

9.3 L'offerta vincola il richiedente fin dal momento della sua presentazione, mentre l’ATS XXII rimane 

impegnato solo con la stipula della Convenzione e non assume impegno alcuno con il semplice  

accreditamento. 

 

9.4 L’ambito territoriale sociale XXII avrà in ogni caso la facoltà di annullare e revocare la presente 

procedura, ovvero di non procedere all'accreditamento o alla stipula della Convenzione, senza che il 

richiedente possa avanzare alcuna pretesa. 

 

9.5 L’ambito territoriale sociale XXII non procederà, comunque, all'accreditamento nel caso in cui 

nessuna delle istanze presentate sia giudicata idonea o se ragioni di pubblico interesse e/o straordinarie e 

imprevedibili comportino variazioni agli obiettivi perseguiti attraverso la presente procedura. 

 

10. Durata dell’accreditamento 
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10.1 L’elenco dei fornitori autorizzati e accreditati rimarrà in essere 3 anni, a far data dalla sua 

istituzione. Si specifica che è consentito ai soggetti richiedenti di fare richiesta di iscrizione all’elenco 

dei fornitori in qualsiasi momento, con cadenza trimestrale la commissione effettuerà la valutazione e, 

se positiva, il responsabile del procedimento provvederà ad inserirli nell’elenco fornitori. 

 
10.2 Sarà altresì facoltà dell’ATS XXII, prorogarne la validità oltre i termini previsti o prevedere, 

l’integrazione dei servizi oggetto di accreditamento attraverso ulteriore Avviso. 

 

10.3 L’adesione al sistema di accreditamento rappresenta un atto di libera scelta, pertanto il soggetto 

accreditato può esercitare, in qualsiasi momento, anche il proprio diritto a voler recedere da tale sistema. 

 

Nel caso, tale decisione dovrà essere formalizzata tramite l’invio di una comunicazione scritta 

indirizzata al Ambito territoriale sociale XXII – Ente capofila dell’ATS XXII– e trasmessa a mezzo pec 

all’indirizzo: comune.ascolipiceno@actaliscertymail.it . 

 

10.4 Con cadenza semestrale soggetti accreditati dovranno dichiarare il mantenimento dei requisiti di 

accreditamento (soggettivi, di impresa e operativi), tramite l’invio di una dichiarazione scritta al 

suddetto indirizzo di e-mail certificata. 

 

Il mancato invio della dichiarazione comporterà la decadenza dall’accreditamento e la cancellazione del 

soggetto dall’Albo degli Enti accreditati. 

 

10.5 L’elenco degli operatori accreditati è pubblicato entro il termine massimo di 60 giorni dalla 

scadenza della presente procedura. 

 

10.6 L’elenco dei fornitori accreditati rappresenterà anche un riferimento per l’acquisto di servizi di 

qualità da parte dei cittadini, con l’utilizzo di proprie risorse economiche di natura privata. 

 

10.7 L’Ambito Territoriale Sociale XXII si riserva la possibilità di apportare alla presente procedura 

modifiche sia formali che di contenuto; nel caso, le imprese accreditate saranno invitate a sottoscrivere, 

se interessate, una dichiarazione integrativa atta a confermare la propria adesione al sistema di 

accreditamento. 

 
10.8 L’Ambito Territoriale Sociale XXII si riserva la facoltà di revocare la presente procedura per 

motivi di pubblico interesse e/o sopravvenute valutazioni in merito a diverse modalità di scelta dei 

contraenti prestatori dei servizi/interventi in oggetto, senza che i partecipanti possano avanzare nei 

confronti dello stesso alcuna pretesa a titolo risarcitorio o di indennizzo. 
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11. Sottoscrizione del Patto di accreditamento 

11.1 L’ambito Territoriale Sociale XXII procederà con la sottoscrizione di una unico Patto per ogni 

soggetto, indipendentemente dal numero di servizi accreditati. 

 

11.2 La stipula dei Patti avverrà secondo le modalità previste dalla normativa vigente in materia. 

 

11.3 I Patti di Accreditamento avranno durata per tre anni dalla data di sottoscrizione, salvo ulteriore 

proroga o eventuale ulteriore pubblicazione di avviso pubblico. 

 

11.4 La sottoscrizione dei Patti di Accreditamento implica l’immediata disponibilità del soggetto 

accreditato ad avviare le attività di informazione ed erogazione servizi in favore dei beneficiari che ne 

faranno richiesta. 

 

11.5 Il Patto verrà sottoscritto dall’Ambito Territoriale Sociale XXII per l’eventuale erogazione di 

medesimi servizi e interventi di competenza. 

 

11.6 La sottoscrizione non comporta alcun obbligo da parte dell’Ambito Territoriale Sociale XXII di 

affidare servizi, essendo l’erogazione subordinata alla scelta degli utenti. 

 

11.7 E’ vietata la cessione, anche parziale, dell’Accreditamento. 

 

11.8 Tutti i soggetti accreditati per ciascun servizio, prestazione o intervento oggetto di accreditamento, 

saranno pubblicati all’interno di un Catalogo da diffondere alla comunità dei soggetti beneficiari al fine 

di meglio identificare il fornitore specializzato presso cui usufruire dei servizi per la realizzazione del 

proprio progetto assistenziale individuale. 

 
 
12. Attivazione dei servizi e utilizzo del sistema di accreditamento 
12.1 Dopo la stipula delle Convenzioni di Accreditamento, verrà predisposto, come sopra descritto, 

il Catalogo delle Prestazioni e dei Servizi. 

 

12.2 Il Catalogo riporterà per ciascun Servizio l’elenco dei Soggetti Accreditati. 

 

Il Piano Assistenziale Individuale – PAI/Progetto Personalizzato 

 

12.3 L’Assistente Sociale responsabile della presa in carico del beneficiario, elabora un Piano 

Assistenziale Individuale/Progetto Personalizzato, assegnando una o più delle prestazioni e dei servizi 

oggetto di accreditamento. 
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12.4 Le prestazioni assegnate potranno avere una periodicità mensile o “una tantum”, rispetto al 

PAI elaborato. 

 

12.5 Il Piano Assistenziale Individuale sarà periodicamente monitorato e potrà essere modificato 

dall’Assistente Sociale in termini di tipologia e quantità delle prestazioni assegnate. 

 

Assegnazione delle prestazioni 
 

12.6 L’assegnazione delle suddette prestazioni genera il “diritto” alla loro fruizione presso i soggetti 

accreditati, da parte dei beneficiari. 

 

12.7 A ciascun soggetto beneficiario vengono assegnate un monte ore di prestazioni del valore 

corrispondente alla quota parte (totale o parziale) a carico dell’Ambito Territoriale Sociale XXII rispetto 

alla tariffa unitaria indicata in fase di accreditamento. 

 

12.8 Il beneficiario ovvero il soggetto incaricato della sua tutela/delegato/referente, potranno 

scegliere il fornitore per ciascun servizio assegnato nel PAI, attraverso il Catalogo delle Prestazioni. 

 
12.9 Il soggetto beneficiario fruisce del proprio Piano Assistenziale scegliendo liberamente il fornitore 

specializzato. 

 

Le Fasi di scelta ed erogazione 
 

12.10 Tra beneficiario e soggetto accreditato, per ciascun servizio, si attivano due fasi negoziali: 

a) il primo step di scelta, durante il quale il beneficiario identifica il fornitore di ciascun 

servizio; 

b) la seconda fase, di avvio ed erogazione del servizio, durante il quale il beneficiario usufruisce 

delle prestazioni di cui ha diritto nei limiti quantitativi del programma socio assistenziale. 

 

Art. 13. L’avvio del piano e dei servizi 
13.1 L’intervento prende avvio con la redazione del PAI/Progetto di inclusione da parte del Case 

Manager e la scelta da parte del beneficiario del soggetto accreditato per la fornitura del servizio 

concordato; 

 

13.2 L’avvio dei servizi e delle prestazioni previste nel piano/progetto di inclusione si attiva attraverso 

la comunicazione del servizio sociale che ha in carico il beneficiario. 

 



 

Comuni di: Acquasanta 

Terme, Arquata del Tronto, 

Ascoli Piceno, Folignano, 

Maltignano, Montegallo, 

Palmiano, Roccafluvione, 

Venarotta.  

 
 

 

 
 

Coordinamento ATS XXII - Via Giusti 1 – 63100 Ascoli Piceno   

Tel. 0736 298500 Fax 298560   - 

 www.comuneap.gov.it 

e -mail:; ambitosociale22@comune.ap.it    d.fanesi@comune.ascolipiceno.it 

 pec: comune.ascolipiceno@actaliscertymail.it 

P.Iva/Cod.Fisc.: 00229010442 
 

14

13.3 Successivamente il soggetto accreditato richiede la documentazione del beneficiario, ove può 

verificare il Piano Assistenziale predisposto relativamente al servizio identificato. 

 

13.4 Il Soggetto accreditato selezionato concorda il programma degli interventi con il beneficiario e 

l’assistente sociale Case manager; 

 

13.5 Attraverso il calendario è possibile verificare eventuali altri interventi socio assistenziali 

complementari. 

 

Art. 14. Erogazione della prestazione 
14.1 Dopo la comunicazione del calendario degli interventi è possibile avviarne l’erogazione. 

 

14.2 Mensilmente e a conclusione dell’intervento sarà necessario procedere con la certificazione 

dell’attività. 

 

14.3 Il programma di intervento mensile o una tantum si esaurisce con l’utilizzo complessivo delle 

prestazioni assegnate in favore di ciascun utente. 

 

14.4 Il beneficiario ha, in ogni caso, il diritto a interrompere il programma socio assistenziale o 

modificare il soggetto accreditato fornitore dando preavviso entro il giorno 10 del mese antecedente al 

mese di interruzione o modifica. 

 

ATTENZIONE 

14.5 La modifica del soggetto accreditato fornitore, sarà effettuato sempre con il coinvolgimento del 

Servizio sociale di riferimento al fine di verificarne le motivazioni e l’efficacia socio assistenziale. 

 

 

15. Rendicontazione, fatturazione e pagamento delle prestazioni 
15.1 Non essendo l’accreditamento perfettamente configurabile come un affidamento diretto, in quanto 

è l’utente che commissione la prestazione, ed in analogia con quanto previsto dal Comunicato del 

Presidente dell’ANAC del 21/11/2018 per le procedure di co-progettazione dei servizi sociali di cui 

all’allegato IX del Codice dei Contratti pubblici non occorre richiedere CIG per i servizi a catalogo. 

 

15.2 Il soggetto accreditato esecutore, emetterà regolare documento fiscale (fattura) intestato al soggetto 

beneficiario, in quanto effettivo committente (erogazione diretta a titolo individuale).  

La fattura dovrà riportare: 

• l’indicazione della prestazione, 

• l’indicazione del progetto di finanziamento,  
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• l’indicazione del cup del relativo progetto; 

• l’indicazione delle ore di servizio erogate; 

• l’indicazione che il pagamento è assolto con rimborso da parte dell’Ambito territoriale sociale 

XXII; 

 

E’ possibile l’emissione del documento fiscale nei confronti del beneficiario anche con periodicità 

mensile o una tantum. 

Il documento fiscale sarà emesso per l’intero valore nominale della prestazione ed in tale fase e la Ditta 

provvederà anche ad assolvere al pagamento dell’IVA.  

 

15.3 L’Ente accreditato dovrà fare richiesta di rimborso all’Ambito Territoriale XXII con indicazione 

dei nominativi dei beneficiari, indicando il monte ore assegnato, il monte ore utilizzato, la fonte di 

finanziamento, il CUP del relativo progetto ed allegando copia della fattura e fogli presenze degli 

operatori. 

L’Amministrazione procederà infatti al pagamento del rimborso in favore della Ditta in nome e per 

conto del destinatario della prestazione. 

 

16. L’avvio del piano e dei servizi 
16.1 L’intervento prende avvio con la redazione del PAI/Progetto da parte del Case Manager e la scelta 

da parte del beneficiario del soggetto accreditato per la fornitura del servizio concordato; 

 

16.2 L’avvio del piano/progetto, per ciascuna singola prestazione, si attiva attraverso la comunicazione 

del servizio sociale che ha in carico il beneficiario al soggetto accreditato. 

 

16.3 Successivamente il soggetto accreditato richiede la documentazione del beneficiario, ove può 

verificare il Piano Assistenziale/progetto predisposto relativamente al servizio identificato. 

 

16.4 Il Soggetto accreditato selezionato concorda il programma mensile degli interventi con il 

beneficiario e l’assistente sociale Case manager; 

 
16.5 Attraverso il calendario è possibile verificare eventuali altri interventi socio assistenziali 

complementari. 

 

ART. 17 VIGILANZA E CONTROLLI 
L’ATS XXII provvederà ad effettuare i controlli, in qualsiasi momento, rispetto al mantenimento dei 

requisiti minimi inderogabili e dei requisiti di qualità soggettivi per l’accreditamento richiesti e previsti 

nell’Avviso ed alle caratteristiche presenti nell’offerta progettuale dell’accreditato.  
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A tal fine potrà utilizzare le modalità di verifica e controllo ritenute più adeguate rispetto alla specificità 

del servizio, anche avvalendosi di soggetti esterni indipendenti e qualificati.  

I controlli saranno effettuati tramite richiesta di produzione di documentazione o tramite la 

convocazione dei referenti interessati e/o tramite sopralluogo presso la struttura da accreditare. 

L’Ambito si riserva, comunque, la facoltà di effettuare sopralluoghi di verifica in sede, anche nel corso 

della durata dell’Albo.  

Le verifiche ispettive possono essere effettuate da personale appositamente autorizzato, in ciascun 

momento e senza obbligo di preavviso. Ai sopralluoghi dovrà partecipare il Rappresentante Legale o 

suo delegato, il coordinatore del servizio e una rappresentanza del personale. Prima dell’eventuale 

applicazione di qualsiasi sanzione, le inadempienze e le irregolarità riscontrate dovranno essere 

contestate al prestatore di servizio, che avrà la facoltà di formulare le sue osservazioni/deduzioni.  

 
18. Rapporto giuridico tra Ente e soggetto accreditato 

18.1 Nessun rapporto di lavoro viene, con la sottoscrizione della Convenzione di Accreditamento, 

ad instaurarsi tra l'assuntore del servizio e l’ambito territoriale sociale XXII, né tra questo e le persone di 

cui i soggetti accreditati si avvalgono per l'esecuzione della prestazione. 

 

18.2 Tutti i rapporti giuridici ed economici comunque inerenti a tali persone fanno carico 

esclusivamente ed integralmente ai soggetti accreditati. 

 
19. Cause di risoluzione 

19.1 Al rapporto convenzionale di cui al presente disciplinare si applicano le cause di risoluzione 

contemplate nel presente articolo nonché quelle previste dalla vigente legislazione nazionale e regionale 

e dagli art.1453 e ss. del Codice Civile. 

 

19.2 Qualora il soggetto accreditato non ottemperasse, in tutto o in parte, agli obblighi derivanti 

dalla convenzione, sarà facoltà dell’Ambito territoriale sociale XXII procedere alla risoluzione della 

convenzione, con onere a carico dell’ente accreditato della rifusione di ogni spesa e danno recato. 

 

19.3 L’ambito territoriale sociale XXII potrà procedere di diritto (ipso iure) ex art. 1456 c.c. alla 

risoluzione nei casi di gravi inadempienze nella conduzione del servizio o di reiterata inosservanza delle 

condizioni previste dal presente atto quali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo: 

• espletamento del servizio mediante impiego di personale sprovvisto dei requisiti professionali 

prescritti dalle norme vigenti e dalla presente procedura; 

• reiterate scorrettezze comportamentali degli operatori del soggetto accreditato nei riguardi degli 

utenti nonché del personale dipendente dell’Ambito territoriale sociale XXII; 

• omissione, parziale o totale, del pagamento degli oneri previdenziali; 
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• non conforme applicazione delle attività di sorveglianza sanitaria nei confronti dei propri 

dipendenti; 

• impiego nel servizio di personale non idoneo sotto il profilo professionale non qualificato e non 

in possesso di regolare contratto di lavoro; 

• in caso di altre gravi negligenze ed inadempienze nell’esecuzione del rapporto convenzionale, 

tali da compromettere la regolarità del servizio; 

• quando a carico di alcuno degli amministratori dell’ente accreditato sia stata pronunciata una 

sentenza definitiva di condanna per frode, o per qualsiasi altro reato che incida sulla moralità 

professionale, o per delitti finanziari; 

• in caso di cessione totale o parziale della convenzione di accreditamento; 

• dopo n. 3 contestazioni formali nell’arco del medesimo anno contrattuale, per le quali non siano 

pervenute o non siano state accolte le giustificazioni dell’ente accreditato. 

• perdita anche solo di uno dei requisiti richiesti dal Bando per l’accreditamento. 

 

19.4 L'esercizio della facoltà di avvalersi della risoluzione di diritto dovranno essere comunicate 

dall’Ambito territoriale sociale XXII al soggetto accreditato mediante Posta Elettronica Certificata. 

Nulla sarà dovuto all’ente accreditato nel caso di risoluzione del Patto, fatti salvi i corrispettivi 

economici relativi al servizio effettivamente prestato. 

 

19.5 L’ambito territoriale sociale XXII, accertata l’inadempienza a uno degli obblighi previsti dalla 

convenzione, diffida il soggetto accreditato ad adempiere ed a far pervenire le proprie contro deduzioni 

entro un termine definito, comunque non inferiore a 15 giorni; l’inadempimento e/o la mancata contro 

deduzione nel termine stabilito, comporta la risoluzione della convenzione. 

 

20. Responsabilità per danni 
20.1 Il soggetto accreditato è interamente ed esclusivamente responsabile di eventuali danni che 

possano per qualsiasi motivo verificarsi in dipendenza dello svolgimento del rapporto contrattuale, 

sia a carico del titolare del Soggetto che delle persone di cui si avvale, sia per gli incidenti che 

comunque possano derivare ai medesimi in conseguenza o in connessione all'espletamento del 

servizio stesso. 

 

20.2 Il soggetto accreditato è inoltre interamente ed esclusivamente responsabile di tutti i danni 

che comunque per l'esecuzione del servizio possano derivare ai beneficiari o a terzi, a persone, a 

cose o animali. 

 

21 ASSICURAZIONE 
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21.1 Tutte gli operatori economici dovranno avere, a garanzia dell’attività esercitata, RCT vs Terzi con 

massimale per sinistro non inferiore a € 3.000.000,00, con eventuale franchigia non opponibile al 

danneggiato che resterà per intero a carico dell’operatore economico. 

 

21.2 Per gli operatori economici che fanno domanda di accreditamento per il servizio di Trasferimento 

Assistito sarà necessaria RCA obbligatoria e copertura infortuni per il trasportato. 

 

22. Trattamento dei dati personali 
22.1 Il soggetto accreditato si obbliga a garantire il pieno rispetto delle disposizioni in materia di 

trattamento dei dati personali, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza, di essere idoneo ad 

assumere il ruolo di Responsabile del trattamento dei dati personali, e di essere consapevole che, in caso 

di accreditamento sarà nominato dall’Amministrazione “Responsabile del trattamento dei dati personali” 

per l’Amministrazione ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE, nonché della normativa italiana di 

adeguamento al GDPR. In tal caso, si impegna: i) a presentare all’Amministrazione, su richiesta, le 

garanzie e ad adottare tutte le misure tecniche e organizzative idonee e adeguate ad adempiere alla 

normativa e regolamentazione in vigore sul trattamento dei dati personali e ii) ad eseguire quanto 

necessario per ottemperare a qualsivoglia modifica delle Norme in materia di Trattamento dei Dati 

Personali applicabili al trattamento dei Dati Personali, che generi nuovi requisiti (ivi incluse nuove 

misure di natura fisica, logica, tecnica, organizzativa, in materia di sicurezza o trattamento dei dati 

personali) per il Responsabile del trattamento dei dati personali collaborando, nei limiti delle proprie 

competenze tecniche, organizzative e delle proprie risorse, con il Titolare e il Responsabile iniziale del 

trattamento affinché siano sviluppate, adottate e implementate misure correttive di adeguamento ai 

nuovi requisiti e alle nuove misure durante l’esecuzione del contratto, senza oneri aggiuntivi a carico 

dell’Amministrazione; 

 

23 Controversie, Foro competente, norme finali 
23.1 Nel caso di controversie, in assenza di una soluzione concordata fra le parti, è competente il 

foro esclusivo di  Ascoli Piceno. 

 

23.2 Per quanto non previsto e specificato dal presente documento si fa riferimento alle 

disposizioni previste dalla normativa vigente. 

24. Disposizioni finali 
24.1 Il Responsabile del procedimento è il Coordinatore dell’Ambito Territoriale Sociale XXII dott. 

Domenico Fanesi tel. 0736/298500 email: d.fanesi@comune.ascolipiceno.it; 

 

24.2 Evenutali faq saranno periodicamente pubblicate sul sito del Comune di Ascoli Piceno –

all’indirizzo url: www.comune.ap.it/accreditamentoservizisociali_2020 
Il Coordinatore dell’Ambito Territoriale Sociale XXII 

(Dott. Domenico Fanesi) 
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