COMPRIANC
IN ASCOLI

COMMERCIANTI DI ASCOLI PICENO

Compriamo in Ascoli ¢ il
Centro Commerciale

Naturale di Ascoli Piceno.

Guida
APP
Negoziante

La nuova APP
Compriamo in Ascoli,
piattaforma di Cash
Back, unisce tutti i
commercianti di Ascoli
Piceno sotto lo stesso
“Cuore” tra le 100 Torri
della citta.




COMPRIAMO
IN ASCOLI

COMMERCIANTI DI ASCOLI PICENO

COMPRIAMO IN ASCOLI é il primo CENTRO
COMMERCIALE NATURALE di ASCOLI PICENO
LA FIDELITY CARD COMPRIAMO IN ASCOLI

permette di:

ACCUMULARE cash back su ogni acquisto
effettuato nei negozi affiliati

UTILIZZARE il cash back come pagamento per un
acquisto

VEICOLARE promozioni e comunicazioni comuni
GESTIRE | BUONI REGALO AZIENDALLI

GESTIRE promozioni per categorie di clienti,

esempio: studenti, anziani ecc.
ESSERE PRESENTI E COMUNICARE SUI PRINCIPALI
SOCIAL

Aderendo al circuito FIDELITY COMPRIAMO IN
ASCOLI i negozianti di Ascoli saranno piu uniti e
piu forti.

Il CASH BACK € una somma che il negoziante retrocede

ai clienti sulla base degli acquisti effettuati. In pratica,
invece di applicare uno sconto sugli acquisti, il negoziante
restituisce una % in denaro ai clienti che la caricano sulla
loro fidelity.

Il Negoziante acquista dal gestore un ammontare di
€/PUNTI e poi li dona ai clienti in base ad una percentuale
sugli acquisti che i clienti effettueranno.

Ogni negoziante deve decidere che percentuale di

CASH BACK concedere ai propri clienti e la deve indicare
al gestore che la inserira sul sistema. La percentuale di
sconto puo essere modificata.

Il cliente sugli acquisti effettuati accumula un cash back
che puo utilizzare come pagamento per altri acquisti da
effettuarsi solo sui negozi affiliati.




Registrazione al sistema

Per aderire a COMPRIAMO IN ASCOL]I, il negoziante puo
contattare il Gestore,

tramite messaggio whatapp ai numeri:
Martina 388 37 88 966
Fabio 393 07 07 003
Maurizio 338 79 47 867

o tramite mail
compriamoinascoli@gmail.com

Il Gestore inviera I'apposita modulistica per aderire al
circuito COMPRIAMO IN ASCOLI.

Il gestore fornira un modulo di adesione dove |l
negoziante deve indicare:

- i dati aziendali e fiscali

- la % di cash back da riconoscere ai clienti

- 'iban dove verranno accreditati i pagamenti che i
clienti effettueranno presso il suo negozio, utilizzando
il cash back.

Il gestore fornira al negoziante le credenziali per entrare
nel sistema.

Il negoziante puo utilizzare il sistema fidelity da pc,

oppure scaricando la APP COMPRIAMO IN ASCOLI da GOOGLE
PLAY o APPLE STORE.

Ultimata la registrazione, il negoziante sara titolare di una
pagina sul sistema dove potra verificare tutti i movimenti
sul suo negozio e le attivita dei clienti.




Schermata Login In APP

Dopo aver aderito al Sistema COMPRIAMO IN ASCOLI, con le
credenziali fornite dal gestore, i negozianti, potranno accedere al
sistema sia da smartphone che da PC.

| I Cerca Card

Cerca Fidelity o Gift Card

<3 SCANSIONA

Scrivi codice a barre

)
o

ompriamo

J‘n Ascoli

€

Nome Utente

Cerca Fidelity Card

Nome Utente

Password

Password Dimenticata?

Cognome

inserire almeno 3 caratteri

Registrati

Home: barra superiore

Nella barra superiore & possibile accedere al proprio profilo o
eseguire il logout dall'app per subentrare con altri profili.

LOGOUT

< Ilmio Profilo

2
& Dati Generali

Username: Bar Rossi

Nome e Cognome: MARCO ROSS|

Nella sezione Il mio profilo si potranno Emls rssimarcaamailcom
visualizzare e/o modificare tuttii dati | I
di registrazione dell’'utente oppure | IR
cambiare la password dell'account. e s

#  Modifica Dati

Inoltre, si potra controllare il credito

A+ Cambia Password

residuo per conferire il Cashback ai b e
clienti.




Home: Ricerca

Esistono tre modi per effettuare la ricerca di un cliente:
1-scansionando il codide a barre presente nell'app o sulla card fisica
2-inserendo manualmente il codice a barre

3-inserendo il cognome e nome del titolare

.-"""'-.,A

SCANSIONE

Scansione
codice a barre,
tramite app o
scheda fisica
SIA PER LE
FIDELITY CARD
SIA PER LE
GIFT CARD

CODICE A BARRE

Inserimento
numero codice a
barre manuale

RICERCA PER NOME

Ricerca utente
per nome e
cognome

Fidelity Lista

Dopo aver eseguito la ricerca del Cliente si pud entrare nel suo
profilo utente e da li compiere diverse azioni, come:

-caricare la spesa e quindi il cashback

-controllare lo storico acquisti, per verificare precedenti acquisti,
mancati o doppi accrediti di cash

-entrare nella sezione Catalogo premi

€ fFidelity Listg

DATI CLIENTE

MARTINA Feggy
2 ferimaring102@ gmgi o

A

L]

. &«  Fidelity Card

lome e Cognome: LUCA BIANC
Email: bianchiluca@gmail.com
Telefono: 333123456789

sername: |ucaB

Carica Spesa

Storico Acquisti

CASHBACK ‘ )

Catalogo Premi

Valore di
cashback
utilizzabile
dell'utente per le
i suoi acquisti



Fidelity Card: Carica spesa Fidelity Card: Storico Operazioni e catalogo premi

Dal Profilo dell'utente

Nella sezione Storico Operazioni si possono consultare tutte

< d :

si pud accedere - le operazioni eseguite dal cliente, in modo da poter visionare e
direttamente alla sezione N controllare le transazioni e il corretto addebito del cashback da parte
carica spesa per attivare — del sistema.

1 1 1 Username: lucaB

!I sistema di Cashback, B e

inserendo semplicemnte Dapenble 1015€ R

" dell ! — Il catalogo premi raccoglie premi periodici e buoni regali,
importo dello scontripo. B

Transazione eseguital

goduti, parzialmente goduti o da riscattare.
° Spesa €500,00.
. . ' Cabockaelo €500,
° L]
* ° CHIUDI °® '>
° e o
° o o
e o
: : ®  catalogo Premi > °
[ ] L]
°
° .. °
| & Fidelity Card . °
i Y L ]
| ° [ ]
Numero Card: AAO0038216 H °
Nome e Cognome: LUCA BIANCHI ° '.
Email:bianchiluca@gmail.com ° °
° °
Lelefono: 333123456789 : Ce, . °
semame: |can 1 A
il 3 Inserendo I'importo-della spesa e A
: L]
. s ° N Card: AAO0038216 i ioni
N proseguendo con CARICA, comparira o e e Storico Operazioni
X . o o Cognome:
o subito una schermata facente . Emal: bianchiluca@gmail.com Aoqulo preso 700 prn
101,89 o . . Telefono: :333 123456789 importo di 4.000,00€. Cashbac}
coshbock . riferimento al cashback maturato : Ussiraaclucas oo 4000€
X 4:
L ° Campagna: Compriamo in Ascoli
€ S ° Acquisto Presso xxxxxxxxxxx
(] Cashback utilizzato 10,00€
= Storico Acquisti ) 2022-1007 11:11:53
& Fidelity-Carica a e Fidelity Card ° 101,89 )
Catalogo Premi ° e Acquisto presso x00000xxxx  per un
° importo di 00000000« Cashback
Numero Card: AAO0038216 ° maturato 48,97€.
Nome e Cognome:LUCA BIANCHI| ° €  Carica Spesa 20221007 11:11:26
Rifecimento/Scontrino Email:bianchiluca@gmail.comi °
PHE e P e °, = PRPRPaP Acquislo presso XXxo0oox  per un
Uma,,;,. lucaB oy importo di xxxoxxxx Cashback
g Catalogo Prem| maturato 10,00€.
e Campagna: Compriamo in Ascoli 20221007 10:54:31
Disponibile: 101,89€ Restano 16,89€ —

Acquisto presso xxxxxoxxxx  per un
importo di 1.000,00€. Cashback

maturato 10,00€.
2022-1007 10:53:31

Transazione eseguital
x Spesa €415,00.
Cashback maturato €4,15.

° L Cashback utilizzato €85,00.
> CARICA

CHIUDI

@ Catalogo Premi ’

‘ lo scontrino deve
! essere emesso al

\ netto del pagament
con il cash
\\\\_/

Il cliente puo usare il Cashback per
pagare la spesa(o parte di essa).

La parte della spesa saldata con
cashback non maturera ulteriore
cashback al cliente.
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Schermata Login WEB

Per la versione da PC l'autenticazione deve esere eseguita
collegandosi al sito www.glamcard.it.

Nella barra dei comandi in alto cliccare sulla voce LOGIN per essere
reindirizzati alla schermata in cui inserire le credenziali d'accesso.

@ Fideity Card Software / Glamca

<«

> C O & glamcardit

g % * = 00O :
Glamcaro

Home  Chisiomo  Soluzioni Latuacard — Contatti News Q

Fidelizzarenonémai Y~

stato cosi semplice X
\:m
S

Da oggi puoi aumentare la tua clientela grazie ad un applicazione studiata
appositamente per i tuoi clienti.

> Google Play

‘GESTISCIILTUO CLIENTI IN MOD

GLAMCARD

== Cos'e glam card?

5
_
& 9 C O @ gamcarditindexphp/user/login

-2 % M= 00O :
(]

/ Blur / Light

GlamcarDd

FIDELITY SYSTEM

® |nserisci le tue informazion

®e
..".Ooooooog

Schermata Login SITO

Dopo aver aderito al Sistema COMPRIAMO IN ASCOLI, con le

credenziali fornite dal Gestore (passaggio valido solo per i negozianti,
gli utenti potranno registrarsi in totale autonomia) i negozianti
potranno accedere al sistema sia da smartphone che da PC.

SEZIONE

INSERIMENTO

DATI PER CASHBACK «.  CASELLA
UTILIZZO DISPONIBILE » piposta Y.,
GIFT CARD J .

dell'importo dello
scontrino per essere effettuata
I'accredito del

CASHBACK.

(((((

NEGOZIO:demo |
m F\k‘ehl;dvd v
E W Fidelity Card
:.. L4 ..© .o ...
L) = '. .o.
INSERIMENTO RICERCA PER RICERCA PER
IMPORTO SCONTRINO NOMINATIVO NUMERO DI CARTA
Inserimento La ricerca

La ricerca puod
anche essere
effettuata tramite
I'inserimento

del NUMERO DI
FIDELITY CARD.

dell’'utente puo
inserendo il

NOMINATIVO o
parte di esso.
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Acquisto con accredito cashback Acquisto NON andanto a buon fine

Inserendo il numero di carta o il nome dell'utente, il sistema Nel caso in cui sul profilo del negoziante non ci sia abbastanza
aprira automaticamente la schermata del profilo utente e da li CASHBACK da accreditare all'utente per lo scontrino inserito, il
si potra caricare la spesa effettuata dal cliente per I'accredito del sistema neghera l'operazione di accredito dello stesso.

CASHBACK.

Comparira un POP UP, che ricordera al negoziante di ricaricare i
Se l'operazione andra a buon fine un POP UP lo segnalera propri punti, in tal caso contattare i gestori del sistema, per ricaricare
immediatamente sulla schermata. i punti.

@ Dashboard { # Home » pashboard Negozant
i Compagne POP UP ecee,,

L]
[ ]
~ Y NEGOZIO: demol. ] Puni disponibili Residui: 50,35 °
°
. py L]
8 Fidelity Card v L
1 a ricerca puo .
5 T Numero Card 2200038211 °
. o anche essere °
H [ )
S Eideity Card sl gmailcom effettuata tramite .
e o0 o o DatadiNascita  1989-03-10 ,e . °
°® Slf2200038211 = I
o® Socad avia Inserimento .
) o ¢ o
s 4 & Modifca pan Utente del NUMERO DI
L] L]
. ks FIDELITY CARD N
° Cashback ° °
° =@ Opzioni eyl °©
° ° ca Operazioni Recenti °
L ° 3
° Q’.Agg“'”g‘ i N Ultimi Acquisti
. . T o
o L] ° Acquisto effettuato per un importo di 180 € Cashback maturato 1.8,
° °, @022:101213:2310 & Duibaari e e No & presente cashback sufcient. Contatire i Supenisore deln
° ° GRTPaG.
° ° Acquisto effettuato per n Importo di 50 € Cashback maturato 0.5. & campagne
° ° ©2022:08.03 11:23:42 ®
° . & vent @
° hd Acquisto effettuato per un importo di 50 € Cashback maturato 0.5. @ (5t card numero 2200038211 sono
° ©2022-0803 11733 ° stali aggiunti 1.8 € in Cashback B8 Fidelity Card v fﬂlﬂéﬂlq
° ° ’ ’ ° L
o T o Numero Card  AADOU38216
° ° , y
L] - Py Nome A
[]
° —
° ° ° W Fidelity Card Emall ymail.com
°
° ° ° = [r— DatadiNascita  null
© ° [ _ stato Card ~ attiva
' & & Modifica Dati Utente
10 26.04 €
Cashback

IMPORTO :
RICERCA CARD SCONTRINO POP UP S Uitimi Acquist
O s AR
Il Pop Up riporta ©
tutti i dati
dell'utente e
I'importo di CASH ‘ '
BACK accreditato.

Acquisto effettuato per un importo di 415 € Cashback maturato 4.15. Cashback utiizzato 85.

©2022-10-07 18:18:18

° Acquisto effettuato per un Importo di 4000 € Cashback maturato 40.
©2022-10-07 11:14:17




Creazione nuovo utente Ricerca Fidelity card

.« «+ Nella sezione Utenti si possono creare nuovi utenti,

. . Nella sezione Fidelity card si possono effettuare
o° collegandoli anche a CARTE FISICHE, oppure UTENTI . . .
VIRT%JALI collegati solamente all’APP PP Lot °® ricerche per visualizzare le card ATTIVE, NON ATTIVE E

:. . RUBATE/SMARRITE.

~ “amCard °

° -t . .
Py ——— a . E possibile SEGNALARE LO SMARRIMENTO O IL FURTO
) . . . . ,
ﬂ. { Ve . di una card, e visualizzarne I'attuale stato.
TDX .
L]
« °
L]
= .
°
ale L4
= o
.
[ ]
Display 10 v records Search: °
L]
Codice $ Utente ¢ Email $  Numero card ¢ Punti # Cashback #  Negozio Y
No data available in table ..
@@ Dashboard « >n‘m~\ Fidelity Card ° Q
Showing 0 to 0 of 0 entries Previous | Next S ° L]
Fideliey Card °
jrent ° L]
; .
o “{ o °
P o [T
° (]
Rubate/Smarrite ()
Glamcarp Risultati per "Fidelity ~ard Attive"

Mostra 10 v risultal
Inserendo tutti i dati dell’'utente, si potra REGISTRARE quest'ultimo ‘ swo . (e e '

al sistema direttamente al momento dell’'acquisto. i : 5
L'utente potra anche decidere se creare un account gestibile solo s Sch ATA 133 . 0 %
tramite APP OPPURE se avere una FIDELITY CARD FISICA. ooy o A 15700 B o +
. . N . . . . . 'd
In tal caso il negoziante dovra inserire il codice di tessera. wooezrs | oot | s | 126 : o r
+
AAD0038214 DIGITALE  ATTIVA 13818 A 0 0,00 +
B3 Glam Card ‘
@ Dasbourd o — AAD0038215 DIGITALE  ATTIVA 13819 v o 6,18 ;m
e Utenti »
i utent Dati Utente
R Fidelty Card b Usemame®  utente 50312
Comone Cun!evmzpas;\vovd
Citta =
CAP
Glamcarp
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ACQUISTO CREDITI

Per attivare il sistema il negoziante deve
acquistare gli €/PUNTI dal gestore, indicati
sulla pagina come PUNTI DISPONIBILI.

IL CONTO DEL NEGOZIANTE DEVE
ESSERE SEMPRE ATTIVO PER
POTER CONCEDERE IL CASH BACK.

REGOLAMENTO DI ADESIONE
GRATUITA FINO AL 31.12.2023:

Il negoziante deve acquisire preventivamente €/PUNTI CASH BACK
da corrispondere ai propri clienti in pacchetti da 50 euro iva inclusa.

ESEMPIO DI UTILIZZO:

Il negozio XX decide di riconoscere ai propri clienti una percentuale
di cash back del 2%

Il cliente acquista dal negozio XX un capo da 100 euro.

Il negozio XX carica al cliente un cash back pari al 2% ovvero 2 euro

Il cliente potra spendere il cash back negli altri negozi del circuito

Il negoziante che riceve in pagamento del cash back dovra emettere
lo scontrino per I'importo incassato, ovvero al netto del cash back

Il cash back incassato sara riportato sulla pagina del negoziante

Il negoziante puo essere pagato con il cash back solo se ha un
portafoglio €/PUNTI attivo. Ad ogni pagamento ricevuto con il cash
back deve corrispondere un ulteriore ricarica di cash back al cliente.

Il negoziante puo richiedere al gestore del sistema il rimborso
del cash back eccedente la somma di euro 50, emettendo fattura
dell'importo da retrocedere, iva inclusa.

Ogni negoziante potra controllare costantemente la sua posizione
creditoria sul portale.

L'ADESIONE AL SISTEMA E’' GRATUITA GRAZIE AL
CONTRIBUTO DEL COMUNE DI ASCOLI PICENO.
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SCARICA L'APP
COMPRIAMO IN ASCOLI

00

WWW.COMPRIAMOINASCOLLIT

Oacia

COMUNICAZIONE INNOVATIVA

PROGETTO CO-FINANZIATO
POR MARCHE FESR 2014/2020
- ASSE 8 - AZIONE 231 - SO-
STEGNO ALLA INNOVAZIONE
DELLE PMI CULTURALI E CRE-
ATIVE, DELLA MANIFATTURA
E DEL TURISMO - FROM PAST
TO SMART

e

il
P’"ﬁ Comune
] di Ascoli Piceno

MEDAGLIA D'ORO AL VALOR MILITARE
PER ATTIVITA PARTIGIANA




