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1. Definizioni
Nell’ambito del presente Capitolato si intende per:

Amministrazione/Committente; Comune di Ascoli Picewmw —Ambito Territoriale XXII-
Fornitore: I'impresa o il raggruppamento di imprese risdtaggiudicatario;
Parti: Fornitore e Amministrazione/Committente;

Servizio: il servizio di gestione del centro antiviolenza ‘i@ con te” servizio interambito ATS 22
Ascoli Piceno (capofila), ATS 21 San Benedetto Teinto, ATS 23 Unione Comuni Vallata del
Tronto, ATS 24 Unione Montana dei Sibillini oggettel Contratto;

Luogo di svolgimento del servizioterritorio della provincia di Ascoli Piceno;

Utenti: donne vittime di violenza fisica, sessuale, psigma e/o economica, maltrattamenti,
molestie e ricatti a sfondo sessuale. Possonogevsil al Centro antiviolenza tutte le donne vittime
di violenza fisica, sessuale, psicologica e/o enuna, maltrattamenti, molestie e ricatti a sfondo
sessuale e non, in tutti gli ambiti sociali, a parta quello familiare;

Ambito Territoriale Sociale XXIlI Regione Marche: Associazione di Comuni costituta ai sensi
dell'art. 19 della legge 328/2000 -Legge quadro |gerealizzazione del sistema integrato di
interventi e servizi sociali- comprendente i comdnAscoli Piceno (capofila), Acquasanta Terme,
Arquata del Tronto, Folignano, Maltignano, MontégaPalmiano, Roccafluvione, Venarotta;

Coordinatore del Centro: responsabile operativo individuato dal Fornitoree ob referente
organizzativo del servizio oggetto del presentealippe sara responsabile dello svolgimento dei
compiti assegnati ai singoli operatori avra il campdi tenere i collegamenti con I'ambito
territoriale sociale e con i servizi sociali e ssanitari competenti;

Rete territoriale antiviolenza e "Tavoli di coordinamento locale antiviolenz&: organismi di
carattere operativo della Rete regionale antivicdettelle Marche, necessarie/i ed indispensabili per
garantire nei diversi territori la comunicaziona 8ervizi sociali territoriali, Centri antiviolenza
Case Rifugio, Forze dell'Ordine, Presidii ospediladtri soggetti istituzionali e soggetti quadiiti

del terzo settore, insieme ad un‘adeguata presarioo e ad un'effettiva protezione delle donne
vittime di violenza (fisica, sessuale, psicologieapnomica) e di atti persecutori (c.d. "stalking")
insieme a quella dei loro figli minori, soprattutto situazioni di emergenza, nell'ambito di un
sistema omogeneo e coordinato di interventi dildaute di accompagnamento delle donne nei
percorsi di uscita dalla violenza, rispettosi eeibro autonome decisioni, avendo particolare
attenzione all'integrazione degli interventi detated accoglienza con le politiche sociali, saifa
formative, abitative e del lavoro (DGR Marche n12D17);

Lavoro di rete: ci si riferisce ad azioni volte a promuovere cessioni e sinergie tra risorse
formali e informali al fine di realizzare un intemo di aiuto. Nel lavoro di rete I'operatore
promuove l'attivazione di nuove reti e agisce aegiso di quelle gia esistenti;

Rete dei servizi territoriali e del terzo settore sistema in cui molti attori si coordinano per la
formulazione e I'implementazione di politiche eententi. Il disegno dei servizi a rete ha come
obiettivo quello di bttimizzare le risorse, impedire sovrapposizioni dobmpetenze e
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settorializzazione delle risposteella rete dei serviZioperatore opera per creare connessioni nel
servizio e tra diversi servizi per intervenire $uaaso singolo o per attivare nuovi servizi neagssa
per la comunita;

Gruppo di lavoro € composto da operatrici (assistenti scoiali,qgdeghe, avvocate, ecc ) , formate
nel contrasto alla violenza di genere. |l gruppeota in rete con i servizi socio-sanitari, i trilalin

le forze dell'ordine e le altre istituzioni chediatno le donne che subiscono violenza, i loro &gk
loro figlie;

Numero verde 1522:Numero di pubblica utilitd 1522 attivo 24 ore su 24 per tutti i giorni
dell'anno ed é accessibile dall'intero territorazionale gratuitamente, sia da rete fissa che eobil
con un'accoglienza disponibile nelle lingue itatiannglese, francese, spagnolo e arabo. Le
operatrici telefoniche dedicate al servizio foroisc una prima risposta ai bisogni delle vittime di
violenza di genere e stalking, offrendo informaziotli e un orientamento verso i servizi socio-
sanitari pubblici e privati presenti sul territonazionale.

2. Disciplina normativa dell’appalto

L’'appalto € soggetto alle norme e condizioni previslal d.lgs. n.50/2016 e relativi
Decreti/Linee guida di attuazione, dal presenteitGkpo Speciale, dal Disciplinare, oltre che, per
guanto non regolato dalle clausole e disposiziaddstte, dalle norme del Codice Civile e dalle
altre disposizioni di legge nazionali vigenti in texda di contratti di diritto privato, dalle norme
nazionali e comunitarie vigenti nella materia oggetell’ Appalto, nonché dalla documentazione
predisposta da Consip per la disciplina del sistedia e-procurement della Pubblica
Amministrazione
Nell’esecuzione contrattuale il Fornitore e tenataspettare tutte le disposizioni vigenti in mater
anche se emanate successivamente alla partecipadiamgara.

In caso di conflitto tra le previsioni dei diversiti di gara, la prevalenza sara stabilita
rispettando le seguente gerarchia

1. Disciplinare di gara;
2. Capitolato Speciale;

3. Descrizione del servizio

3.1 Oggetto dell’appalto

L'appalto ha per oggetto I'affidamento della geséodel centro antiviolenza “Donna con te”,
rivolto a donne sole e/o con figli minori, presestil territorio della Provincia di Ascoli Piceno,
vittime di violenza fisica, psicologica, economicsgessuale, familiare, maltrattamenti, abusi e
molestie e ricatti a sfondo sessuale e non, im glittmbiti sociali a partire da quello familiare,
stalking. Il servizio e altresi rivolto agli opevatpubblici e del terzo settore impegnati nellévat

di rilevazione precoce di situazioni di maltrattartee presa in carico degli utenti.

L'obiettivo del Centro, in quanto servizio postdutela delle donne vittime di qualsiasi forma di
violenza o discriminazione di genere, € quelloatiagtire non solo risposte immediate di sostegno
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legale, sociale, alloggiativo, sanitario, o formatisecondo le necessita, ma soprattutto sviluppare
'empowerment della donna accolta, inteso comeorafimento della sua assertivita, fondamentale
per autodeterminarsi, ripercorrendo il vissuto emootorrelato al senso di impotenza e fragilita. La
cura e lattenzione che €& necessario rivolgere @tlene vittime di violenza si fonda su una
condivisione e una solidarieta che deve partirardascolto empatico e relazionale.

3.2 Localizzazione dell'intervento e orari di apertira
Il servizio sara svolto all’interno del territorétella provincia di Ascoli Piceno

Le sedi e gli orari di apertura degli sportelli sarseguenti:

A) sede San Benedetto del Tronto presso il consaoltamiliare (via Manara c/o Consultorio
familiare Ospedale Madonna del Soccorso - San dBx:te:

- martedi 14.30/18.30 c/o Consultorio Familiare. B&nedetto del Tronto (AP);

- mercoledi 9.30/12.30 c/o Consultorio Familiar®.-Benedetto del Tronto (AP);

- venerdi 9.30/12.30 c/o Consultorio Familiare -B8nedetto del Tronto (AP);

B) sede ad Ascoli Piceno - Viale M. Federici c/asaltorio familiare palazzina Ex GIL,
lunedi 16.00/19.00 c/o Consultorio Familiare Palaex Gil - Ascoli Piceno;
mercoledi 15.30/19.30 c/o Consultorio Familiare Patzina ex Gil - Ascoli Piceno

B.1) sede ad Ascoli Piceno - Via S. Serafino dantdgranaro c/o Casa Albergo Ferrucci ;
- giovedi 9.30/12.30 c/o Casa Albergo Ferrucci €dlisPiceno;

C) sede a Spinetoli c/o consultorio familiare IBagliare del Tronto
- Giovedi h 15-17 c/o consultorio familiare di Sgtioli — Pagliare del Tronto, via Manzoni n° 3;

-D) una sede “a chiamata” presso una sede messpa@sidione da uno dei Comuni del territorio
dellATS 24.

Dovranno essere garantite le aperture sopra evatenxi compresi i festivi e dovranno essere
garantite sostituzioni in caso di impedimento @kgura per esigenze di servizio connesse
allaccompagnamento delle donne presso altri sestizitture ferie, etc.

Il gestore dovra garantire la funzionalita del numeéi telefono dedicato attivo h 24, collegato al
numero di utilita pubblica 1522.

3.3 Descrizione del servizio

Il Centro Antiviolenza persegue i seguenti obiéttiv

- Garantire sostegno, aiuto e tutela/protezioreeddnne vittime di violenza;

- Favorire il recupero psico/relazionale di vittimtieviolenza;

- Garantire percorsi individualizzati di sostegnorpozione e reinserimento sociale delle donne
maltrattate;

- Garantire l'integrazione con tutti i servizi salti sanitari, educativi e di sicurezza della Pnoia

di Ascoli Piceno, in particolare con quelli facepdirte della rete territoriale antiviolenza;

- Garantire la formazione e I'aggiornamento dekpaale;
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- Contrastare la violenza di genere attraversog#inizzazione di incontri di formazione e
sensibilizzazione in ambito scolastico e non;

- Accompagnare, sostenere e orientare le donna rieirca di lavoro ai fini del raggiungimento
della autonomia economica e personale;

3.4 Natura e contenuto delle attivita minime oggett d’appalto previste e richieste e requisiti
in fase di esecuzione

Attivita:

La Gestione del servizio del Centro antiviolenzaofiba con te”, di accompagnamento alla
autonomia lavorativa, di azioni di formazione a des degli operatori della rete e di
sensibilizzazione in ambito scolastico in tema dntcasto alla violenza di genere prevede in
particolare le seguenti attivita:

1. Gestione del Centro Antiviolenza provinciale fida con te”. Il servizio e rivolto a tutto il
territorio provinciale;

2. Formazione rivolta alla rete territoriale antieinza (istituzionale e del terzo settore) al fileé
raggiungimento omogeneo di un livello di preparagiddoneo ai percorsi da attivare per |l
contrasto alla violenza di genere;

3. Interventi formativi in ambito scolastico al dirdella prevenzione della violenza di genere nelle
sue diverse forme tra i giovani;

4. Sensibilizzazione/consulenza e diffusione dioimfazioni sui servizi e sulle strutture del
territorio pubbliche/private;

5. Promozione e orientamento sui percorsi di insenito lavorativo per donne che si allontanano da
situazioni di violenza

Requisiti minimi dei Centri Antiviolenza previstialla art. 3 comma 4) del D.P.C.M. del
24/07/2017 sanciti nella dalla Conferenza Unificatato-Regioni del 27/11/2014:

- Avvalersi esclusivamente di personale femmindeguatamente formato sul tema della violenza
di genere;

- Assicurare una adeguata presenza di figure miofesli specifiche quali: assistenti sociali,
psicologhe, educatrici professionali e avvocatdiste e penaliste con una formazione specifica sul
tema della violenza di genere ed essere iscrittdbal del gratuito patrocinio;

- Non applicare le tecniche della mediazione faarg!j

- Garantire la formazione iniziale e continua peroperatrici e per le figure professionali ivi
operanti;

Il centro garantisce

- la supervisione del gruppo di lavoro;

- la formazione e aggiornamenti formativi per gieoatori della rete;

- le azioni di in-formazione c/o Istituti scolastic tema di fenomeni di violenza nelle diversenfer
in cui pud manifestarsi, informazioni sui serviirttoriali;

- 'organizzazione di eventi territoriali e semiiadirvolti anche alla disseminazione dei risultati.

L'accesso al centro anti violenza puo avvenireishiesta dell'interessata o su invio delle Forze
dell'Ordine o di altri servizi sociali e sanitapibblici e privati.

Nella struttura sara categoricamente vietato I'sszagli autori della violenza e dei maltrattamenti
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Attivita e funzioni del centro anti violenza

Il Centro svolge le seguenti attivita:

1) servizio Sportello: Attivita di ascolto, accagiza, orientamento, accoglienza telefonica dieetta
attraverso numero di Pubblica Utilita 1522; collogu appuntamentASCOLTO telefonico o in
sede, finalizzato all'individuazione dei bisognadornire le informazioni di prima necessita; le
operatrici del Centro Antiviolenza provvedono aniog una prima risposta alle donne che si
mettono in contatto telefonico con il Centro, atieeso il numero verde 800 021314 o attraverso il
numero per le emergenze 1522 — ACCOGLIENZA da exeolgitraverso colloqui individuali alle
donne che subiscono o hanno subito violenza; irdarome e sostegno per riconoscere e valutare
le conseguenze della violenza; sostegno nel ricomento delle dinamiche caratterizzanti il
comportamento aggressivo del partner e nell'ativae di forme di tutela personalizzate;
accompagnamento nella presa di contatto con i gersocio-sanitari e accompagnamento a
progetti personalizzati di uscita dalla violenzagvda essere avviato un percorso formalizzato e
strutturato di collegamento costante e cadenzato iceervizi sociali del territorio affinché possa
avviarsi una concreta integrazione tra i servizeghermetta una maggiore efficienza ed efficacia
dell'azione).

2) attivita di sostegno, assistenza e aiuto pemate, consulenza legale, tutela e protezione e
reinserimento sociale delle donne vittime di vialemli genere e stalking:

- ASSISTENZA PSICOLOGICA attraverso un supportoofmsjico individuale e/o di gruppo. E
garantito un intervento di counseling individualeeg attraverso una relazione non direttiva, crea
le condizioni affinché la donna possa prendere deaisione rispetto alle problematiche della
violenza. L'attivita di consulenza psicologica saypatuita per le utenti e garantita dal Centro che
si dovra avvalere di un consulente psicologo preseimeno per 5 ore a settimana. Dovranno
essere avviati dei gruppi di Auto Mutuo Aiuto pigrovarsi, raccontarsi, ascoltarsi;

- ORIENTAMENTO LEGALE sia in ambito civile che gereinformazione e aiuto per I'accesso al
patrocinio gratuito in tutte le fasi del processenale e civile secondo quanto previsto dall'art. 2,
comma 1, della L. n.119/2013. Verranno pertanto agéti colloqui di informazione e di
orientamento, supporto di carattere legale sia mkato civile che penale e informazioni e aiuto per
'accesso al gratuito patrocinio, in tutte le fadel processo penale e civile, di cui all'articolo 2
comma 1 della legge 119 del 2013. Verra garantitgtesenza di almeno 5 ore settimanali del
Consulente legale che offrira una consulenza gtatalle donne che si rivolgono al centro)

3) supporto ai minori vittime di violenza assisftdtivita volte alla prevenzione e al supporto de
minori vittime di violenza assistita con la posii®d di appoggiarsi alla Casa Rifugio per donne
vittime di violenza sita nel territorio provinciati Fermo, con la quale questo ATS e gli Ambiti
Sociali del territorio della Provincia di Ascolid@no, sono istituzionalmente collegati.

4) valutazione delle dinamiche relazionali famil@ta base dell'agito/condotta violenta;

5) lavoro con gli operatori della rete antiviolenzategrazioni con le attivita svolte dai servizi
presenti sul territorio;

6) redazione del report semestrale e annuale atgawv'utilizzo della scheda “raccolta dati e del
relativo software” forniti dalla Regione Marche @laborazione con I'Osservatorio regionale;

7) collaborazione con gli Ambiti Territoriali Sotiadella provincia di Ascoli Piceno nella
realizzazione di campagne informative, di prevenejai comunicazione;

8) attivazione e mantenimento dei collegamentilec@ase di Accoglienza/Rifugio e di Emergenza
presenti sul territorio;
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Il fornitore dovra organizzare le seguenti attivitaminime nel periodo dell’affidamento:

a. un incontro di formazione/informazione/senstzaiizione di durata pari almeno a 6 ore rivolto al
personale degli ambiti interessati dal presentaléped avente ad oggetto la violenza di genere,
nel biennio di affidamento del servizio;

b. interventi di sensibilizzazione e di formaziaradle scuole secondarie di primo e secondo grado
del territorio provinciale quale attivita di prew@one della violenza di genere nelle sue diverse
forme tra i giovani;

c. interventi per la sensibilizzazione/consulenziffesione di informazioni sulle strutture e sexvi
del territorio;

d. creazione di una rete di soggetti idonei pevvi@a di attivita lavorative, comprese esperienze
stagionali a favore delle donne alla ricerca diofavai fini del raggiungimento di autonomia
economica e personale, attraverso I'attivaziongedtorsi individualizzati

Le operatrici del CAV "Donna con Te" assicureraiinmoonitoraggio, la raccolta e I'analisi dei dati
e delle informazioni atte a supportare i sistenfioimatizzati dei diversi livelli istituzionali sul
fenomeno della violenza di genere. Per svolgeraziorie efficiente, efficace e sinergica, inoltee, |
operatrici del CAV "Donna con Te”dovranno suppataella gestione dei casi gli operatori della
rete territoriale e collaborare con i soggetti didble privati che lavorano nelllambito del contias
della violenza di genere, cio al fine di acquisireapproccio integrato utile a supportare la danna
fronteggiare i diversi aspetti dimensionali dellalenza: fisica, psicologica, sessuale, relazignale
sociale, economica e culturale.

L'affidatario della gestione del servizio dovrarefti garantire, oltre alle attivita sopra elencate,
attivita di back office per I'organizzazione de#idivita del CAV, per il lavoro di relazione con la
rete antiviolenza, per l'individuazione, con i Serdel territorio, di progetti di uscita dalla vemza

e per garantire periodiche sedute d’equipe con tugrruppo di lavoro

| servizi all’'utenza sono offerti a titolo gratuito

La metodologia d'azione del CAV prevede nell'eromaz di tutti i suoi servizi l'utilizzo di
personale esclusivamente femminile e specificatéenarmato sulla violenza di genere, nonché
l'applicazione di una metodologia di accoglienzaaa sulla relazione tra donne con l'esplicito
divieto di applicare le tecniche di mediazione fisane. Le operatrici del centro costruiranno il
percorso individualizzato di protezione e sostegmgieme alla donna, nel rispetto delle sue
decisioni e dei suoi tempi.

Nella struttura sara categoricamente vietato I'ssxagli autori della violenza e dei maltrattamenti

L’affidatario della gestione del servizio si impegmoltre a rispettare i requisiti di cui al DPCMId
24 luglio 2014 (Art 3 comma 4) formalizzati dalfesa Stato/Regioni del 27/11/2104 “Intesa
relativa ai requisiti minimi dei Centri Antivioleaze delle Case Rifugio previste dall’'art. 3, comma
47,

E’ fatto divieto agli operatori del Centro di ajalre le tecniche di mediazione familiare secondo
guanto sancito dalla Presidenza del Consiglio dmiditi — Conferenza Unificata del novembre
2014, art.3 comma 3.

Tutte le attivita dovranno saranno svolte garargeba@honimato e la segretezza alle utenti ed
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avviate solo con il loro consenso. Tutte le ativdovranno essere svolte nel rispetto delle
differenze culturali e dell’esperienza di ciascuma/a consapevolezza del significato e dell'impatt
dell'appartenenza a diverse etnie, cultura, retigiaclasse sociale e di orientamento sessuale.

3.5 Requisiti del personale impiegato nel servizio

Il Fornitore garantisce il regolare e puntuale apiemento del servizio utilizzando un gruppo di
lavoro multidisciplinare, formato da personale feimia in possesso dei requisiti, soggettivi,
culturali, professionali previsti dalle vigenti moative e adeguatamente formato sul tema della
violenza di genere.

Il Centro deve assicurare un’adeguata presenzigutief professionali specifiche, quali: Assistenti
sociali, psicologhe, educatrici professionali e @sate civiliste e/o penaliste con un formazione
specifica sul tema della violenza di genere editiscall’albo del gratuito patrocinio. Tutti gli
operatori dovranno essere iscritti ai relativi afisofessionali, se previsto dalla normativa che
disciplina le medesime professioni.

Tali figure professionali sono quelle previste dialesa Stato-Regioni del 27 novembre 2014, cosi
come recepite con D.G.R. Marche n. 451 del 28.0%20

Il personale impiegato nel centro antiviolenza e mgi sportelli territoriali dovra essere
esclusivamente femminile,cosi come previsto dalle disposizioni Ministerialie Regionali in
materia, dovra essere adeguatamente formato sul tendella violenza di genere e non potra in
nessun caso applicare le tecniche di mediazione fdiare.

Il personale operativo al Centro Antiviolenza dowaere una specifica e adeguata formazione,
secondo un approccio integrato, alla fenomenoladgdla violenza, al fine di garantire il
riconoscimento delle diverse dimensioni della viaie subita, a livello relazionale, fisico,
psicologico, sociale, culturale ed economico, nénoklle tematiche legate alle discriminazioni
legate all’orientamento sessuale e all'identitgethere.

Le operatrici del centro costruiranno il percorsdividualizzato di protezione e sostegno insieme
alla donna, nel rispetto delle sue decisioni esdei tempi ed in collaborazione con i Servizi Shcia
del Comune di competenza.

Tutto il personale sopra elencato dovra dimostratteaverso i curricula allegati, una conoscenza
dei servizi della rete territoriale antiviolenzal derritorio di valenza del centro, avere una
formazione specifica nel settore della violenzagdnere ed essere iscritto agli specifici albi
professionali, laddove richiesti dalla normativagente per lo svolgimento delle relative
professionalita.

Il gestore dovra dichiarare, sotto la propria resatilita, di operare esclusivamente con personale
in possesso dei requisiti richiesti. Deve, inol@ssicurare la necessaria continuita lavorativa dei
singoli operatori, provvedendo anche ad effettuarepestivamente la sostituzione del personale
assente con altro in possesso dei medesimi titofepsionali opportunamente pre-informandone
I’Amministrazione comunale. Il gestore e tenutooanire, prima della aggiudicazione definitiva
dell'appalto ed entro un termine massimo di 7 giatalla specifica richiesta, i nominativi del
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personale impiegato nell’espletamento delle aftigitdimostrarne il possesso dei relativi requisiti
richiesti.

Gli operatori dellImpresa aggiudicataria dovranassicurare lo svolgimento delle attivita in

osservanza delle norme sulla privacy, con partreol#erimento alle informazioni di carattere

personale ed all’'uso di strumenti di lavoro elalidraforma scritta. Alcun rapporto di lavoro potra

— a nessun titolo — costituirsi tra quanti impegnatl’attivita ed il Comune di Ascoli Piceno, Ente

capofila Interambito.

Tutto il personale impiegato deve inoltre possedseguenti requisiti di base:

- capacita fisica e professionale a svolgere il gitonassegnato ed idoneita sanitaria previsti dalla
normativa vigente;

- idoneita psico attitudinale per I'attivita da &yersi con gli utenti;

- assenze di condanne penali e di carichi penaldgeti per reati che incidono sulla moralita
professionale.

Presso il fornitore deve essere conservata la dectanione attestante le certificazioni sanitarie
previste, i titoli di studio, le certificazioni pi@ssionali e quelle inerenti 'assenza di condanne
penali e di carichi penali pendenti.

3.6 Coordinatore dei servizi

Il soggetto gestore dovra individuare anche n. da)ucoordinatrice del Centro con compiti
tecnico/organizzativi e burocratici, gestione dlliipe, rapporti con la rete territoriale antivida

e con 'ATS di Ascoli Piceno. La coordinatrice davavere esperienza di coordinamento di servizi
di aiuto alla persona ed in particolare pressdtsire che accolgono le vittime di violenza o presso
Centri Antiviolenza maturata almeno per un periddtre anni. La figura della Coordinatrice potra
essere svolta anche in doppia veste dalle figuwtegsionali necessarie all'équipe del centro easopr
indicate.

4. Durata

Il servizio offerto ha durata biennale, dalla dditénizio attivita del servizio indicata in un app
verbale firmato dalle parti. In caso di rifinanziamio del progetto da parte della Regione Marche
e/o del Ministero competente e prevista I'opzioneinnovo del contratto, agli stessi prezzi e
condizioni offerti, per una durata di ulteriori frfesi.

5. Esecuzione in via d’'urgenza

L’Amministrazione si riserva la facolta, dopo cHeagbiudicazione é divenuta efficace, di
richiedere I'esecuzione anticipata della prestazianche prima della stipula del contratio tal
caso, il Fornitore sara tenuto a dare esecuziogerdtatto agli stessi patti e condizioni cosi come
risultanti dal presente capitolato e dalla propffarta.

Se si e dato awvio all’esecuzione del contrattovien d’'urgenza, il Fornitore ha diritto al
rimborso delle spese sostenute per le prestazsphetate su ordine del Coordinatore d’Ambito.
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L’esecuzione d'urgenza € ammessa esclusivamente ipgtesi di eventi oggettivamente
imprevedibili, per ovviare a situazioni di pericqler persone, animali 0 cose, ovvero per l'igiene e
la salute pubblica, ovvero per il patrimonio stori@rtistico, culturale ovvero nei casi in cui la
mancata esecuzione immediata della prestaziondtdausla gara determinerebbe un grave danno
all'interesse pubblico che é destinata a soddisfarie compresa la perdita di finanziamenti
comunitari.

6. Valore del contratto

Il valore del contratto, da stipularsi a corpo, aiferimento alla durata di 2 (due) anni, e
stimato presuntivamente in Euro 59.200,00 (cincaramtemiladuecento,00) IVA esclusa. Alla
scadenza dell'appalto, in caso di rifinanziamergbpalogetto da parte della Regione Marche e/o del
Ministero competente, & prevista I'opzione di rimoalel contratto, agli stessi prezzi e condizioni
offerti, per una durata di ulteriori 12 mesi. e perimporto contrattuale ulteriore massimo di euro
29.600,00 (IVA esclusa).

Nellimporto indicato si intendono compresi tuttli @neri relativi all'esecuzione del presente
contratto; si precisa che il valore dell’appaltofratto di una stima relativa al presumibile
fabbisogno del territorio di riferimento.

Tale importo costituira il budget di spesa perudaatia del contratto.

Qualora, nei casi previsti dall’art. 106 del d.1§€/2016, si dovesse far fronte ad un incremento
delle richieste del servizio o alla necessita d umegrazione del servizio con ulteriori prestazio
ed attivita anche di natura complementare, I’Amstiaizione si riserva la facolta di variare
nell'arco della durata contrattuale il valore dehtratto previsto nei limiti di legge. In questaoal
Fornitore é tenuto ad eseguire, agli stessi pattizzi e condizioni del contratto originario senza
diritto ad alcuna indennita ad eccezione del cpetisvo relativo alle nuove prestazioni

6.1.Forma del contratto

Il contratto sara stipulato, in modalita elettr@animediante caricamento sulla piattaforma
MEPA del documento di accettazione debitamentesattto digitalmente. Si applica la vigente
normativa in materia di imposta di bollo sui cotttrpubbilici.

. Corrispettivi

Il corrispettivo trimestrale del servizio € parlialporto soggetto a ribasso di cui all’art. 2 del
Disciplinare, al netto dello sconto offerto dal Ritore.

Nel corrispettivo cosi calcolato si intendono coesprtutti gli oneri relativi all’esecuzione del
presente contratto, tutto incluso e nulla escluso.

Tutti gli obblighi ed oneri derivanti al Fornitodall’esecuzione del Contratto e dall'osservanza di
leggi e regolamenti, nonché dalle disposizioni est@m che venissero emanate dalle competenti
autorita, sono compresi nel corrispettivo contieéu

| corrispettivi contrattuali sono stati determinatiproprio rischio dal Fornitore in base ai propri
calcoli, alle proprie indagini, alle proprie stimes sono, pertanto, fissi ed invariabili
indipendentemente da qualsiasi imprevisto o evdéitdudacendosi carico il Fornitore di ogni
relativo rischio e/o alea.

Il Fornitore non potra vantare diritto ad altri goemsi, ovvero ad adeguamenti, revisioni 0 aumenti
dei corrispettivi come sopra indicati.
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8. Modalita di svolgimento del servizio e tempi di eseizione del servizio

Il Fornitore inoltre dovra provvedere ad aggiornarensilmente la cartella sociale informatica
messa a disposizione dal Committente, implementam@ssa tutte le informazioni in ordine agli
accessi al servizio, alla presa in carico dell'aterall’invio ai servizi, alle attivita individua&/o di
gruppo svolte con l'utenza.

Il Fornitore trimestralmente deve fornire al Coowtore del’lATS 22 una relazione sui programmi
svolti e i risultati conseguiti.

Il Coordinatore deve essere reperibile telefonigame a disposizione dell’Ufficio di Piano durante
I'orario di funzionamento del servizio e dovraredli, garantire incontri periodici. Al committente
compete la direzione generale del progetto, il dmamento complessivo e la verifica circa il
corretto raggiungimento degli obiettivi stessi.

Per ogni utente del servizio deve essere pred@gasaggiornata idonea cartella sociale utilizzando
i supporti informatici messi a disposizione dall’Aito Territoriale Sociale XXIlI Regione Marche.

9. Condizioni dello svolgimento del servizio.

Sono a carico del Fornitore, intendendosi remuneaat il corrispettivo contrattuale, tutti gli
oneri e rischi relativi alla prestazione oggettb @entratto, nonché ogni attivita, fornitura e tala
oneri che si rendessero necessari per I'espletantaila fornitura 0, comunque necessari per un
corretto e completo adempimento delle obbligazaviste.

Il Fornitore si obbliga ad eseguire tutte le prestai nel rispetto delle norme vigenti e secondo
le condizioni, le modalita, i termini e le pres@izi contenute nel presente capitolato.

Il servizio dovra necessariamente essere confortiee specifiche indicate nel presente
capitolato. Il Fornitore si obbliga ad osservamd|'@secuzione delle prestazioni contrattuali,eué
norme e tutte le prescrizioni tecniche, di sicuseezdi protezione dei lavoratori in vigore, nonché
guelle che dovessero essere emanate.

Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla ned&ssli osservare le norme e le prescrizioni di
cui sopra, anche se entrate in vigore successivanadla sottoscrizione del contratto, resterartho a
esclusivo carico del Fornitore, intendendosi iniag@so remunerati con il corrispettivo contrattuale
e il Fornitore non potra, pertanto, avanzare peetds compensi, a tal titolo, nei confronti
dellAmministrazione assumendosene ogni relatiea al

Il Fornitore si impegna espressamente a manlevéeaere indenne I'amministrazione da tutte
le conseguenze derivanti dalla eventuale inosseavatelle norme e prescrizioni tecniche, di
sicurezza, di igiene e sanitarie vigenti.

Il Fornitore si obbliga a consentire allAmministrane, per quanto di propria competenza, di
procedere, in qualsiasi momento e anche senzavseawlle verifiche della piena e corretta
esecuzione delle prestazioni oggetto degli ordmati fornitura, nonché a prestare la propria
collaborazione per consentire lo svolgimento divefifiche.

Il Fornitore si obbliga, infine, a dare immediat@rwnicazione al’Amministrazione di ogni
circostanza che abbia influenza sull'esecuziond’attdlita di cui al presente appalto ed agli
ordinativi di fornitura.

10. Attestazione di regolare esecuzione
A segquito dell'ultimazione dell’esecuzione, il RUSY richiesta del Coordinatore dell’lATS 22,
emettera I'attestazione di regolare esecuzioneccohterra almeno i seguenti elementi:

- gli estremi del contratto e degli eventuali attgamtivi;
- l'indicazione dell’esecutore;
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il tempo prescritto per I'esecuzione delle prestagi

le date delle attivita di effettiva esecuzione elglitestazioni;
I'importo totale ovvero I'importo a saldo da pagaill’esecutore;
la certificazione di regolare esecuzione.

11. Fatturazione e pagamenti.

Il pagamento dell'importo di ciascuna fattura,clowrd essere emessa con cadenza trimestrale,
al netto di eventuali penali che dovessero essamegnate e della ritenuta dello 0,50% di cui
all'art. 30, comma 5 bis del d.lgs. 50/2016, avaaon determinazione dirigenziale entro 30 giorni
dal ricevimento della fattura, la cui data sara poowata dalla registrazione al Protocollo Generale,
previa verifica della regolarita di esecuzione shvizio.

Il pagamento dei corrispettivi € subordinato alfjaisizione della documentazione di regolarita
contributiva e retributiva, rilasciata dagli entinspetenti.

Il Fornitore € responsabile dell’esatto adempimetale obbligazioni nascenti dal contratto. Si
obbliga, inoltre, all’esecuzione dei servizi preévidal presente capitolato a perfetta regola d;arte
nel rispetto di tutte le disposizioni di legge,rdgolamenti concernenti il servizio stesso nondhé d
guelle previste nel presente capitolato e neglidatgara. Tutte le penalita che il Fornitore dovra
corrispondere saranno compensate con qualsiasiitaccrdd stessa vanti nei  confronti
dell’Amministrazione.

Resta tuttavia espressamente inteso che in nes®m wi compreso il caso di ritardi nei
pagamenti dei corrispettivi dovuti, il Fornitoretpo sospendere la fornitura e la prestazione dei
servizi e, comunque, delle attivita previste nelntatto; qualora il Fornitore si rendesse
inadempiente a tale obbligo, il Contratto potraeessrisolto di diritto mediante semplice ed
unilaterale dichiarazione da comunicarsi con lattaccomandata A/R, dall’Amministrazione.

| pagamenti, relativi al presente contratto, dommanessere effettuati nel rispetto delle
disposizioni di cui alla L. 136/2010 art. 3 (treaduilita dei flussi finanziari). Il mancato utilizatel
bonifico bancario o postale ovvero degli altri stenti idonei a garantire la piena tracciabilitaleel
operazioni determinera la risoluzione di dirittd centratto.

12. Penali

Per ogni giorno lavorativo di assenza 0 sospensioeé servizio, non imputabile
allAmministrazione ovvero a forza maggiore o cdsduito, e fissata una penale pari al 0,3 per
mille del corrispettivo dell’'ordine oggetto di inempimento, fatto salvo il risarcimento del maggior
danno. Deve considerarsi ritardo anche il casauinl &ornitore non consegni i materiali sussidiari
e accessori allo svolgimento del servizio indicali Capitolato.

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che da@iunogo all’applicazione delle penali di cui
al precedente paragrafo verranno contestati peittes@l Fornitore dall’Ente; I’Aggiudicatario
dovra comunicare in ogni caso le proprie deduzaiftente nel termine massimo di n. 5 (cinque)
giorni dalla stessa contestazione. Qualora detlazieni non siano accoglibili a giudizio dall'Ente,
ovvero non vi sia stata risposta o la stessa regianta nel termine indicato, saranno applicate al
Fornitore le penali come sopra indicate a decomtaténizio dell'inadempimento.

Il Fornitore e responsabile anche per gli eventuedempimenti (totali o parziali) dovuti a
soggetti terzi coinvolti dallo stesso Fornitorel'sskcuzione dell’appalto.
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L’Amministrazione potra compensare i crediti deniradall’applicazione delle penali di cui al
presente articolo con quanto dovuto al Fornitogpalsiasi titolo, ovvero avvalersi della garanzia
ove prevista o delle eventuali altre garanzie cile dal Fornitore senza bisogno di diffida,
ulteriore accertamento o procedimento giudiziario.

La richiesta e/o il pagamento delle penali di dyprasente articolo non esonera in nessun caso
il Fornitore dall’adempimento dell’'obbligazione garquale si é reso inadempiente e che ha fatto
sorgere I'obbligo di pagamento della medesima genal

Il Fornitore prende atto che l'applicazione dellengli previste dal presente articolo non
preclude il diritto del’ Amministrazione a richiedeil risarcimento degli eventuali maggior danni.

13. Esecuzione in danno

Nel caso in cui il Fornitore non provveda aglieirenti richiesti nei termini e con le modalita di
cui ai precedenti articoli, 'Amministrazione popeocedere ad affidare gli interventi ad altra ®itt
con spesa a carico del Fornitore. La spesa relada liquidata dalllAmministrazione e
successivamente detratta dall'importo dovuto ahifare all'atto del primo pagamento utile o anche
dalla garanzia definitiva.

14. Modalita di realizzazione

Al fine di seguire, controllare e coordinare leiatid di realizzazione del servizio, prima
dell'inizio delle attivita, il legale rappresentandel fornitore nominera, dandone comunicazione
scritta allAmministrazione, umoordinatore del servizio di cui all'articolo 3.6 il quale avra
specifico mandato di rappresentare ed impegnéoenitore per tutte le attivita inerenti il servizi

Il coordinatore del servizio sara l'unico interltore e referente deCoordinatore
d’Ambito e dei suoi assistenti (ove siano stati nominatilidagsistenti)ogni qualvolta si
presentino problemi relativi al presente servizio.

Ciascuna delle parti potra sostituire il propriondatario, dandone comunicazione scritta
all'altra parte, senza potere, per questo, invagaassospensione dei termini per la fornitura.

15. Reportistica e monitoraggio

L’affidatario del servizio € obbligato a tenere tewgemente aggiornato 'ATS 22 attraverso
comunicazioni ai referenti.

Ai fini della rilevazione dei dati qualitativi delervizio, I'affidatario dovra utilizzare strumemési

al monitoraggio degli obiettivi, di programmi quali

- relazione semestrale sullo stato di attuazioh@mgetto e sui risultati conseguiti;

- report mensile rispetto alle schede nominativedi@poste: semplice contatto, presa in carico,
Piani di Intervento Individualizzati attivati, etc;

- rispetto delle tempistiche per I'invio dei dalli@sservatorio Regionale

Il Fornitore si impegna ad utilizzare ed implemeatatti i sistemi di controllo e monitoraggio
elettronici e cartacei richiesti dal’ Amministran@ tra cui la cartella sociale prevista nel prenezle
articolo 8.
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16. Obbligazioni dell'appaltatore

Il Fornitore si impegna, oltre a quanto gia pravisél presente capitolato, anche a:

- Effettuare il servizio/fornitura impiegando, a pri@pcura e spese, tutte le strutture ed il
personale necessario per la realizzazione deglsisgecondo quanto precisato nel presente
capitolato;

- predisporre tutti gli strumenti e le metodologiemprensivi della relativa documentazione, atti
a garantire elevati livelli di servizio, ivi comgiequelli relativi alla sicurezza e riservatezza
(manuali operativi interni e sistemi di sicurezzstipne dati);

- nelladempimento delle proprie prestazioni ed aiddtioni osservare tutte le indicazioni
operative, di indirizzo e di controllo che a taleogo saranno predisposte e comunicate
dallAmministrazione,

- comunicare tempestivamente allAmministrazioneventuali variazioni della propria struttura
organizzativa coinvolta nell’esecuzione dell'appalindicando analiticamente le variazioni
intervenute ed i nominativi dei nuovi responsabili;

- Mettere a disposizione e garantire il correttazfanamento dei recapiti fax, telefono ed e-mail
utilizzati per I'invio di tutte le comunicazionilagive all’affidamento;

- fornire un recapito cellulare del responsabile apeo.

17. Codice di comportamento

Il Fornitore, con riferimento alle prestazioni otjgedel presente contratto, si impegna ad osservare
e a far osservare ai propri collaboratori a qualsi#olo, per quanto compatibili con il ruolo e
l'attivita svolta, gli obblighi di condotta previstal D.P.R 16 aprile 2013, n. 62 (Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici), ai sendl'atécolo 2, comma 3 dello stesso D.P.R..

Il D.P.R 16 aprile 2013, n. 62 (Codice di camipmento dei dipendenti pubblici) & reperibile sul
sito www.normattiva.it

Il Fornitore si impegna a trasmettere copia deksso ai propri collaboratori a qualsiasi titolo e
a fornire prova dell’avvenuta comunicazione.

La violazione degli obblighi di cui al D.P.R 16 #@r2013, n. 62 e sopra richiamati, puo
costituire causa di risoluzione del contratto.

L’Amministrazione, verificata I'eventuale violaziencontesta per iscritto al fornitorg fatto
assegnando un termine non superiore a dieci giper la presentazione di eventuali
controdeduzioni. Ove queste non fossero presentaisultassero non accoglibili, procedera alla
risoluzione del contratto, fatto salvo il risarcime dei danni.

18. Obbligazioni derivanti dal rapporto di lavoro

Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gbblighi verso i propri dipendenti derivanti da
disposizioni legislative e regolamentari vigenti mmateria di lavoro, previdenza e disciplina
infortunistica, assumendo a proprio carico tuttiogleri relativi.

Il Fornitore si obbliga altresi ad applicare, nenftonti dei propri dipendenti occupati nelle
attivita contrattuali, le condizioni normative etrileutive non inferiori a quelle risultanti dai
contratti collettivi di lavoro applicabili, alla ¢&@ della stipulazione del contratto, alla categeria
nelle localita di svolgimento delle attivita, noscle condizioni risultanti da successive modifiche
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ed integrazioni.

Il Fornitore si obbliga altresi, fatto in ogni casalvo il trattamento di miglior favore per il
dipendente, a continuare ad applicare i suindmatiratti collettivi anche dopo la loro scadenza e
fino alla loro sostituzione.

Gli obblighi relativi ai contratti collettivi naziwali di lavoro di cui ai commi precedenti
vincolano il Fornitore anche nel caso in cui quesio aderisca alle associazioni stipulanti o receda
da esse per tutto il periodo di validita del cotttra
Il Fornitore si obbliga a di rispondere dellossamza di quanto sopra previsto da parte degli
eventuali subappaltatori, subaffidatari o ditteogni forma di sub-contrattazione nei confronti dei
propri dipendenti, per le prestazioni rese nell’@mbel subappalto loro affidato.

19. Proprieta dei prodotti

Fatto salvo quanto stabilito al successivo perid@d;ommittente acquisisce la titolarita esclusiva
dei diritti di proprieta e, quindi, di utilizzaziere sfruttamento economico di tutto quanto real@za
dal Fornitore per conto della Committente in eseme del servizio di cui all'oggetto, dei relativi
materiali e documenti creati, inventati, predispostealizzati dal Fornitore o dai suoi dipendenti
nell’ambito o in occasione dell’esecuzione del pres servizio.

La Committente potra pertanto, senza alcuna restez utilizzare, pubblicare, diffondere, vendere,
duplicare o cedere, anche solo parzialmente, etieriali ed opere dell'ingegno.

| menzionati diritti devono intendersi acquisitilldaCommittente in modo perpetuo, illimitato ed
irrevocabile.

Restano esclusi dalla titolarita della Committeté i marchi eventualmente apposti sui prodotti o
comungue su materiale consegnato alla Committedisiti di proprieta industriale ed intellettuale
su documenti che non siano stati realizzati apposhte per la Committente, in relazione ai quali
tuttavia la Committente potra esercitare in via Bsolusiva i diritti di utilizzazione e sfruttament
di cui al precedente comma 1. Sono inoltre satliritti morali degli autori di opere di ingegno di
rivendicarne la paternita o gli altri diritti inahabili ai sensi di disposizioni inderogabili.

Tutti i prodotti e l'ulteriore documentazione creab predisposta dal Fornitore per conto della
Committente nell’esecuzione contrattuale, non pessgere, in alcun modo, comunicata o diffusa a
terzi senza la preventiva approvazione esprespartadella Committente.

20. Brevetti industriali e diritti d’autore

L’'impresa assume ogni responsabilita per l'usoisipakitivi, software o per adozione di soluzioni
tecniche o di altra natura che violino brevettir(pezenzioni, modelli industriali e marchi e diritt
d’autore). Qualora venga da terzi promosso neirootif del’ Amministrazione un procedimento
giudiziario in cui si affermi che una o piu dell@wszioni e/o I'uso di esse costituisca violazione d
un diritto di proprieta industriale, ovvero analogaolazione sia altrimenti contestata
allAmministrazione, quest’ultima dovra avvisarn@npresa, per iscritto, entro 60 giorni dalla
notificazione dell’atto introduttivo dell’azionegiiziaria o dalla notizia della contestazione.
Sempre che il termine di cui sopra sia stato ossery'Impresa assumera a sue spese la difesa
contro tale azione e terra a suo carico gli oneentualmente conseguiti nei confronti del terzo
attore, a condizione che le siano state conferdAgnministrazione le piu ampie facolta di
condurre la lite a suo esclusivo giudizio e di digfia anche extragiudizialmente.
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Qualora in un giudizio condotto dallimpresa, allece dei precetti su esposti, sia pronunziata
sentenza definitiva (0 sia intervenuta transaziage accordo) che inibisca l'uso, da parte
dellAmministrazione, delle apparecchiature o drtpdi esse per violazione di brevetto od altro
diritto di proprieta industriale di terzi, 'imprasiovra, a sua scelta ed a sue spese, alternatiteme
a) procurare all’Amministrazione il diritto di cantiare ad usare le soluzioni oggetto della sentenza
0 transazione;

b) sostituirle o modificarle cosi da eliminare Eactata violazione.

21. Obblighi di riservatezza

Il Fornitore ha I'obbligo di mantenere riservatiati e le informazioni, ivi comprese quelle che
transitano per le apparecchiature di elaboraziate di cui venga in possesso e, comunque, a
conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e iralgiasi forma e di non farne oggetto di
utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi divedsi quelli strettamente necessari all’esecuzione del
Contratto.

L'obbligo di cui al precedente comma sussiste,ealtr relativamente a tutto il materiale
originario o predisposto in esecuzione del pres€otaratto.

L’obbligo di cui al comma 1 non concerne i dati ceno o divengano di pubblico dominio.

Il Fornitore e responsabile per I'esatta osservategarte dei propri dipendenti, consulenti e
collaboratori, nonché di subappaltatori e dei dgmstii, consulenti e collaboratori di questi ultimi,
degli obblighi di segretezza anzidetti.

In caso di inosservanza degli obblighi di riserzate I'’Amministrazione ha la facolta di
dichiarare risolto di diritto il presente Contrattiermo restando che il Fornitore sara tenuto a
risarcire tutti i danni che dovessero derivare siéssa.

Il Fornitore potra citare i termini essenziali delesente Contratto, nei casi in cui fosse
condizione necessaria per la partecipazione dalitéoe stesso a gare e appalti.

Il Fornitore si impegna, altresi, a rispettare dagprevisto dal D.Lgs 196/2003 in materia di
trattamento dei dati personali.

22. Trattamento dei dati

Per la esecuzione del servizio descritto dal pteseapitolato, con riferimento ai dati ed alle
informazioni fornite dal Fornitore alla Committengache sotto forma documentale, e che rientrano
nellambito di applicazione del D.lgs.n.196/20030{xe in materia di protezione dei dati
personali), si precisa quanto segue:

. Finalita del trattamento: In relazione alle finalidel trattamento dei dati forniti si precisa
che: - i dati comunicati vengono acquisiti ai fdella esecuzione delle prestazioni disciplinate nel
presente capitolato e, in particolare, ai fini dedsecuzione delle prestazioni contrattuali nomché
adempimento di precisi obblighi di legge, compigdsadempimenti contabili ed il pagamento del
corrispettivo contrattuale;

. Dati sensibili: | dati forniti dal Fornitore nonentrano tra i dati classificabili come
“sensibili”;
. Modalita del trattamento dei dati: Il trattamentei dlati verra effettuato in modo da

garantire la sicurezza e la riservatezza e potseresattuato mediante strumenti manuali,
informatici e telematici idonei a memorizzarli, gdse trasmetterli. Tali dati potranno esserelanc

Capitolato Speciale d’Appalto Pag. 17 di 22




abbinati a quelli di altri soggetti in base a critpualitativi, quantitativi e temporali di volta ivolta
individuati.

. Categorie di soggetti ai quali i dati possono esssymunicati: | dati potranno essere
comunicati a: soggetti esterni, nel’ambito deNmlgimento delle funzioni e i compiti attinenti all
formazione svolte dall’'Ufficio, Dipartimento dellaunzione Pubblica, Ministero dellEconomia e
delle Finanze, altri concorrenti che facciano mksté® di accesso ai documenti di gara nei limiti
consentiti ai sensi della Legge n. 241/1990, cdiesiggomunali;

. Diritti del Fornitore: Relativamente ai suddettitidal Fornitore, in qualita di interessato,
vengono riconosciuti i diritti di cui al citato deto legislativo. Acquisite le suddette informazion
con la sottoscrizione del contratto (o lettera attd) ed eventualmente nella fase di esecuzione
dello stesso, egli acconsente espressamente t@aneatto dei dati personali secondo le modalita
indicate precedentemente.

. Si precisa, altresi, che la Committente dovraazilre tutti i dati di cui verra a conoscenza
per soli fini istituzionali, assicurando la protezé e la riservatezza delle informazioni secondo la
vigente normativa.

23. Danni, responsabilita e assicurazioni

Il Fornitore solleva la Committente da ogni eveldgugesponsabilitd penale e civile verso terzi
comunque connessa alla realizzazione ed all’eserdelle attivita di servizio affidate. Nessun
ulteriore onere potra dunque derivare a carico’Alalninistrazione, oltre al pagamento del
corrispettivo contrattuale.

Il Fornitore e responsabile dei danni di qualsrestura, materiali o immateriali, diretti o indiiiett
che dovessero essere causati da parte dei preamdgnti, consulenti o collaboratori nonché da
parte dei dipendenti, consulenti o collaboratori ggdiesti ultimi, alla Committente ed al suo
personale, ai suoi beni mobili e immobili, anchedumtti in locazione, nonché ai terzi, ivi inclugo i
caso in cui tali danni derivino da informazioni sa¢te o false colposamente fornite dal Fornitore
nell'ambito dell’erogazione dei servizi di cui @getto; nel novero dei terzi deve essere compreso
il Comune di Ascoli Piceno, nella sua qualita dn@oittente.

A tal fine per I'espletamento dei servizi oggettellal presente procedura, dovra provvedere a
propria cura e spese, all’'assicurazione di respmlitsacivile verso terzi, prestatori di lavoro
collaboratori, per lesioni a persone e/o danni secmonseguenti all’attivita prestata, compresa la
responsabilita personale di tutti gli addetti, gqaohk siano le loro rispettive mansioni e funzioni.

La polizza dovra essere mantenuta operante parléutturata del contratto.

Il massimale per sinistro e per anno non dovra resseferiore ad euro 1.500.000,00
(unmilionecinquecentomila/00) per RCT e RCO.

24. Divieto di cessione del contratto e cessione dekdito

E’ fatto assoluto divieto al Fornitore di cederequalsiasi titolo, il contratto a pena di nullita
della cessione medesima.

L'impresa puo cedere a terzi i crediti derivantiaastessa dal presente contratto, ma tale
cessione e subordinata all'accettazione espresgartiadell’Ente.

La cessione di azienda e gli atti di trasformazjdasione e scissione relativi al Fornitore non
hanno singolarmente effetto nei confronti delle Aimstrazioni contraenti fino a che il cessionario,
ovvero il soggetto risultante dall'avvenuta trasfazione, fusione o scissione, non abbia
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comunicato al Amministrazione I'avvenuta cessipeeferma restando la responsabilita solidale
della societa cedente o scissa. Nei novanta gi@uccessivi a tale comunicazione
I’Amministrazione puo opporsi al subentro del nuaaggetto nella titolarita del contratto, con
effetti risolutivi sulla situazione in essere, lagld ritenga che siano venuti meno i requisiti di
carattere tecnico e professionale e i requisitatattere economico e finanziario presenti in capo
all’originaria concessionaria.

In caso di inadempimento da parte del Fornitorelidsgplighi di cui al presente articolo,
’Amministrazione, fermo restando il diritto al aicimento del danno, ha facolta di dichiarare
risolto il contratto.

25. Subappalto

Il Fornitore che ha indicato la volonta di subapgo@ parte del servizio € tenuta al rispetto della
disciplina prevista dall'art. 105 del d.lgs.50/20k6particolare, essa deve:
1. depositare il contratto di subappalto almendiwgarni prima della data di inizio dell’esecuzmn
del contratto. Il contratto di subappalto, correddélla documentazione tecnica, amministrativa e
grafica direttamente derivata dagli atti del catraffidato, indica puntualmente I'ambito operativ
del subappalto sia in termini prestazionali chenecaici. Al contratto deve essere allegata
dichiarazione circa la sussistenza o meno di eadirfarme di controllo o di collegamento a norma
dell'articolo 2359 del codice civile con l'impresfidataria del subappalto.
Analoga dichiarazione deve essere effettuata decwma delle imprese partecipanti nel caso di
associazione temporanea, societa o consorzio;
2. trasmettere autodichiarazione del legale rapptaste dellimpresa subappaltatrice relativa
all’'assenza dei motivi di esclusione di cui all’e&80 del d.lgs. 50/2016, al possesso dei requisiti
partecipazione previsti dal disciplinare di garanct@ gli altri requisiti previsti dalla normativa
vigente.
3.L’'esecuzione del servizio affidati in subappait;m puo formare oggetto di ulteriore subappalto.
La Stazione Appaltante segnalerd, ai sensi dellanaiva vigente, all'autorita competente
violazioni della cessione in subappalto senza a#azione.
L'affidatario e tenuto ad osservare integralmehteitamento economico e normativo stabilito dai
contratti collettivi nazionale e territoriale ingare per il settore e per la zona nella quale si
eseguono le prestazioni. E', altresi, responsabisolido dell'osservanza delle norme anzidette da
parte dei subappaltatori nei confronti dei loroedigenti per le prestazioni rese nell'ambito del
subappalto. L'affidatario e, per suo tramite, iagmltatori, trasmettono alla stazione appaltante
prima dell'inizio dei lavori la documentazione divanuta denunzia agli enti previdenziali, inclusa
la Cassa edile, ove presente, assicurativi e anturfistici.
Ai fini del pagamento delle prestazioni rese nelb#o dell'appalto o del subappalto, la stazione
appaltante acquisisce d'ufficio il documento unitaregolarita contributiva in corso di validita
relativo all'affidatario e a tutti i subappaltatori
L’Amministrazione nel caso di subappalto provvedaraorrispondere I'importo del servizio al
Fornitore della gara anche se la fornitura o préste € stata effettuata dalle imprese
subappaltatrici.
La stazione appaltante corrisponde direttamentsubbappaltatore, al cottimista, al prestatore di
servizi ed al Fornitore di beni o lavori, I'imporiovuto per le prestazioni dagli stessi eseguite ne
seguenti casi:
a) quando il subappaltatore o il cottimista & umerempresa o piccola impresa,;
b) in caso inadempimento da parte dell'appaltatore;
C) su richiesta del subappaltatore e se la natlraahtratto lo consente.
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Nel caso in cui il Fornitore, per I'esecuzione geésente appalto, stipuli sub-contratti che non
configurano subappalto, deve comunicare al’Amntraisone, prima dell’inizio della prestazione e
per ciascuno dei sub-contratti, i seguenti dati:

- il nome del sub-contraente;

- I'importo del sub-contratto;

- 'oggetto del servizio o fornitura affidati;

Il Fornitore deve inoltre comunicare al’Amministiane le eventuali modifiche a tali informazioni
avvenute nel corso del sub-contratto.

26. Tracciabilita dei flussi finanziari

Il Fornitore assume gli obblighi di tracciabilit@idlussi finanziari di cui all'art. 3 della Legge
136/2010 e s.m. e i., impegnandosi altresi ad inesenei contratti con i subappaltatori ed i
subcontraenti, un’apposita clausola con la quabsctino di essi si assume gli obblighi di
tracciabilitd di cui al medesimo articolo della 136/2010, a pena di nullita assoluta dei contratti
stipulati.
Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postalerero degli altri strumenti idonei a garantire la
piena tracciabilita delle operazioni determinerédaluzione di diritto del contratto.

27. Risoluzione del contratto

In caso di inadempimento del Fornitore anche asglo degli obblighi assunti con il presente
Contratto che si protragga oltre il termine, nofeliiore a 15 (quindici) giorni, che verra assegnato
dall’Amministrazione per porre fine all’inadempimenla stessa Amministrazione ha la facolta di
considerare risolto il Contratto e di ritenere dgifvamente la garanzia, ove essa non sia stata
ancora restituita, e/o di applicare una penalevadgite, nonché di procedere nei confronti del
Fornitore per il risarcimento del danno.

L’Amministrazione potra inoltre risolvere il contta, previa contestazione degli addebiti al
Fornitore e assegnazione di un termine non inferemuindici giorni per la presentazione delle
controdeduzioni, nei seguenti casi:

a) il contratto ha subito una modifica sostanzigle avrebbe richiesto una nuova procedura di
appalto ai sensi dell'articolo 106 del Codice;

b) con riferimento alle modificazioni di cui alttemolo 106, comma 1, lettere b) e c) sono state
superate le soglie di cui al comma 7 del predeatiocdo; con riferimento alle modificazioni di cui
all'articolo 106, comma 1, lettera e) del prededittcolo, sono state superate eventuali soglie
stabilite dalle amministrazioni aggiudicatrici o gllaenti aggiudicatori; con riferimento alle
modificazioni di cui all'articolo 106, comma 2, sostate superate le soglie di cui al medesimo
comma 2, lettere a) e b);

c) l'aggiudicatario si € trovato, al momento dgtiimdicazione dell'appalto in una delle situazidini
cui all'articolo 80, comma 1, e avrebbe dovutoged essere escluso dalla procedura di appalto;
d) I'appalto non avrebbe dovuto essere aggiudicatonsiderazione di una grave violazione degli
obblighi derivanti dai trattati, come riconosciutalla Corte di giustizia dell'lUnione europea in un
procedimento ai sensi dell'articolo 258 TFUE, adia sentenza passata in giudicato per violazione
del d.lgs.50/2016;

e) mancato adempimento delle prestazioni contidattugerfetta regola d’arte, nel rispetto delle
norme vigenti e secondo le condizioni, le modalitarmini e le prescrizioni contenute nel presente
Capitolato;
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f) mancata reintegrazione della garanzia eventuaienescussa entro il termine di 10 (dieci) giorni
dal ricevimento della relativa richiesta da pae#’ Amministrazione;

h) azioni giudiziarie intentate da terzi contro t¥ninistrazione per fatti o atti compiuti dal
Fornitore nell’esecuzione del servizio;

i) in caso di mancato utilizzo del bonifico bancao postale ovvero degli altri strumenti idonei a
garantire la piena tracciabilita delle operazioni;

) in caso di subappalto non autorizzato;

m) in caso di ottenimento del documento unico djofarita contributiva dell’affidatario del
contratto negativo per due volte consecutive;

n) quando le penalita raggiungono I'importo del 10%

0) negli altri casi previsti dal presente capitolat

L’Amministrazione risolvera obbligatoriamente ilrtcatto, previa contestazione degli addebiti al
Fornitore e assegnazione di un termine non infereoquindici giorni per la presentazione delle
controdeduzioni, qualora:

a) nei confronti dell'appaltatore sia intervenw@alecadenza dell'attestazione di qualificazione per
aver prodotto falsa documentazione o dichiarazizemdaci;

b) nei confronti dell'appaltatore sia intervenuto provvedimento definitivo che dispone
l'applicazione di una o piu misure di prevenziomecdl al codice delle leggi antimafia e delle
relative misure di prevenzione, ovvero sia inteatarsentenza di condanna passata in giudicato per
i reati di cui all'articolo 80.

28. Recesso

L’Amministrazione ha diritto di recedere unilaterente dal Contratto, in tutto o in parte, in
gualsiasi momento, con un preawviso di almeno n(tBfhta) giorni solari, da comunicarsi al
Fornitore via posta elettronica certificata neii chs

a) giusta causa,

b) mutamenti di carattere organizzativo, quali, alditoneramente esemplificativo e non

esaustivo, accorpamento 0 soppressione o trastetionde uffici;

c) reiterati inadempimenti del Fornitore, anche se gi@vi;

Si conviene che per giusta causa si intende, la it@ramente esemplificativo e non esaustivo
i) qualora sia stato depositato contro il Fornitorerioarso ai sensi della legge fallimentare o
di altra legge applicabile in materia di procedemacorsuali, che proponga lo scioglimento,
la liquidazione, la composizione amichevole, laruvigurazione dell’indebitamento o |l
concordato con i creditori, ovvero nel caso inwemga designato un liquidatore, curatore,
custode o soggetto avente simili funzioni, il qualetri in possesso dei beni o venga
incaricato della gestione degli affari del Forngtor
i) qualora il Fornitore perda i requisiti minimi riglsiti dai documenti di gara,;
iii) ogni altra fattispecie che faccia venire meno pparto di fiducia sottostante il presente
Contratto.

Dalla data di efficacia del recesso, il Fornitovih cessare tutte le prestazioni contrattuali,
assicurando che tale cessazione non comporti deoaono alla Committente.

In caso di recesso delllAmministrazione il Forngdra diritto al pagamento delle prestazioni
eseguite, purché correttamente ed a regola d'awaché del valore dei materiali utili esistenti in
magazzindsolo se gia accettati dal direttore dell’esecusan— se non nominato — dal RUBIkre
al decimo dell'importo dei servizi o delle fornigunon eseguite.
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Tale pagamento avverra secondo il corrispettive e€dndizioni contrattuali ed il Fornitore
rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiésiiore eventuale pretesa anche di natura
risarcitoria ed a ogni ulteriore compenso o indernmie/o rimborso delle spese, anche in deroga a
guanto previsto dall’articolo 1671 cod. civ.

Nellarco della durata contrattuale lI'aggiudicazomlella fornitura non costituisce per il
Fornitore diritto di esclusiva per I'erogazionelddbrnitura oggetto dell’appalto.

In particolare, ai sensi dell’art. 1 co 13 DL 95120 I’Amministrazione ha diritto di recedere in
qualsiasi tempo dal contratto, previa formale coicazione all’appaltatore con preavviso non
inferiore a quindici giorni e previo pagamento dghrestazioni gia eseguite oltre al decimo delle
prestazioni non ancora eseguite, nel caso in eaytd conto anche dell'importo dovuto per le
prestazioni non ancora eseguite, i parametri dallesenzioni stipulate da Consip S.p.A. ai sensi
dell'articolo 26, comma 1, della legge 23 dicembh899, n. 488uccessivamente alla stipula del
predetto contratto siano migliorativi rispetto aetljudel contratto stipulato e I'appaltatore non
acconsenta ad una modifica, proposta da Consip.s.gelle condizioni economiche tale da
rispettare il limite di cui all'articolo 26, comn® della legge 23 dicembre 1999, n. 488

29. Controversie
In caso di contestazioni o di impossibilita di aclidra le parti, il foro competente & quello
di Ascoli Piceno.

Il Dirigente
F.to Dott. Paolo Ciccarelli
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