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MEDAGLIA D'ORO AL VALOR MILITARE PER ATTIVITA PARTIGIANA

OGGETTO: AFFIDAMENTO TRIENNALE DEL SERVIZIO DI STAM PA, GESTIONE
ELETTRONICA, IMBUSTAMENTO E TRASMISSIONE AL
POSTALIZZATORE DEGLI ATTI SANZIONATORI PER VIOLAZIO NI DI
NORME DEL CODICE DELLA STRADA. CAPITOLATO SPECIALE DI
APPALTO.

Articolo 1 — OGGETTO

Il servizio da affidare ha per oggetto la gestigsgeampa, gestione elettronica, imbustamento,
trasmissione al postalizzatore) degli atti sanziomaelevati dal Comando di Polizia Locale del
Comune di Ascoli Piceno, per violazione di norme@edice della Strada, comprese quelle rilevate
attraverso il sistema di varchi elettronici insélla presidio di ZTL e di APU cittadine, nonché
attraverso strumenti di rilevazione della velodgremoto (velomatic).

In particolare, nellambito complessivo delle pegsbni oggetto di appalto, il servizio da affidare
compone, in via principale, per il sessanta peta;atel servizio di stampa ed imbusta mento; in via
secondaria, per il 40 per cento del servizio ditigee elettronica del documento e consegna al
postalizzatore.

| servizi oggetto del presente capitolato dovraassere prestati entro 15 giorni dall’ordinativo, in
modo da garantire I'operativita, a regime, prestimiénte entro il 1° gennaio 2018.

Si precisa che tutta I'attivita didata entry”, ivi compresa, a titolo esemplificativo la proced
preordinata ad una nuova notifica e alla gestiaeerbali tramite messi notificatori, e svolta tliag
operatori del Comando di Polizia Locale di Ascatdno.

Le specifiche prestazioni oggetto di appalto sorglio specificate di seguito.

Il personale del Comando di Polizia Locale provvatla generazione dei flussi di stampa che
saranno inviati al centro servizi del software mestle per la successiva stampa e notifica dei
verbali.

Il servizio si sostanziera nelle seguenti pringip#ivita:

1. gestione delle procedure di stampa, trasmissionpoatalizzatore e gestione elettronica (di

seguito rendicontazione) dei verbali per violazidnhorme del Codice della Strada accertati nel
territorio del Comune di Ascoli Piceno. L'attivith elaborazione dei dati e stampa dei verbali da
inviare per le notifiche dovra essere effettuatd mepetto degli obblighi di cui al D.Lgs.
196/2003 “Codice in materia di protezione dei gedrsonali” e della normativa in materia di
forma ed effetti degli atti amministrativi informzzati;

2. attivita di trasmissione al postalizzatore. Talevigéo si concretizza nella consegna degli atti
amministrativi in plico chiuso nel rispetto del [@4. 196/2003 a Poste Italiane Spa o ad altro
fornitore di servizi postali (cosi come indicatd @@mando di Polizia Locale), che provvedera
materialmente ad effettuare le notificazioni aitohegari , nel rispetto delle prescrizioni di legge
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3. attivita di rendicontazione delle notifiche e, psamente: acquisizione delle cartoline degli
awvisi di ricevimento degli atti giudiziari e rewmdntazione degli esiti delle notifiche;
digitalizzazione dei supporti cartacei e succesangiviazione dei medesimi su appositi files,
che verranno inseriti nel sistema e resi immediatam disponibilion line. Le ricevute di
notifica dovranno quindi essere raggruppate pér éak inviate periodicamente al Comando di
Polizia Locale

Si rende noto che il Comando di Ascoli Piceno utitza il software gestionale denominato
“Visualpolcity”, in licenza d'uso illimitata, sia per il modulo operativo relativo alle gestioni
degli incidenti stradali denominato “Polcad” sia pe il modulo applicativo di gestione codice
della strada “Polcds”.

L’Aggiudicatario dovra svolgere il servizio inteci@andosi con il suddetto software gestionale.
Compete quindi in capo all’Aggiudicatario, oltre sérvizio, anche I'adeguamento del proprio
software applicativo a quello in uso presso il Codw senza alcun onere a carico
dellAmministrazione Comunale. Eventuali implemenitai di interfacce necessarie per garantire
l'interscambio dei dati, nonché eventuali modifithplementazioni che potrebbero rendersi
necessarie nel corso della durata del contratto fatnitura, saranno a totale carico
dell’Aggiudicatario.

Articolo 2 — DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio richiesto alla ditta appaltatrice se&anzia, nello specifico, nelle sottoelencate itdtiv

1. STAMPA e IMBUSTAMENTO di tutti i verbali di violazne al Codice della Strada
accertati; attivita che si realizzeranno mediaateioduzione di supporti cartacei e loro
personalizzazione con “confezionamento” dei verimadippositi plichi, che dovranno essere
costantemente conformati e aggiornati ai vigentquigiti normativi in materia di
notificazione e tutela della privacy ed alle spebi¢ richieste formulate dal Comando,
corredati della cartolina di ricevimento previster pe notificazioni degli atti giudiziari,
inclusi gli eventuali documenti allegati (ad esc@anunicazioni relative alle disposizioni in
materia di patente a punti, i bollettini di pagameeacc.). Sui moduli in questione dovranno
essere stampati i codici a barre di riconoscimentdi identificazione univoca dell’atto
giudiziario e delle cartoline di avviso di ricevinte, come prescritto dalle disposizioni in
materia di postalizzazione degli atti di contesiaeidegli illeciti amministrativi. | bollettini
di c.c.p. dovranno essere idonei alla lettura ated i supporti cartacei dovranno essere
caratterizzati da grafica e distribuzione del teatoda agevolare gli interessati nella lettura
delle informazioni ivi contenute.
I Comando di Polizia Locale potra sempre disponaificazioni del testo dei verbali, con
eventuali inserimenti di descrizioni e/o di inforo@ani aggiuntive.
La stampa dei verbali dovra essere effettuata emtigque (5) giorni lavorativi dalla data di
invio del file da parte del Comando. | verbali fiotiti dovranno essere visibili nel database.
Dovranno inoltre essere compilate a cura dell’ Adgatario le distinte di spedizione per la
conseguente postalizzazione degli atti.
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2. GESTIONE ELETTRONICA DEI DOCUMENTI: consiste nellaendicontazione
elettronica degli esiti della notifica mediantenVio tempestivo al Comando dei files
contenenti la registrazione della data della retif dell’eventuale compiuta giacenza.

Il file sara riversato automaticamente nel sistatngestione, cosi da rendere i dati parte
integrante del verbale o del preavviso cui si isf@no. Il supporto cartaceo sara archiviato
elettronicamente su file e inserito nel sistemayestione. | documenti cartacei saranno
inviati periodicamente, e, almeno, con cadenza steale. || Comando dovra essere messo
nelle condizioni di poter verificare costantemefdestato delle lavorazioni dei propri
verbali, la verifica dellavvenuta stampa dei védibléacquisizione in tempo reale dei dati
relativi ai verbali notificati, comprensiva dell'magine della ricevuta di notifica (sia A/R
sia C.A.D. sia C.A.N.).

3. TRASMISSIONE AL POSTALIZZATORE: trasmissione a Padtaliane Spa o ad altro
soggetto privato indicato dal Comando in quantcn&wae aggiudicatario del servizio. Nei
casi in cui il verbale necessiti di ulteriore niotf (ad esempio per: nuovo proprietario,
locatario, veicolo a noleggio, verbali restituiircl'annotazione “trasferito”, “sconosciuto”
ecc.), ’Aggiudicatario dovra procedere alla trassione al postalizzatore per la ulteriore
notifica, sulla base delle nuove richieste invial@l Comando nei termini di legge,
utilizzando la nuova stampa del verbale aggiorcatoi dati del nuovo soggetto obbligato.

Le spese postali di notificazione sono sostenutdtdmente dal Comando P.L..

4. ARCHIVIAZIONE: Dovra essere assicurata, pressoddesdel Comando, I'archiviazione
cartacea di tutto il materiale relativo alla na#zione dei verbali di violazione dal Codice
della Strada.

La presente disciplina del servizio individua leeke generali delle attivita che I'’Appaltatore
si impegna a svolgere; oltre a cio, quest’ultimangpegnera ad adeguare il proprio modo di
operare alle disposizioni di servizio che gli varra richieste dal Comando P.L. affinché sia
garantito un piu funzionale e celere svolgimentb s##vizio medesimo e senza che cio
possa comportare variazioni di costo a carico dem&hdo, in assenza di tipologie
completamente nuove di attivita da svolgere.

Quanto ai tempi di intervento e di adeguamento mdtedifiche normative, del modo di
operare, dovranno essere effettuati contestualnadir@atrata in vigore delle nuove norme e
in modo da non arrecare danno erariale al Comando.

Articolo 3 — MODALITA DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

Il soggetto aggiudicatario subentrera al Comandatydé gli obblighi riguardanti I'esercizio delle
attivita inerenti la stampa, la trasmissione altglazatore per la notifica e la predisposizione e
invio di report di verbali inseriti nel sistemaestionale, risultando la ditta aggiudicataria
direttamente responsabile per la parte delle &itdliicompetenza.

Il servizio dovra essere svolto con assoluta regala puntualita.
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L’aggiudicatario dovra conformare le proprie atfivial D.Lgs 196/2003Codice in materia di
protezione dei dati personali”, alla Legge 241/90 e s.m.i. sul procedimento amstriativo e diritto

di accesso, al D.P.R. n. 445/2000 sulla documertaziamministrativa e alle successive
modificazioni ed integrazioni.

L’Aggiudicatario di impegnera a sollevare il Comanda qualsiasi responsabilita e danno
eventualmente conseguenti alle attivita dallo stesslte difformemente da quanto prescritto nel
presente appalto di servizio.

L’aggiudicatario dovra svolgere tutte le attivitdgerenti il contratto di appalto ed in particolare
dovra:

a) acquisire le cartoline dell’atto giudiziario;

b) acquisire le notifiche avvenute con C.A.D. e C.A.N

c) provvedere alla rendicontazione immediata dell&inbe non andate a buon fine;

d) provvedere alla gestione elettronica e fisica detudnenti relativi all’atto (cartolina di
ricevimento degli atti, C.A.D. non ritirate e cdme di ricevimento delle C.A.D. e delle
C.A.N.) e loro consegna al Comando, con l'indicaeialella posizione e del lotto riferiti al
confezionamento ordinato in scatole numerate;

e) restituire tutto il materiale trattato (ordinator patola, posizione e lotto) e per il quale
siano state ultimate le procedure;

La presente disciplina del servizio individua lenee generali dellattivita che
'Aggiudicatario si impegna a svolgere; I'aggiudmao adeguera le proprie attivita in
ragione di eventuali sopravvenute modifiche normeatcosi come di eventuali disposizioni
di servizio che, al fine del conseguimento di maggfunzionalita e celerita operative,
dovessero essere impartite dal Comando; tuttoesiaasalcuna variazione di costo a carico
del Comando.

Eventuali e sopravvenute modifiche normative, ®rha di cui al presente capitolato,
imporranno all’Aggiudicatario un contestuale adegeato del modus operandi, secondo
una opportuna valutazione del Comando. Ogni definezdei parametri operativi di utilizzo
della procedura sara pertanto il risultato di uecpdente confronto tra Comando ed
Aggiudicatario, ai quali restera la facolta di ppag modifiche migliorative alle procedure
in atto.

Articolo 4 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi e per gli effetti della normativa in madedi protezione dei dati personali, emanata con |l
Dlgs 30 giugno 2003, n. 196 e d in relazione aligar in oggetto, il Comune, in qualita di titolare
nomina la Ditta responsabile esterno del trattameait sensi dell'art. 29 del Dlgs 196/2003. Si
precisa che tale nomina avra validita per il terdpeigenza contrattuale e si considerera revocata a
conclusione dell’affidamento. La Ditta, in quan&sponsabile esterno, & tenuta ad assicurare la
riservatezza delle informazioni, dei documenti elidatti amministrativi, dei quali venga a
conoscenza durante I'esecuzione delle prestazimpggnandosi a rispettare rigorosamente tutte le
norme relative all'applicazione del D.lgs. 196/2003
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In particolare si impegna a:

» utilizzare i dati solo per finalita connesse aNwolgimento dell’attivita oggetto del contratto
con divieto di qualsiasi altra utilizzazione;

* nominare per iscritto gli incaricati del trattam@nfiornendo loro le necessarie istruzioni;

» adottare idonee e preventive misure di sicurezeaaat eliminare o, comunque, a ridurre al
minimo qualsiasi rischio di distruzione o perddéache accidentale de dati personali trattati
di accesso non autorizzato o di trattamento nosematito o non conforme, nel rispetto delle
disposizioni contenute nell’articolo 31 del DIgs612003;

» adottare tutte le misure di sicurezza, previstdi @datycoli 33, 34, 35 e 36 del Digs 195/2003
che configurano il livello minimo di protezione hiesto in relazione ai rischi di cui
all'articolo 31, analiticamente specificato nell&ato b del decreto stesso denominato
“disciplinare tecnico in misure minime di sicureZzza

Articolo 5 - DURATA DEL SERVIZIO E TEMPISTICA DI A FFIDAMENTO

Il servizio ha la durata di tre anni, a decorreaitaddata di inizio attivita del servizio, indicataun
apposito verbale firmato dalle parti (presumibilteerdal 1° gennaio 2018). L'appaltatore si
impegna ad avviare il servizio entro 15 giorni dadltipula del contratto fatta salva I'eventuale
esecuzione anticipata.

Articolo 6 — CORRISPETTIVO, VALORE PRESUNTO DELL'AP PALTO, RISCHI
INTERFERENZIALI

All'aggiudicatario, per le attivita di cui al preste capitolato, spettera un compenso determinato
con riferimento alle risultanze contenute nell'oféeeconomica.

L’'importo soggetto a ribasso - sul quale presentar@ropria offerta - € costituito dal prezzo
unitario previsto per la gestione di ciascun vezloid consegnare al postalizzatore pari ad euro 1,30
(uno/30) (IVA esclusa); non sono ammesse offertekdo.

Il numero stimato annuo di verbali da postalizzar&6.200 e, quindi, il valore presunto annuo
dell'appalto e stimato in euro 21.060,00 oltre Iva.

Pertanto, il valore del contratto, da stipularsnesura, calcolato su tre anni di affidamento del
servizio, e stimato presuntivamente, in euro 630@Mltre Iva.

Nellimporto indicato si intendono compresi tuttli @neri relativi all'esecuzione del presente
contratto (ad eccezione, esclusivamente, dellaittmen dei bollettari); si precisa che il valore
dell'appalto e frutto di una stima relativa al pregbile fabbisogno del’ Amministrazione.

Il servizio oggetto di appalto non prevede costi lpesicurezza di natura interferenziale, pertanto
non si procede alla redazione del DUVRI.

Ai sensi del comma 16 dell’'articolo 23 del D.Lg9/Z16 e smi, il costo della manodopera,
commisurato alla durata triennale del contratta gd euro 25.272,00.

I Comune non garantisce che il volume presuntolidstj resti invariato; il corrispettivo del
servizio sara determinato sulla base dell’'offertmn@mica presentata dall'aggiudicatario e in
ragione dei verbali consegnati al postalizzatore.

Il prezzo offerto rimane fisso ed invariabile petté la durata contrattuale.
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Il corrispettivo contrattuale cosi determinatorgende definitivo e vincolante per le parti, sawa
possibilita di revisione ai sensi e per l'effettelld normativa vigente in materia di contratto di
appalto.

Si precisa che il verbale deve essere stampatarsiato A4, in bianco e nero, fronte retro.

In particolare ciascun verbale si compone di udidofprmato A4 stampato fronte retro e di un
foglio recante la stampa del bollettino di versatoerPer i soli verbali recanti il modulo di
comunicazione dati conducente, si aggiunge uniaofeerfoglio stampato su unica facciata. Detti
ultimi verbali sono stimati in un numero circa par800 verbali per anno.

Articolo 7 - MODALITA DI PAGAMENTO

Il pagamento del servizio di postalizzazione veeféettuato entro 30 giorni dalla data di
ricevimento della fattura, emessa con cadenza hialescon mandato di pagamento in favore della
Ditta, a seguito di presentazione di dettaglioiepitogo delle attivita svolte, dopo aver riscomtra

la regolarita delle fatture stesse, previa attést@zdi regolarita da parte del Responsabile del
servizio.

Il Codice univoco ufficio da riportare nella fattu¢ 80LRA3.

Si applicano le disposizioni di cui all’articolod®lla legge 13 agosto 2010, n. 136, in materia di
tracciabilita dei flussi finanziari.

La Ditta e tenuta ad assolvere a tutti gli obbligrevisti dall’art. 3 della legge n. 136/2010 alefidi
assicurare la tracciabilitd dei movimenti finanziaglativi all'appalto. Il contratto si risolverai d
diritto, ai sensi dell’'art. 8 comma 3 della leggg@6/R010, qualora I'appaltatore non assolva agli
obblighi previsti dal medesimo art. 3 per la trabdita dei flussi finanziari relativi all’'appalto.

Articolo 8 - MANCATA O RITARDATA ESECUZIONE DELLE P RESTAZIONI.
RISOLUZIONE DEL CONTRATTO. RECESSO.

In caso di mancata, ritardata od irregolare eseaezdelle prestazioni oggetto del presente appalto
che comprometta il recupero delle sanzioni, il cattd potra essere risolto per grave
inadempimento ovvero per gravi ritardi nel compitoerlelle attivita affidate o per gravi
irregolarita. In caso di grave inadempienza cotnted¢, grave ritardo o grave irregolarita
nell'esecuzione dell’appalto, spetta al Comune iiittd di eseguire di ufficio, con proprio
provvedimento, il servizio totalmente o parzialneeobn affidamento a terzi secondo le previsioni
di cui al D.Igs. 50/2016 e s.m.i.. Alla parte inageente verranno addebitate le maggiori spese
sostenute dal Comune.

L’esecuzione in danno non esclude eventuali regimlita civili o penali dellimpresa per il fatto
che ha determinato I'inadempimento.

E’ fatto obbligo all’'lmpresa aggiudicataria di manere il Comune sollevato e indenne da qualsiasi
responsabilita civile derivante dall’esecuzione cmitratto nei confronti dei terzi danneggiati € pe
eventuali conseguenti richieste di danni nei cartfrdello stesso Comune.

L'lmpresa aggiudicataria sara comunque tenuta adaii® il Comune del danno causato da ogni
inadempimento alle obbligazioni derivanti dal préasecapitolato.

L’Amministrazione ha la facolta di richiedere I&aiuzione del contratto, anche anticipatamente,
nei seguenti casi:

a) in caso di frode, di grave negligenza, di inagiemza degli obblighi contrattuali, non eliminati i
seguito a diffida formale da parte del’ Amministi@ze;
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b) in caso di cessione dell’Azienda, di cessazide# attivita oppure in caso di concordato
preventivo, di fallimento e di sequestro o pignoeaio a carico dell’aggiudicatario.

c) in caso di eventuali modificazioni al quadroidgtivo in materia, tali da non consentire la
prosecuzione della prestazione.

La Ditta potra fornire le proprie controdeduziontre il termine di 10 (dieci) giorni dalla richiest
di risoluzione. Ove la Ditta non provveda, 'Entaala facolta di considerare risolto di diritto il
contratto, procedendo all'incameramento del deposituzionale e all'esecuzione del servizio in
danno della Ditta inadempiente, a carico della guaktera I'onere di eventuali maggiori costi
sostenuti dall’'Ente. Resta salva per 'Ente I'agguer il risarcimento del maggior danno ed ogni
altra azione a tutela dei propri diritti, nonchépplicabilita delle penali previste.

I Comune si riserva la facolta di recedere dalt@ito in caso di eventuali modificazioni al quadro
legislativo in materia, tali da non consentire tagecuzione della prestazione.

L’Amministrazione si riserva la facolta di recedemsotivatamente dal contratto in qualsiasi
momento, con obbligo di preavviso di due mesi, @aunicarsi mediante lettera raccomandata AR.
In tal caso alla Ditta spettera soltanto il coreigiyo maturato sino alla data di recesso, escldalen
quindi ogni rimborso, indennizzo a qualsiasi titelogni ragione o pretesa di qualsiasi genere.

Articolo 9 - CONTROVERSIE

Le eventuali controversie che dovessero insorgameante lo svolgimento dell'incarico o
nell'interpretazione e nell’esecuzione del contratra la Ditta aggiudicataria e I'Ente saranno
demandate al giudice ordinario. Foro competenteedi@di Ascoli Piceno.

Articolo 10 - SPESE CONTRATTUALI

Il contrato sara stipulato in modalita elettronigegdiante caricamento sulla piattaforma MEPA del
documento di accettazione debitamente sottosclitfitalmente. Si applica la vigente normativa in
materia di imposta di bollo sui contratti pubblici.

Articolo 11- RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
Il Responsabile Unico del Procedimento € la da@tRatrizia Celani — Responsabile dell’lU.O.A.
Polizia Locale e Protezione Civile e Traffico. Rentatti con il Responsabile del Procedimento -

telefono 0736 244690.

Il Comandante
(dott.ssa Patrizia Celani)
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