La Croce Verde di Ascoli Piceno è un associazione di volontariato che nasce più di sedicii anni or sono con l'intento di operare nel settore soci-sanitario ed assistenziale ed offrire alla popolazione Ascolana un nuovo ed utile servizio. Siamo nati rispondendo all'appello di alcuni pazienti che ogni giorno dovevano affrontare il viaggio verso Ancona per la radioterapia in una cittadina in cui era pressochè assente questo tipo di volontariato da parte di istituzioni private formate dalla sinergia tra concittadini.

Da questo primo passo la nostra è stata una crescita graduale fatta di piccoli passi, umiltà e tanti sacrifici per avere una sede, dei mezzi all'altezza della situazione, delle divise per i volontari e tutto il confort necessario per i pazienti. Molti sforzi erano necessari anche per soddisfare le minime esigenze ma era tanto il desiderio di crescere che non abbiamo mai esitato.

Ora la nostra associazione si può definire "ricca" in termini di strutture, mezzi ed attrezzature (vedete le altre sezioni del sito) ma ha mantenuto il suo spirito di "volontariato spicciolo" che deve essere tipico di queste organizzazioni. Con un occhio guardiamo le nostre origini e con l'altro i bisogni di chi rivolgendosi a noi deve ottenere anche il contributo "umano" di cui il volontario si fa portavoce.

Siamo un associazione non a scopo di lucro (ONLUS), facente parte dell'ANPAS (Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze) ed iscritta al registro nazionale del volontariato (N.199 del 17/04/1996) e pochi anni fa ci siamo certificati per la qualità con una certificazione ISO 9001:2000.

Abbiamo diverse sedi dislocate sul territorio e un folto numero di volontari. Un parco mezzi di tutto rispetto composto da 40 unità e siamo ogni giorno in campo per offrire il nostro piccolo contributo 
Sicuramente per proseguire, migliorare e mettere in atto nuove idee e servizi abbiamo bisogno di tante energie e di tanti volontari... se anche Tu vuoi essere protagonista di questa grande esperienza, del nostro piccolo sogno non esitare a contattarci...
Per rispondere alle esigenze di un territorio cosi geograficamente articolato come quello intorno al capoluogo piceno la nostra associazione ha creato nel tempo una serie di sezioni distaccate operanti nei paesi limitrofi. Le sezioni sono sorte coinvolgendo persone del luogo che, conoscendo le realtà locali, hanno contribuito a mettere a punto organizzazioni "su misura" per stare vicini ai cittadini ed assisterli nelle esigenze più diverse. 
Attualmente la Croce Verde di Ascoli Piceno è cosi strutturata:

Ascoli Piceno Zona Servizi Collettivi - Ascoli Piceno 0736/255700 fax 0736/343204

e-mail croceverdeap@libero.it  sito  www. croceverdeap.it 

Acquasanta-Arquata Via Paolo Buonamici, 17 - Acquasanta Terme 0736/802459 

Offida Via Garibaldi 2 - Offida 0736/880890 

Appignano  Via Roma,  104 - Ripaberarda 0736/825004 

Vallata del Tronto Via Accesso Stazione 38 - Pagliare del Tronto 0736/892529 

Venarotta-Roccafluvione Via Sabatini 1 - Venarotta 0736/362280 

Via Gramsci 1 – Roccafluvione
Da sempre abbiamo sostenuto che la formazione è un tassello fondamentale per i volontari che vanno ad operare in un settore delicato come quello del trasporto dei pazienti e soprattutto dell'emergenza sanitaria.

A differenza di molte altre associazioni abbiamo scelto la strada più lunga, sicuramente più faticosa sia per i formatori che per i volontari, ma con la consapevolezza di avere persone preparate e razionalmente consce dell'attività che stanno svolgendo. Ai volontari che iniziano a percorrere i lunghi sentieri della formazione chiediamo sempre di avere pazienza e dedizione, invitandoli a diffidare da chi promette un rapido inserimento nel mondo complesso dell'emergenza sanitaria. Fare emergenza significa avere conoscenze di base sia teoriche che pratiche, dominio sulla propria emotività e capacità di lavoro in team.

La nostra formazione è articolata in diversi corsi organizzati in livelli di difficoltà crescente che portano il volontario attraverso passaggi successivi a crescere ed acquisire competenze. Ogni corso ha un suo programma dettagliato con un determinato numero di lezioni teoriche e pratiche, un periodo di affiancamento in campo ed un test finale di abilitazione (vedi tabella sotto e vedi i "poster della formazione" scaricabili a fondo pagina o dalla sezione download). I volontari che per molto tempo non esercitano il loro ruolo devono essere riaddestrati e ritestati al momento della ripresa del servizio. I corsi di guida sono sempre subordinati all'acquisizione dell'abilitazione di soccorritore: "ogni autista prima di essere tale deve essere prima un soccorritore".

	Descrizione Qualifica
	Sigla
Qualifica 
Ottenuta
	Sigla
del
Corso
	N° Lezioni
	N° Affianc.
	Periodo Prova

	Soccorritore per trasporti in auto o pulmino
	B2
	I2
	2
	1
	1 mese

	Soccorritore per servizi programmati in ambulanza
	B3
	I3
	6
	5
	1 mese

	Soccorritore servizi di emergenza
	B4
	I4
	6
	5
	Almeno 3 turni con esperto

	Autista taxi sanitario
	A1
	G1
	2+1 guida
	1
	1 mese

	Autista pulmino
	A2
	G2
	2+1 guida
	1
	1 mese

	Autista per servizi programmati in ambulanza
	A3
	G3
	2+5 guide
	2
	1 mese

	Autista servizi di emergenza
	A4
	G4
	1+3 guide
	2
	1 mese

	Operatore Radio
	OR
	OR
	3
	5
	1 mese

	Corso teorico popolazione
	B3
	Tp
	14+8
	3
	1 mese

	Corso teorico-pratico popolazione
	B3
	Tpp
	12+7
	3
	1 mese


ALTRI CORSI
Nello schema non sono riportati i corsi BLS-d e le relative prove di abilitazione che vengono organizzati almeno una volta all'anno ed i corsi esterni (Es. PTC, PBLS-d ecc.) che organizziamo in base alle esigenze che si verificano.

LIBRETTO-DIARIO
Tutto il percorso di formazione del volontario oltre che ad essere riportato nella nostra documentazione di archivio viene riportato in un libretto-diario che il volontario ha in dotazione e su cui vengono annotate tutte le informazioni relative alla vita associativa dello stesso (iscrizioni annuali, materiale consegnato, corsi esterni ecc.)

I FORMATORI
 La formazione viene effettuata grazie ad un gruppo di volontari definiti "formatori" i quali vengono preparati attraverso un apposito corso (Formazione dei Formatori). In questo corso vengono impartite anche alcune nozioni sulla comunicazione e sulle modalità di esecuzione di un addestramento efficace. AlL termine del corso un test di abilitazione permette al formatore di essere docente per lezioni su uno o più percorsi.

LE ABILITAZIONI
Per ogni tipologia di corso il test di abilitazione viene condotto in maniera diversa. Si passa dal test di abilitazione del corso base strutturato in una seduta di dialogo e verifica con i formatori al test B3 (soccorritore durante i programmati) strutturato in una fase in aula (BLS, O2 ecc.) ed una in ambulanza (barelle, sedia, telo) fino ad arrivare al test B4 (soccorritore di emergenza) che si realizza in tre fasi, la prima è una prova scritta, poi la prova in ambulanza (conoscenza apparecchiatura, dotazioni e loro disposizione) e quella finale in aula con simulazione di situazioni reali (almeno un trauma e un malore). Superato il test il volontario acquisisce la qualifica definitiva dopo un periodo di prova stabilito secondo il giudizio della commissione esaminatrice. Per gli operatori di emergenza il periodo di prova è svolto sotto la supervisione di un soccorritore esperto.
I Servizi che tutti i giorni svolgiamo possono essere classificati in tre grandi categorie:

· Servizi di Trasporto infermi

· Servizi di Emergenza

· Servizi di assistenza alle pubbliche manifestazioni

SERVIZI DI TRASPORTO INFERMI
Sono i servizi in cui mediante taxi sanitario o mediante ambulanze di tipo B effettuiamo il trasporto di pazienti per visite, ricoveri, dimissioni, terapie e altro. Questi servizi possono essere realizzati per conto della ASL oppure in via privata qualora il paziente richieda direttamente il servizio. Per richiedere un servizio privato potete passare direttamente nelle nostre sedi o telefonare ad uno dei nostri numeri (vedi la pagina "le sezioni sul territorio). Il servizio dovrebbe essere richiesto con qualche giorno di anticipo al fine di permetterci la programmazione di mezzi e soprattutto di volontari.

SERVIZI DI EMERGENZA
Vengono realizzati in collaborazione e sotto la supervisione della centrale operativa del 118 di Ascoli Piceno. Effettuiamo i servizi di emergenza sia ad Ascoli Piceno che in alcune delle sezioni quali Offida, Acquasanta , Venarotta. Ad Ascoli, Acquasanta e Venarotta abbiamo delle POTES (Postazioni Territoriali Emergenza Sanitaria) con soli volontari, ad Affida forniamo un nostro autista ad un equipaggio ASL di medico ed infermiere. Siamo presenti inoltre all'interno della Centrale Operativa stessa con un nostro operatore radio (24 su 24) il quale comunica via radio con tutte le ambulanze impegnate nella zona di competenza del 118 di Ascoli Piceno.

	




ASSISTENZA A PUBBLICHE MANIFESTAZIONI
Servizi di assistenza con mezzi e volontari a manifestazioni sportive, spettacoli, eventi in cui sono coinvolte molte persone o in cui vi possono essere reali pericoli per i partecipanti. Per questi servizi sono gli organizzatori che contattano la nostra associazione e programmano l'evento. Tutti questi servizi sommati insieme fanno una mole di lavoro non indifferente, svolgerli al meglio nella soddisfazione del paziente è il nostro imperativo, migliorare il nostro obiettivo. Più volontari ci saranno e più tutto questo risulterà facile.

Una nota di chiarimento: La nostra associazione da sempre ha fatto della trasparenza e della chiarezza un suo requisito di base. E' bene far comprendere chiaramente alcune situazioni al fine di mantenere questa nostra caratteristica fondamentale:

· Durante lo svolgimento dei servizi privati agli utenti viene chiesto un rimborso delle spese del servizio che serve per il carburante, per l'acquisto dei mezzi e per il mantenimento degli stessi. Naturalmente qualora il paziente avesse dei problemi di carattere economico è nostra cura concordare con lo stesso la soluzione migliore. La nostra associazione non è sovvenzionata da nessun organismo pubblico o privato e quindi per mantenere mezzi ed attrezzature è necessario contribuire alle spese di svolgimento dei trasporti.

· I servizi organizzati dalla ASL ci vengono rimborsati dalla stessa azienda sanitaria.

ll parco mezzi della Croce Verde di Ascoli Piceno è sicuramente uno dei più forniti ed all'avanguardia tra le associazioni di volontariato di questo genere. I mezzi sono dotati dei principali confort (aria condizionata, autoradio, navigatori) e degli apparecchi medicali più moderni (defibrillatori, pompe, respiratori). Tutti i nostri mezzi sono sottoposti a manutenzione e controlli periodici secondo un preciso programma di qualità.

Il parco mezzi è costituito da 40 unità come di seguito riassunto:

	DESCRIZIONE
	NUMERO

	Taxi Sanitario
	14

	Pulmino per il trasporto disabili
	2

	Automedica
	3

	Ambulanze di tipo B (Trasporti programmati)
	6

	Ambulanze di tipo A (Emergenze)
	15

	Totale
	40


Nello sviluppo della nostra associazione abbiamo puntato molto sull'acquisto di mezzi che potessero essere confortevoli per i pazienti ed efficienti e sicuri in tutte le condizioni climatiche e territoriali. Proprio nel 2006 abbiamo acquistato ed allestito tre nuove ambulanze 4X4 da utilizzare nelle zone in cui le condizioni atmosferiche si rivelino ostiche a causa di neve e ghiaccio

	


Veduta delle tre nuove ambulanze 4X4 (delta 14, delta 15 e delta 16)
	


                                            Panoramica del parco mezzi


Gli interni delle ambulanze sono progettati e curati in modo da consentire un ottimo utilizzo da parte degli operatori sanitari di tutte le apparecchiature ed accessori a disposizione

	


	




Per quanto riguarda le dotazioni abbiamo scelto di dotare i mezzi di emergenza di attrezzature efficienti e universalmente riconosciute di ottima qualità. Nelle ultime macchine abbiamo addirittura montato alcuni accessori in doppio per garantirne una disponibilità al 100% delle situazioni. Particolare cura anche per la disposizione dei dispositivi per la somministrazione di farmaci ed ossigeno

Da non dimenticare nemmeno il lato della guida; gli autisti possono contare su radio di ultima generazione, cellulari, navigatori, autoradio con possibilità di diffondere il suono anche al vano sanitario. Un ambulanza (delta 12) è dotata anche di TV con DVD per rendere i lunghi viaggi più piacevoli ai passeggeri

	


Defibrillatore Lifepak 12, respiratore cardiopolmonare, due
pompe ad infusione e l'aspiratore di secreti
	


Disposizione di fisiologiche, aghi e tutto l'occorrente per la
somministrazione endovenosa
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