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Comune di Ascoli Piceno

1. Definizioni

Nell’ambito del presente Capitolato si intende per:

e Amministrazione/Committente: Comune di Ascoli Piceno

* Fornitore: 'impresa o il raggruppamento di imprese risdtaggiudicatario;

* Parti: Fornitore e Comune di Ascoli Piceno;

» Servizio: il Servizio di Assistenza Domiciliale anziani (B}

* Luogo di svolgimento del servizioComuni dell’Ambito Territoriale Sociale XXl Regne
Marche comprendente i comuni di Ascoli Piceno (¢dg)o Acquasanta Terme, Arquata del
Tronto, Folignano, Maltignano, Montegallo, PalmiaRoccafluvione, Venarotta;

* Ambito Territoriale Sociale XXII Regione Marche: Associazione di Comuni costituta ai
sensi dell'art. 19 della legge 328/2000 -Legge quaper la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali- comprente i comuni di Ascoli Piceno (capofila),
Acquasanta Terme, Arquata del Tronto, Folignano ltijteano, Montegallo, Palmiano,
Roccafluvione, Venarotta;

« Ufficio di Piano: Ufficio formato da tutti i responsabili dei sexvsociali dei comuni aderenti
all’Ambito Territoriale Sociale XXIl Regione Marche

« Utenti: beneficiari del servizio anziani autosufficiengnziani non autosufficienti o
parzialmente autosufficienti residenti nei Comumil’dmbito Territoriale Sociale XXII
Regione Marche;

» Coordinatore: responsabile operativo individuato dal Fornitane € referente organizzativo
dei servizi oggetto del presente appalto e sanaoressbile dello svolgimento dei compiti
assegnati ai singoli operatori avra il compito dndre i collegamenti con il direttore
dell’esecuzione, I'ambito territoriale sociale enaservizi sociali e sociosanitari competenti;

» Direttore dell’esecuzione figura individuata dal’amministrazione committerche svolge la
funzione di coordinamento, di direzione e di colidréecnico-contabile dell’esecuzione del
contratto stipulato in modo da assicurarne la @golesecuzione nei tempi stabiliti e in
conformita alle prescrizioni contenute nei documeantrattuali e nelle condizioni offerte in
sede di aggiudicazione o affidamento;

« Il P.A.l. 0 Piano Assistenziale Individualizzato € il documento di sintesi che raccoglie e
descrive in ottica multidisciplinare la valutaziode ciascun utente, con lo scopo di dare
I'avvio a un progetto di assistenza e cura chesatxdime obiettivo il benessere dell'utente.

2. Disciplina normativa dell'appalto

L’appalto € soggetto alle norme e condizioni previglal d.lgs. n.50/2016 e relativi
Decreti/Linee guida di attuazione, dal presenteitCito Speciale, dal Disciplinare oltre che, per
guanto non regolato dalle clausole e disposizioddstte, dalle norme del Codice Civile e dalleealtr
disposizioni di legge nazionali vigenti in matediacontratti di diritto privato, dalle norme nazain
e comunitarie vigenti nella materia oggetto delpatio, nonché dalla documentazione predisposta
da Consip per la disciplina del sistema di e-prement della Pubblica Amministrazione.
Nell’'esecuzione contrattuale il Fornitore e tenatdspettare tutte le disposizioni vigenti in mater
anche se emanate successivamente alla partecipagiamara.

In caso di conflitto tra le previsioni dei divesdti di gara, la prevalenza sara stabilita rispetta
le seguente gerarchia:

1. Disciplinare di gara;
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2. Capitolato Speciale.
3. Descrizione del servizio

3.10ggetto dell'appalto

L’appalto ha per oggetto il servizio di assistemnikamiciliare anziani (SAD) in favore di anziani
autosufficienti, anziani non autosufficienti o patmente autosufficienti, residenti sul territorio
dellAmbito Territoriale XXII comprendente i Comurdi Ascoli Piceno (capofila), Acquasanta
Terme, Arquata del Tronto, Folignano, Maltignano,ontegallo, Palmiano, Roccafluvione,
Venarotta.

3.2Localizzazione dell'intervento

Il servizio sara svolto presso il domicilio degienti.

3.3Descrizione del Servizio

Il Servizio di Assistenza Domiciliare Anziani (SADg§ inteso come complesso integrato di

prestazioni socio assistenziali finalizzate a susie 'autonomia dell’'utente ed evitare il rischio

emarginazione sociale. Il Servizio Assistenza Ddrare Anziani (SAD), consiste in interventi da

fornire ai cittadini al fine di favorire la permamm nel loro ambiente di vita, evitando

I'istituzionalizzazione e consentendo loro una ssiddente vita di relazione attraverso un complesso

di prestazioni socio-assistenziali. L’obiettivo gesle € quello di favorire il mantenimento dellatst

di benessere in relazione alle difficolta insitédaneondizione di ridotta 0 compromessa autonotthia.

servizio mira ad offrire prestazioni di cura dedlersona e dell’abitazione finalizzate al sosteggitan

gestione delle incombenze quotidiane. L’accesse piestazioni avviene attraverso i servizi di

Welfare di accesso delllAmbito (Segretariato Saxielo Servizio Sociale Professionale, Ufficio

Promozione Sociale e/o Punto Unico di Accesso).

Il servizio, e finalizzato a:

- aiutare la persona nel processo di autonomia;

- fornire sostegno e sollievo alla famiglia, su cta\g I'onere assistenziale della stessa con ridotta
0 compromessa autonomia, fisica, psichica e saispri

- mantenere la persona il piu a lungo possibile preélsproprio domicilio, conservando le sue
abitudini di vita, i suoi rapporti familiari, le stamicizie;

- favorire il miglioramento della qualita della videlle persone in situazioni di fragilita;

- prevenire e recuperare situazioni di solitudinaadec

3.4Natura e contenuto delle attivita minime previste @ichieste

Il Servizio di Assistenza Domiciliare Anziani (SARpnsiste nell’erogazioni di prestazioni socio
assistenziali.

Il servizio e svolto presso il domicilio degli utenon prestazioni orarie, di sessanta minuti,teféde
dal lunedi al sabato, in orario sia antimeridiahe pomeridiano, secondo le esigenze degli utenti.

Il servizio deve mantenere caratteristiche di fl@b& nei tempi e nelle modalita di erogaziondl@e
prestazioni, nel rispetto di orari modulati sulgenze degli utenti. Il monte ore settimanaleelell
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prestazioni viene stabilito in rapporto alle esiggendefinite nei PAI (progetto di assistenza
individualizzato) di ogni beneficiario.

Il Fornitore & chiamato a svolgere i seguenti caimpi

1. Coordinamento

- concorrere con il Servizio Sociale Professionaleve, necessario, anche con i Servizi ASUR, alla
verifica periodica, in fase di realizzazione dedgetto individualizzato, dei risultati raggiuntemp
apportare eventuali modifiche agli interventi petvo per stabilire la conclusione dell’intervento,
in ragione del raggiungimento degli obiettivi o nako di impossibilita del loro perseguimento;

- coordinare le attivita oggetto del presente appalto

- assicurare la reperibilita telefonica;

- partecipare alle riunioni periodiche, promosseSfavizio Sociale dell’ Ambito;

- provvedere alla redazione di relazione mensileildgptiva relativa all’'andamento del servizio,
oggetto del presente appalto.

- Provvedere allimplementazione dei sistemi di @ewne elettronici (cartella sociale) messa a
disposizione dall’Ambito Territoriale Sociale XXRegione Marche e/o dalla Regione Marche

2 Aiuto alla persona nelle attivita quotidiane perfavorire I'autosufficienza e I'autonomia

- aiutare la persona nella cura di sé stessa (pyerisonale, vestizione, ...);

- aiutare la persona nella preparazione e nell’assneziei pasti;

- aiutare la persona nella deambulazione, e nel ttorneso di accorgimenti e ausili per
I'autonomia;

- prestare aiuto nel riordino del letto, della staeziell'alloggio, esclusivamente quale prestazione
complementare di altre prestazioni richieste edjatey ove non sia attivabile o non esista una
rete di sostegno per il beneficiario e qualora gued#timo non possa provvedervi con risorse
proprie;

- prestare aiuto nel cambio e nel lavaggio delladhana personale e nelle pulizie domestiche nel
caso in cui l'utente viva da solo;

- stimolare e sostenere la persona sul piano debrapppmano, amicale;

- coinvolgere e coordinare le risorse del mondo eitilla persona a livello domiciliare;

- aiutare a sostenere la persona nella gestionedieeniche relazionali;

- aiutare la persona nel potenziamento delle alpétaonali;

- potenziare il senso di autostima e di autodeternome della persona.

3 Assistenza igienico-sanitaria

- offrire prestazioni igienico-sanitarie di semplaftuazione,cura ed igiene della persona;
- mobilizzare la persona costretta a letto;

- praticare semplici interventi di primo soccorsa@ule medicazioni, applicazione cerotti);

4. Collaborazione con il Servizio Sociale d’Ambito

- partecipazione alle riunioni della equipe per lagpammazione e la valutazione dei singoli
interventi socio-assistenziali e alle riunioni ériica del Servizio;

- registrazione delle prestazioni effettuate presgerte;

- relazionare per iscritto sul’'andamento del Senjizon cadenza trimestrale

- segnalazione di problemi,riferiti allutente e/o @ibtema familiare, che comportino interventi,
programmi esterni e/o ridefinizione del piano demento complessivo.
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4. Durata

Il servizio ha durata biennale, dalla data di miattivita del servizio indicata in un apposito
verbale firmato dalle parti. E’ prevista, inoltt@pzione di rinnovo del contratto, agli stessi zaee
condizioni offerti, per la durata di un ulterionere.

5. Esecuzione in via d'urgenza

L’Amministrazione si riserva la facolta, dopo chiagbiudicazione e divenuta efficace, di
richiedere I'esecuzione anticipata della prestazianche prima della stipula del contratto in taloca
il Fornitore sara tenuto a dare esecuzione al atintagli stessi patti e condizioni cosi come tésuti
dal presente capitolato e dalla propria offerta.

Se si e dato avvio all'esecuzione del contratt@ard'urgenza, il Fornitore ha diritto al rimborso
delle spese sostenute per le prestazioni espiiaiedine del direttore dell'esecuzione.

L’esecuzione d'urgenza € ammessa esclusivamerite ipotesi di eventi oggettivamente
imprevedibili, per ovviare a situazioni di pericgler persone, animali 0 cose, ovvero per l'igiete e
salute pubblica, ovvero per il patrimonio storiadjstico, culturale ovvero nei casi in cui la matac
esecuzione immediata della prestazione dedottaa ngdra determinerebbe un grave danno
allinteresse pubblico che e destinata a soddisfaie compresa la perdita di finanziamenti
comunitari.

6. Valore del contratto

Il valore del contratto, da stipularsi a misuran a@ferimento alla durata di 2 (due) anni, e
stimato presuntivamente in Euro 482.112,00 (quegtntottantaduemilacentododici/00) IVA esclusa
per complessive 27.900 ore di servizio stimate.

Alla scadenza dell'appalto ’Amministrazione siatiga la facolta di rinnovarlo ai medesimi patti
e condizioni, per un periodo di 1 anno per un wal@resunto pari a Euro 241.056,00
(duecentoquarantunomilacinquantasei/00) IVA esclpsa complessive 13.950 ore di servizio
stimate.

Nellimporto indicato si intendono compresi tutli gneri relativi all’esecuzione del presente
contratto; si precisa che il valore dell'appalttrdto di una stima relativa al presumibile fablgeo
dellAmministrazione.

Tale importo costituira il budget di spesa per lamatia del contratto. Esso € stato determinato
sulla base della stima del fabbisogno del’Ammiigione; tale importo, dunque, € solo presunto e
quindi non vincolante per la Stazione Appaltante.

Ne consegue che l'operatore aggiudicatario nonapotetendere alcunché nel caso in cui alla
scadenza dei termini contrattuali la fornitura Wlawesse raggiungere I'importo sopra indicato.

Al raggiungimento del budget complessivo o alladetaa contrattuale, il contratto si intende
automaticamente risolto; pertanto, in assenza diucicazione da parte del RUP, il fornitore non
potra evadere nessun ordinativo in esubero rispdittmporto del budget sopra indicato,assumendo
ogni responsabilita in caso di inottemperanzaeadalieto.

Qualora, nei casi previsti dall'art. 106 del d.1§6/2016, si dovesse far fronte ad un incremento
delle richieste del servizio, 'Amministrazione riserva la facolta di variare nell’arco della darat
contrattuale il valore del contratto previsto neiiti di legge. In questo caso il Fornitore & temat
eseguire, agli stessi patti, prezzi e condiziohicdatratto originario senza diritto ad alcuna inai¢a
ad eccezione del corrispettivo relativo alle nupkestazioni.
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6.1. Forma del contratto

Il contratto sara stipulato, in modalita elettr@anioediante caricamento sulla piattaforma MEPA
del documento di accettazione debitamente sottosdigitalmente. Si applica la vigente normativa
in materia di imposta di bollo sui contratti pulgbli

7. Corrispettivi

Il corrispettivo del servizio sara determinato autlase dell’offerta economica presentata dal
Fornitore e in ragione delle ore prestate; essaap®, € calcolato moltiplicando il prezzo orario
previsto per I'esecuzione del servizio, al netttlodeconto offerto in sede di gara, per le ore di
servizio effettivamente prestate.

Nel corrispettivo cosi calcolato si intendono coesprtutti gli oneri relativi all’esecuzione del
presente contratto, tutto incluso e nulla escluso.

Tutti gli obblighi ed oneri derivanti al Fornitodall’esecuzione del Contratto e dall’'osservanza
di leggi e regolamenti, nonché dalle disposizianagaate o che venissero emanate dalle competenti
autorita, sono compresi nel corrispettivo contia#u

| corrispettivi contrattuali sono stati determinatproprio rischio dal Fornitore in base ai propri
calcoli, alle proprie indagini, alle proprie stimee sono, pertanto, fissi ed invariabili
indipendentemente da qualsiasi imprevisto o evéitdutacendosi carico il Fornitore di ogni relativ
rischio e/o alea.

Il Fornitore non potra vantare diritto ad altri coemsi, ovvero ad adeguamenti, revisioni o
aumenti dei corrispettivi come sopra indicati.

8. Modalita di svolgimento del servizio e tempi di escuzione del servizio

All'avvio del servizio, il Direttore dell’esecuziencomunichera al Coordinatore, i nominativi
degli utenti che dovranno essere presi in carid¢d-denitore trasmettendogli il monte ore assegnato
ad ognuno di loro e i relativi PAI (Piano assisiatezindividualizzato).

Il Fornitore sulla base del monte ore a disposeiendei programmi assistenziali individualizzati
provvede all’assegnazione del personale, in badsespkcifiche competenze e qualifiche ad ogni
utente.

Il Fornitore inoltre dovra provvedere ad aggiornarensilmente la cartella sociale informatica
messa a disposizione dal Committente, implementandesa tutte le informazioni in ordine alle ore
esequite, al monitoraggio del servizio ed al grdideoddisfazione dell’'utenza.

Il Fornitore trimestralmente deve fornire al dioet dellesecuzione una relazione sui
programmi svolti e i risultati conseguiti.

Il Coordinatore deve essere reperibile telefonicgames a disposizione dell’Ufficio di Piano
durante l'orario di funzionamento del servizio e/dq altresi, garantire incontri periodici.

Al committente compete la direzione generale debetto, il coordinamento complessivo e la
verifica circa il corretto raggiungimento degli etiivi stessi.

Per ogni utente del servizio deve essere predispedt aggiornata idonea cartella sociale
utilizzando i1 supporti informatici messi a dispasiee dall’Ambito Territoriale Sociale XXIl Regione
Marche.
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9. Condizioni dello svolgimento del servizio.

Sono a carico del Fornitore, intendendosi remunemt il corrispettivo contrattuale, tutti gli
oneri e rischi relativi alla prestazione oggettd @entratto, nonché ogni attivita, fornitura e tala
oneri che si rendessero necessari per I'espletandaita fornitura o, comunque necessari per un
corretto e completo adempimento delle obbligazppaviste.

Il Fornitore si obbliga ad eseguire tutte le preistai nel rispetto delle norme vigenti e secondo
le condizioni, le modalita, i termini e le presaoizi contenute nel presente capitolato.

Il servizio dovra necessariamente essere conforitee specifiche indicate nel presente
capitolato. Il Fornitore si obbliga ad osservarel]'@esecuzione delle prestazioni contrattuali,dué
norme e tutte le prescrizioni tecniche, di sicuaeezdi protezione dei lavoratori in vigore, nonché
quelle che dovessero essere emanate.

Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla ned&ssli osservare le norme e le prescrizioni di
cui sopra, anche se entrate in vigore successivanadia sottoscrizione del contrat@steranno ad
esclusivo carico del Fornitore, intendendosi iniagso remunerati con il corrispettivo contrattuale
il Fornitore non potra, pertanto, avanzare pretdsacompensi, a tal titolo, nei confronti
dell Amministrazione assumendosene ogni relatieaal

Il Fornitore si impegna espressamente a manleviaeeze indenne 'amministrazione da tutte le
conseguenze derivanti dalla eventuale inosservdetla norme e prescrizioni tecniche, di sicurezza,
di igiene e sanitarie vigenti.

Il Fornitore si obbliga a consentire allAmministiane, per quanto di propria competenza, di
procedere, in qualsiasi momento e anche senza yiseawlle verifiche della piena e corretta
esecuzione delle prestazioni oggetto degli ordmati fornitura, nonché a prestare la propria
collaborazione per consentire lo svolgimento divatifiche.

Il Fornitore si obbliga, infine, a dare immediatenwnicazione allAmministrazione di ogni
circostanza che abbia influenza sullesecuziond’attélita di cui al presente appalto ed agli
ordinativi di fornitura.

10. Attestazione di regolare esecuzione

A seguito dell'ultimazione dell’esecuzione, il RUBY richiesta del Direttore dell’'esecuzione,
emettera I'attestazione di regolare esecuzionecohterra almeno i seguenti elementi:

- gli estremi del contratto e degli eventuali attjigptivi;

- I'indicazione dell’'esecutore;

- il nominativo del direttore dell’esecuzione;

- il tempo prescritto per I'esecuzione delle prestagi

- le date delle attivita di effettiva esecuzione el@ltestazioni;
I'importo totale ovvero I'importo a saldo da pagail’esecutore;
la certificazione di regolare esecuzione.

11. Fatturazione e pagamenti

Il pagamento dell'importo di ciascuna fattura, atta di eventuali penali che dovessero essere
comminate e della ritenuta dello 0,50% di cui all’'80, comma 5 bis del d.lgs.50/2016, avverra con
determinazione dirigenziale, entro 30 giorni deévimento della fattura, la cui data sara compvat

Pag. 8 di 17 Procedure Telematiche Negoziate Capitolato Special |




Comune di Ascoli Piceno

dalla registrazione al Protocollo Generale, preeafica della regolarita di esecuzione del senvizi

Il pagamento dei corrispettivi € subordinato affjaisizione della documentazione di regolarita
contributiva e retributiva, rilasciata dagli enbingpetenti.

Il Fornitore é responsabile dell'esatto adempimetdle obbligazioni nascenti dal contratto. Si
obbliga, inoltre, all’esecuzione dei servizi prévdal presente capitolato a perfetta regola d;ar&d
rispetto di tutte le disposizioni di legge, di ré&sguenti concernenti il servizio stesso nonché dillgu
previste nel presente capitolato e negli atti daga

Tutte le penalita che il Fornitore dovra corrispergsaranno compensate con qualsiasi credito la
stessa vanti nei confronti dell’Amministrazione.

Resta tuttavia espressamente inteso che in nesms0) i compreso il caso di ritardi nei
pagamenti dei corrispettivi dovuti, il Fornitore tpp sospendere la fornitura e la prestazione dei
servizi e, comunque, delle attivita previste nelntatto; qualora il Fornitore si rendesse
inadempiente a tale obbligo, il Contratto potraeessrisolto di diritto mediante semplice ed
unilaterale dichiarazione da comunicarsi con lattaccomandata A/R, dal’Amministrazione.

| pagamenti, relativi al presente contratto, dommanessere effettuati nel rispetto delle
disposizioni di cui alla L. 136/2010 art. 3 (traadgilita dei flussi finanziari)ll mancato utilizzo del
bonifico bancario o postale ovvero degli altri stienti idonei a garantire la piena tracciabilital@el
operazioni determinera la risoluzione di dirittd dentratto.

12. Penali

Per ogni giorno lavorativo di ritardo, non imputiabiallAmministrazione ovvero a forza
maggiore o0 caso fortuito, rispetto ai termini magstabiliti e fissata una penale pari al 0,3 pdlem
del ammontare netto contrattuale, fatto salvos&ntimento del maggior danno. Deve considerarsi
ritardo anche il caso in cui il Fornitore non capsei materiali sussidiari e accessori allo
svolgimento del servizio indicati nel Capitolato.

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che da@ituogo all’applicazione delle penali di cui al
precedente paragrafo verranno contestati per tiscat Fornitore dallEnte; il Fornitore dovra
comunicare in ogni caso le proprie deduzioni altdEnel termine massimo di n. 5 (cinque) giorni
dalla stessa contestazione. Qualora dette deduzaomsiano accoglibili a giudizio dall’Ente, ovvero
non vi sia stata risposta o la stessa non siaaiuelttermine indicato, saranno applicate al Foreit
le penali come sopra indicate a decorrere dallongizll'inadempimento.

Il Fornitore e responsabile anche per gli eventusddempimenti (totali o parziali) dovuti a
soggetti terzi coinvolti dallo stesso Fornitorel'eskecuzione dell’'appalto.

L’Amministrazione potra compensare i crediti denttadall’applicazione delle penali di cui al
presente articolo con quanto dovuto al Fornitogei@siasi titolo, ovvero avvalersi della garanaia o
prevista o delle eventuali altre garanzie rilagcidal Fornitore senza bisogno di diffida, ulteriore
accertamento o procedimento giudiziario.

La richiesta e/o il pagamento delle penali di dyprasente articolo non esonera in nessun caso il
Fornitore dalladempimento dell'obbligazione perdaale si € reso inadempiente e che ha fatto
sorgere I'obbligo di pagamento della medesima genal

Il Fornitore prende atto che I'applicazione delénali previste dal presente articolo non preclude
il diritto del’Amministrazione a richiedere il @scimento degli eventuali maggior danni.

13. Esecuzione in danno

Nel caso in cui il Fornitore non provveda agli memnti richiesti nei termini e con le modalita di
cui ai precedenti articoli, I'Amministrazione poeocedere ad affidare gli interventi ad altra ®itt
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con spesa a carico del Fornitore. La spesa relasiaen liquidata dalllAmministrazione e
successivamente detratta dall'importo dovuto ahikare all'atto del primo pagamento utile o anche
dalla garanzia definitiva.

14. Modalita di realizzazione

Al fine di seguire, controllare e coordinare leivéith di realizzazione del servizio, prima
dell'inizio delle attivita, il legale rappresentantdel Fornitore nominera, dandone comunicazione
scritta all’Amministrazione, ui€oordinatore il quale avra specifico mandato di rappresentare e
impegnare il Fornitore per tutte le attivita inerda fornitura.

Il Coordinatore sara I'unico interlocutore e refaredeldirettore dell’esecuzionee dei suoi
assistenti (ove siano stati nominati degli asstgt@gni qualvolta si presentino problemi relativi al
presente servizio.

Ciascuna delle parti potra sostituire il proprionatario, dandone comunicazione scritta
all'altra parte, senza potere, per questo, invagaaesospensione dei termini per la fornitura.

15. Reportistica e monitoraggio

Al fine di controllare il budget di spesa il Fowré si obbliga ad inviare al Direttore
dell’esecuzione un report mensile degli ordinativiessi recante gli importi del servizio richiesti.

A tal fine il Fornitore si impegna ad utilizzare sdplementare tutti i sistemi di controllo e
monitoraggio elettronici e cartacei richiesti dathiministrazione tra cui la cartella sociale preaist
nel precedente articolo 3.4 — punto 1.

16. Obbligazioni dell'appaltatore

Il Fornitore si impegna, oltre a quanto gia previseél presente capitolato, anche a:

- effettuare il servizio impiegando, a propria curasmgese, tutte le strutture ed il personale
necessario per la realizzazione degli stessi secquanto precisato nel presente capitolato;

- predisporre tutti gli strumenti e le metodologiemprensivi della relativa documentazione, atti a
garantire elevati livelli di servizio, ivi compresjuelli relativi alla sicurezza e riservatezza
(manuali operativi interni e sistemi di sicurezestgpne dati);

- nelladempimento delle proprie prestazioni ed aldationi osservare tutte le indicazioni
operative, di indirizzo e di controllo che a taleogo saranno predisposte e comunicate
dall’Amministrazione;

- comunicare tempestivamente allAmministrazioneventuali variazioni della propria struttura
organizzativa coinvolta nell’esecuzione dell’appalindicando analiticamente le variazioni
intervenute ed i nominativi dei nuovi responsabili;

- mettere a disposizione e garantire il correttaziomamento dei recapiti fax, telefono ed e-mail
utilizzati per I'invio di tutte le comunicazionilegive all’affidamento;

- fornire un recapito cellulare del Coordinatore.

17. Codice di comportamento

Il Fornitore, con riferimento alle prestazioni ogigedel presente contratto, si impegna ad
osservare e a far osservare ai propri collaboraagualsiasi titolo, per quanto compatibili con il
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ruolo e lattivita svolta, gli obblighi di condottarevisti dal D.P.R 16 aprile 2013, n. 62 (Codice d
comportamento dei dipendenti pubblici), ai sendliatécolo 2, comma 3 dello stesso D.P.R..

Il D.P.R 16 aprile 2013, n. 62 (Codice di comportamo dei dipendenti pubblici) & reperibile sul sito
www.normattiva.it

Il Fornitore si impegna a trasmettere copia deksso ai propri collaboratori a qualsiasi titola e
fornire prova dell’avvenuta comunicazione.

La violazione degli obblighi di cui al D.P.R 16 &pr2013, n. 62 e sopra richiamati, puo
costituire causa di risoluzione del contratto.

L’Amministrazione, verificata I'eventuale violaziencontesta per iscritto al Fornitorié fatto
assegnando un termine non superiore a dieci gi@mlia presentazione di eventuali controdeduzioni.
Ove queste non fossero presentate o risultassaroaocoglibili, procedera alla risoluzione del
contratto, fatto salvo il risarcimento dei danni.

18. Obbligazioni derivanti dal rapporto di lavoro.

Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti giblighi verso i propri dipendenti derivanti da
disposizioni legislative e regolamentari vigenti materia di lavoro, previdenza e disciplina
infortunistica, assumendo a proprio carico tuttiogleri relativi.

Il Fornitore si obbliga altresi ad applicare, nenftonti dei propri dipendenti occupati nelle
attivita contrattuali, le condizioni normative drileutive non inferiori a quelle risultanti dai doatti
collettivi di lavoro applicabili, alla data dellséigulazione del contratto, alla categoria e nedlealita
di svolgimento delle attivita, nonché le condiziosultanti da successive modifiche ed integrazioni

Il Fornitore si obbliga altresi, fatto in ogni casalvo il trattamento di miglior favore per il
dipendente, a continuare ad applicare i suindwatiratti collettivi anche dopo la loro scadenza e
fino alla loro sostituzione.

Gli obblighi relativi ai contratti collettivi nazmali di lavoro di cui ai commi precedenti
vincolano Il Fornitore anche nel caso in cui questa aderisca alle associazioni stipulanti o receda
da esse per tutto il periodo di validita del cotttra
Il Fornitore si obbliga a di rispondere dellossmmza di quanto sopra previsto da parte degli
eventuali subappaltatori, subaffidatari o ditteogni forma di sub-contrattazione nei confronti dei
propri dipendenti, per le prestazioni rese nell’@mbel subappalto loro affidato.

19. Proprieta dei prodotti

Fatto salvo quanto stabilito al successivo perit@l@ommittente acquisisce la titolarita esclusiva
dei diritti di proprieta e, quindi, di utilizzaziere sfruttamento economico di tutto quanto realza
dal Fornitore per conto della Committente in eseme del servizio di cui alloggetto, dei relativi
materiali e documenti creati, inventati, predispastealizzati dal Fornitore o dai suoi dipendenti
nell’ambito o in occasione dell’esecuzione del pras servizio.

La Committente potra pertanto, senza alcuna restez utilizzare, pubblicare, diffondere,
vendere, duplicare o cedere, anche solo parziaémdatti materiali ed opere dell’'ingegno.

I menzionati diritti devono intendersi acquisitildaCommittente in modo perpetuo, illimitato ed
irrevocabile.

Restano esclusi dalla titolarita della Committenté i marchi eventualmente apposti sui prodotti
0 comungue su materiale consegnato alla Committedietti di proprieta industriale ed intellettiea
su documenti che non siano stati realizzati apposhte per la Committente, in relazione ai quali
tuttavia la Committente potra esercitare in via eeolusiva i diritti di utilizzazione e sfruttamerdi
cui al precedente comma 1. Sono inoltre salvi ittdimorali degli autori di opere di ingegno di
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rivendicarne la paternita o gli altri diritti inahabili ai sensi di disposizioni inderogabili.

Tutti i prodotti e l'ulteriore documentazione craat predisposta dal Fornitore per conto della
Committente nell’esecuzione contrattuale, non pessere, in alcun modo, comunicata o diffusa a
terzi senza la preventiva approvazione espresparntia della Committente.

20. Brevetti industriali e diritti d’autore

L'impresa assume ogni responsabilitd per l'uso dhipakitivi, software o per adozione di
soluzioni tecniche o di altra natura che violine\mtti (per invenzioni, modelli industriali e mareh
diritti d’autore).

Qualora venga da terzi promosso nei confronti Aeininistrazione un procedimento giudiziario
in cui si affermi che una o piu delle soluzioni Elso di esse costituisca violazione di un dirittio
proprieta industriale, ovvero analoga violaziona sitrimenti contestata al’Amministrazione,
guest'ultima dovra avvisarne l'impresa, per isoritentro 60 giorni dalla notificazione dell'atto
introduttivo dell’azione giudiziaria o dalla notizdella contestazione.

Sempre che il termine di cui sopra sia stato ossef¥Impresa assumera a sue spese la difesa
contro tale azione e terra a suo carico gli oneentualmente conseguiti nei confronti del terzo
attore, a condizione che le siano state confeati®®anministrazione le piu ampie facolta di condeirr
la lite a suo esclusivo giudizio e di definirla he@xtragiudizialmente.

Qualora in un giudizio condotto dall'impresa, allewe dei precetti su esposti, sia pronunziata
sentenza definitiva (0 sia intervenuta transaziame accordo) che inibisca l'uso, da parte
dellAmministrazione, delle apparecchiature o drtpdi esse per violazione di brevetto od altro
diritto di proprieta industriale di terzi, 'imprasiovra, a sua scelta ed a sue spese, alternatiteme
a) procurare allAmministrazione il diritto di contiare ad usare le soluzioni oggetto della sentenza
transazione;

b) sostituirle 0 modificarle cosi da eliminare Eactata violazione.

21. Obblighi di riservatezza

Il Fornitore ha I'obbligo di mantenere riservatilati e le informazioni, ivi comprese quelle che
transitano per le apparecchiature di elaborazicete di cui venga in possesso e, comunque, a
conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e iralgiasi forma e di non farne oggetto di
utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi divedsi quelli strettamente necessari all’esecuzione del
contratto.

L’obbligo di cui al precedente comma sussistegaltirelativamente a tutto il materiale originario
o predisposto in esecuzione del presente contratto.

L’obbligo di cui al comma 1 non concerne i dati ceno o divengano di pubblico dominio.

Il Fornitore e responsabile per I'esatta osservataegarte dei propri dipendenti, consulenti e
collaboratori, nonché di subappaltatori e dei dgmatii, consulenti e collaboratori di questi ultimi,
degli obblighi di segretezza anzidetti.

In caso di inosservanza degli obblighi di riserzate I'’Amministrazione ha la facolta di
dichiarare risolto di diritto il presente contrattermo restando che il Fornitore sara tenutoacise
tutti i danni che dovessero derivare alla stessa.

Il Fornitore potra citare i termini essenziali geésente contratto, nei casi in cui fosse condeion
necessaria per la partecipazione del Fornitorestegare e appalti.

Il Fornitore si impegna, altresi, a rispettare dqagorevisto dal D.Lgs. 196/2003 in materia di
trattamento dei dati personali.
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22. Trattamento dei dati

Per la esecuzione del servizio descritto dal pteseapitolato, con riferimento ai dati ed alle
informazioni fornite dal Fornitore alla Committentnche sotto forma documentale, e che rientrano
nell’ambito di applicazione del d.lgs. n.196/20@>¢ice in materia di protezione dei dati personali)
Si precisa quanto segue:

» Finalita del trattamento: In relazione alle finaldel trattamento dei dati forniti si precisa che:
dati comunicati vengono acquisiti ai fini della eseione delle prestazioni disciplinate nel
presente capitolato e, in particolare, ai fini dedsecuzione delle prestazioni contrattuali nonché
in adempimento di precisi obblighi di legge, congpigli adempimenti contabili ed il pagamento
del corrispettivo contrattuale;

» Dati sensibili: | dati forniti dal Fornitore norertrano tra i dati classificabili come “sensibili”;

* Modalita del trattamento dei dati: Il trattament& dati verra effettuato in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza e potra essere attmatbante strumenti manuali, informatici e
telematici idonei a memorizzarli, gestirli e trastadi. Tali dati potranno essere anche abbinati a
quelli di altri soggetti in base a criteri qualitét quantitativi e temporali di volta in volta
individuati.

» Categorie di soggetti ai quali i dati possono essemunicati: | dati potranno essere comunicati
a. soggetti esterni, nellambito dello svolgimerdelle funzioni e i compiti attinenti alla
formazione svolte dall'Ufficio, Dipartimento delfunzione Pubblica, Ministero del’Economia e
delle Finanze, altri concorrenti che facciano esié di accesso ai documenti di gara nei limiti
consentiti ai sensi della Legge n. 241/1990, cdresigomunali;

« Diritti del Fornitore: Relativamente ai suddettitidaal Fornitore, in qualita di interessato,
vengono riconosciuti i diritti di cui al citato deto legislativo. Acquisite le suddette
informazioni con la sottoscrizione del contrattddtiera contratto) ed eventualmente nella fase di
esecuzione dello stesso, egli acconsente esprassaalidrattamento dei dati personali secondo
le modalita indicate precedentemente.

» Si precisa, altresi, che la Committente dovraazire tutti i dati di cui verra a conoscenza per
soli fini istituzionali, assicurando la proteziorela riservatezza delle informazioni secondo la
vigente normativa.

23. Danni, responsabilita e assicurazioni

Il Fornitore solleva la Committente da ogni evetdugsponsabilita penale e civile verso terzi
comunque connessa alla realizzazione ed all'esercielle attivita di servizio affidate. Nessun
ulteriore onere potra dunque derivare a carico’Alalninistrazione, oltre al pagamento del
corrispettivo contrattuale.

Il Fornitore e responsabile dei danni di qualsiegura, materiali o immateriali, diretti o indiriett
che dovessero essere causati da parte dei prppndknti, consulenti o collaboratori nonché daepart
dei dipendenti, consulenti o collaboratori di quedtimi, alla Committente ed al suo personale, ai
suoi beni mobili e immobili, anche condotti in lat@ne, nonché ai terzi, ivi incluso il caso in tali
danni derivino da informazioni inesatte o falseposhmente fornite dal Fornitore nell’ambito
dell’erogazione dei servizi di cui all'oggetto; mavero dei terzi deve essere compreso il Comune di
Ascoli Piceno, nella sua qualita di Committente.

A tal fine per I'espletamento dei servizi oggettella presente procedura, dovra provvedere a
propria cura e spese, all’assicurazione di respmiitsacivile verso terzi, prestatori di lavoro e
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collaboratori, per lesioni a persone e/o danni secconseguenti all’attivita prestata, compresa la
responsabilita personale di tutti gli addetti, gqahk siano le loro rispettive mansioni e funzioni.

La polizza dovra essere mantenuta operante parléutturata del contratto.

Il massimale per sinistro e per anno non dovra resseferiore ad euro 1.500.000,00
(unmilionecinquecentomila/00) per RCT e RCO.

24. Divieto di cessione del contratto e cessione dekdlito

E’ fatto assoluto divieto al Fornitore di cedergualsiasi titolo, il contratto a pena di nullitelld
cessione medesima.

L’impresa puo cedere a terzi i crediti derivantaatessa dal presente contratto, ma tale cessione
e subordinata all’accettazione espressa da pdtterde.

La cessione di azienda e gli atti di trasformazjdnsione e scissione relativi al Fornitore non
hanno singolarmente effetto nei confronti delle Aimstrazioni contraenti fino a che il cessionario,
ovvero il soggetto risultante dall'avvenuta tragf@zione, fusione o scissione, non abbia comunicato
all' Amministrazione I'avvenuta cessione, e fernestando la responsabilita solidale della societa
cedente o scissa. Nei nhovanta giorni successiieacomunicazione I’Amministrazione puo opporsi
al subentro del nuovo soggetto nella titolarita ctahtratto, con effetti risolutivi sulla situazioire
essere, laddove ritenga che siano venuti meno uisiigdi carattere tecnico e professionale e i
requisiti di carattere economico e finanziario presin capo all’'originaria concessionaria.

In caso di inadempimento da parte del Fornitorelide&gplighi di cui al presente articolo,
I’Amministrazione, fermo restando il diritto al aicimento del danno, ha facolta di dichiarare tisol
il contratto.

25. Subappalto

Il Fornitore che ha indicato la volonta di subapgr& parte della fornitura e tenuta al rispetto
della disciplina prevista dall’art. 105 del d.Ig¥3016; in particolare, essa deve:

1. depositare il contratto di subappalto almeno vagiatini prima della data di inizio dell'esecuzione
del contratto. Il contratto di subappalto, correda¢lla documentazione tecnica, amministrativa e
grafica direttamente derivata dagli atti del comdraaffidato, indica puntualmente |'ambito
operativo del subappalto sia in termini prestadioolae economici. Al contratto deve essere
allegata dichiarazione circa la sussistenza o meénaventuali forme di controllo o di
collegamento a norma dell'articolo 2359 del codigde con I'impresa affidataria del subappalto.
Analoga dichiarazione deve essere effettuata dawma delle imprese partecipanti nel caso di
associazione temporanea, societa o consorzio;

2. trasmettere autodichiarazione del legale rappraes@ntdell’impresa subappaltatrice relativa
all'assenza dei motivi di esclusione di cui all'&@0 del d.lgs. 50/2016, al possesso dei requisiti
partecipazione previsti dal presente disciplinargata nonché gli altri requisiti previsti dalla
normativa vigente.

L’esecuzione della fornitura affidati in subappalt@mn puo formare oggetto di ulteriore
subappalto. La Stazione Appaltante segnalera, Basisdella normativa vigente, all'autorita
competente violazioni della cessione in subapstza autorizzazione.

L'affidatario € tenuto ad osservare integralmehteaitamento economico e normativo stabilito
dai contratti collettivi nazionale e territoriala vigore per il settore e per la zona nella quale s
eseguono le prestazioni. E', altresi, responsabitolido dell'osservanza delle norme anzidette da
parte dei subappaltatori nei confronti dei loroetigenti per le prestazioni rese nellambito del
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subappalto. L'affidatario e, per suo tramite, iapgaltatori, trasmettono alla stazione appaltante
prima dell'inizio dei lavori la documentazione d@vanuta denunzia agli enti previdenziali, incluga |
Cassa edile, ove presente, assicurativi e antinfstici.

Ai fini del pagamento delle prestazioni rese nelb@&o dell'appalto o del subappalto, la stazione
appaltante acquisisce d'ufficio il documento undioregolarita contributiva in corso di validita
relativo all'affidatario e a tutti i subappaltatori

L’Amministrazione nel caso di subappalto provvederéorrispondere I'importo della fornitura
al Fornitore della gara anche se la fornitura ostamone € stata effettuata dalle imprese
subappaltatrici.

La stazione appaltante corrisponde direttamengail@ppaltatore, al cottimista, al prestatore di
servizi ed al Fornitore di beni o lavori, l'importiovuto per le prestazioni dagli stessi eseguite ne
seguenti casi:

a) quando il subappaltatore o il cottimista € une@mpresa o piccola impresa;

b) in caso inadempimento da parte dell'appaltatore;

c) su richiesta del subappaltatore e se la nawlraamtratto lo consente.

Nel caso in cui il Fornitore, per I'esecuzione geésente appalto, stipuli sub-contratti che non
configurano subappalto, deve comunicare allAmntiaone, prima dell'inizio della prestazione e
per ciascuno dei sub-contratti, i seguenti dati:

- il nome del sub-contraente;

- limporto del sub-contratto;

- l'oggetto del servizio o fornitura affidati;

Il Fornitore deve inoltre comunicare al’Amministiane le eventuali modifiche a tali informazioni
avvenute nel corso del sub-contratto.

26. Tracciabilita dei flussi finanziari

Il Fornitore assume gli obblighi di tracciabilit@idflussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge
136/2010 e s.m. e i., impegnandosi altresi ad imgsenei contratti con i subappaltatori ed i
subcontraenti, un’apposita clausola con la quasctino di essi si assume gli obblighi di traccigbil
di cui al medesimo articolo della L. 136/2010, ag€i nullita assoluta dei contratti stipulati.

Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postakevero degli altri strumenti idonei a garantire la
piena tracciabilita delle operazioni determinerédaluzione di diritto del contratto.

27. Risoluzione del contratto

In caso di inadempimento del Fornitore anche asgolo degli obblighi assunti con il presente
Contratto che si protragga oltre il termine, nofeiiore a 15 (quindici) giorni, che verra assegnato
dal’Amministrazione per porre fine allinadempintenla stessa Amministrazione ha la facolta di
considerare risolto il Contratto e di ritenere deivamente la garanzia, ove essa non sia stat@anc
restituita, e/o di applicare una penale equivalemdaché di procedere nei confronti del Fornitcee p
il risarcimento del danno.

L’Amministrazione potra inoltre risolvere il contta, previa contestazione degli addebiti al
Fornitore e assegnazione di un termine non infereprquindici giorni per la presentazione delle
controdeduzioni, nei seguenti casi:

a) il contratto ha subito una modifica sostanziale elweebbe richiesto una nuova procedura di
appalto ai sensi dell'articolo 106 del Codice;
b) con riferimento alle modificazioni di cui all'artlo 106, comma 1, lettere b) e c) sono state

superate le soglie di cui al comma 7 del predetiioado; con riferimento alle modificazioni di
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cui all'articolo 106, comma 1, lettera e) del ptealarticolo, sono state superate eventuali soglie
stabilite dalle amministrazioni aggiudicatrici ogtlaenti aggiudicatori; con riferimento alle
modificazioni di cui all'articolo 106, comma 2, sostate superate le soglie di cui al medesimo
comma 2, lettere a) e b);

c) il Fornitore si e trovato, al momento dell'aggaiiione dell'appalto in una delle situazioni di cui
all'articolo 80, comma 1, e avrebbe dovuto pertastere escluso dalla procedura di appalto;

d) l'appalto non avrebbe dovuto essere aggiudicatmmsiderazione di una grave violazione degli
obblighi derivanti dai trattati, come riconosciutalla Corte di giustizia dell'Unione europea in un
procedimento ai sensi dell'articolo 258 TFUE, outia sentenza passata in giudicato per
violazione del d.lgs.50/2016;

e) mancato adempimento delle prestazioni contrattagherfetta regola d’arte, nel rispetto delle
norme vigenti e secondo le condizioni, le modalitdéermini e le prescrizioni contenute nel
presente Capitolato;

f) mancata reintegrazione della garanzia eventualmesuiessa entro il termine di 10 (dieci) giorni
dal ricevimento della relativa richiesta da paed’ Amministrazione;

g) azioni giudiziarie intentate da terzi contro I’Anmstrazione per fatti o atti compiuti dal
Fornitore nell’esecuzione del servizio;

h) In caso di mancato utilizzo del bonifico bancaripastale ovvero degli altri strumenti idonei a
garantire la piena tracciabilita delle operazioni;

1) in caso di subappalto non autorizzato;

j) in caso di ottenimento del documento unico di ragt@ contributiva dell’affidatario del contratto
negativo per due volte consecutive;

k) Quando le penalita raggiungono I'importo del 10%;

[) negli altri casi previsti dal presente capitolato.

L’Amministrazione risolvera obbligatoriamente ilrdoatto, previa contestazione degli addebiti al
Fornitore e assegnazione di un termine non infererquindici giorni per la presentazione delle
controdeduzioni, qualora:

a) nei confronti dell'appaltatore sia intervenuta &xablenza dell'attestazione di qualificazione per
aver prodotto falsa documentazione o dichiarazioemdaci;

b) nei confronti dell'appaltatore sia intervenuto umovwedimento definitivo che dispone
I'applicazione di una o piu misure di prevenziomew al codice delle leggi antimafia e delle
relative misure di prevenzione, ovvero sia intentarsentenza di condanna passata in giudicato
per i reati di cui all'articolo 80.

28. Recesso

L’Amministrazione ha diritto di recedere unilaterante dal Contratto, in tutto o in parte, in
qualsiasi momento, con un preavviso di almeno n.(tBénta) giorni solari, da comunicarsi al
Fornitore via posta elettronica certificata neil chs
a) giusta causa;

b) mutamenti di carattere organizzativo, quali, alditmeramente esemplificativo e non esaustivo,
accorpamento o soppressione o trasferimento daiuffi
c) reiterati inadempimenti del Fornitore, anche se gi@vi;
Si conviene che per giusta causa si intende, la tit@ramente esemplificativo e non esaustivo
1) qualora sia stato depositato contro il Fornitoreioorso ai sensi della legge fallimentare o di
altra legge applicabile in materia di procedurecowsuali, che proponga lo scioglimento, la
liquidazione, la composizione amichevole, la rigtmazione dell'indebitamento o |l
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concordato con i creditori, ovvero nel caso in wemnga designato un liquidatore, curatore,
custode o soggetto avente simili funzioni, il qualetri in possesso dei beni o venga
incaricato della gestione degli affari del Fornaor

i) qualora il Fornitore perda i requisiti minimi rigsti dai documenti di gara;

iii) ogni altra fattispecie che faccia venire meno pparto di fiducia sottostante il presente

Contratto.

Dalla data di efficacia del recesso, il Fornitorevih cessare tutte le prestazioni contrattuali,
assicurando che tale cessazione non comporti deonno alla Committente.

In caso di recesso dellAmministrazione il Forngdna diritto al pagamento delle prestazioni
eseqguite, purché correttamente ed a regola d'acieché del valore dei materiali utili esistenti in
magazzino(solo se gia accettati dal direttore dell’esecuapnoltre al decimo dell'importo dei
servizi o delle forniture non eseguite.

Tale pagamento avverra secondo il corrispettivee eedndizioni contrattuali ed il Fornitore
rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiésiiore eventuale pretesa anche di natura
risarcitoria ed a ogni ulteriore compenso o indenmie/o rimborso delle spese, anche in deroga a
guanto previsto dall’articolo 1671 cod. civ.

Nell’arco della durata contrattuale I'aggiudicazashella fornitura non costituisce per il Fornitore
diritto di esclusiva per I'erogazione della formawggetto dell’appalto.

In particolare, ai sensi dell’art. 1, co. 13 D.6/2012, ’Amministrazione ha diritto di recedere in
qualsiasi tempo dal contratto, previa formale coicazione all’'appaltatore con preavviso non
inferiore a quindici giorni e previo pagamento degfirestazioni gia eseguite oltre al decimo delle
prestazioni non ancora eseguite, nel caso in eaytdb conto anche dell'importo dovuto per le
prestazioni non ancora eseguite, i parametri dalevenzioni stipulate da Consip S.p.A. ai sensi
dell'articolo 26, comma 1, della legge 23 dicemthB899, n. 488successivamente alla stipula del
predetto contratto siano migliorativi rispetto aelijjudel contratto stipulato e I'appaltatore non
acconsenta ad una modifica, delle condizioni ecocloertale da rispettare il limite di cui all'artico
26, comma 3, della legge 23 dicembre 1999, n. 488

29. Controversie

In caso di contestazioni o di impossibilita di actidra le parti, il foro competente e quello di
Ascoli Piceno.

Allegato: attuale dotazione organica.

Il Dirigente
F.to Paolo Ciccarelli
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